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ESTADO PLURINACIONAL
DE BOLIVIA

RESOLUCION ADMINISTRATIVA RA/AEMP/DTDCDN/N® 148/2015
La Paz, 29 de octubre de 2015

VISTOS:

La Resolucién Administrativa RAJAEMP/DTDCDN/N® 129/2015 de 03 de agosto de 2015; el
Auto Administrativo de 17 de septiembre de 2015, la Providencia de 16 de octubre de 2015;
el Informe Técnico AEMP/DTDCDN/MAVY N° 177/2015 de 28 de octubre de 2015; el Informe
Juridico AEMP/DTDCDN/RMC N° 178/2015 de 28 de octubre de 2015; los antecedentes, la
documentaciéon aportada dentro el procedimiento sancionador, la normativa aplicable
vigente, y todo lo que se vio y se tuvo presente.

CONSIDERANDO: (Antecedentes)

Que mediante Resolucion Administrativa RA/AEMP/DTDCDN/N® 129/2015 de 03 de agosto
de 2015 (RA 129), la Autoridad de Fiscalizacion de Empresas (AEMP) inicié de oficio el
procedimiento sancionador contra la empresa TECNOFARMA S.A. (TECNOFARMA), la
Presidenta de Directorio, Patricia Noel Beiro Cohen y el Gerente General, Roberto Lisandro
Hidalgo Hidalgo, respectivamente, por la presunta comision de los siguientes cargos:

e “. contrala empresa TECNOFARMA S.A., por la presunta contravencion del articulo
11, numeral 10 del Decreto Supremo N° 29519, en razén al establecimiento de
distintos precios de venta de medicamentos para diferentes compradores situados en
igualdad de condiciones, de acuerdo al andlisis contenido en la presente Resolucion
Administrativa”.

e “_.. contra la Presidente de Directorio y contra el Gerente General de TECNOFARMA
S.A.: Patricia Noel Beiro Cohen — Presidente de Directorio y Roberto Lisandro
Hidalgo Hidalgo — Gerente General, por su presunta participacion durante el periodo
de sus funciones de la gestion 2013 y 2014, en las decisiones que motivaron la
comisién de las presuntas préacticas anticompetitivas referidas al establecimiento de
distintos precios en la distribucién al por mayor de medicamentos para diferentes
clientes situados en igualdad de condiciones, de conformidad con el articulo 11,
numeral 10 y articulo 20, paragrafo Il del Decreto Supremo N° 29519 y al anélisis de

~r* la presente Resolucion”.

Que, mediante memorial presentado en fecha 25 de agosto de 2015, a tiempo de solicitar
ampliacion de plazo para la atencion a la RA 129, TECNOFARMA representada legalmente
por Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo, anuncié también la representacién de la sefiora
Patricia Noel Beiro Cohen en su calidad de Presidente de Directorio. La peticion de
ampliacion de plazo es atendida por la AEMP mediante Providencia de fecha 31 de agosto
de 2015.

Que, mediante memorial presentado en fecha 04 de septiembre de 2015 complementado por
memorial de fecha 17 de septiembre de 2015, Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo a nombre
de TECNOFARMA, de Patricia Noel Beiro Cohen y suyo propio, presenta contestacién a la
. RA 129, que dio inicio al procedimiento administrativo sancionador, solicitando que el mismo

g )y se deje sin efecto. Los citados memoriales fueron atendidos mediante providencias de
10 ey fechas 09y 21 de septiembre de 2015.
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Que, mediante Auto Administrativo de fecha 17 de septiembre de 2015, la AEMP dispuso la
apertura de término de prueba de quince (15) dias habiles administrativos para que
TECNOFARMA, asi como los sefiores Patricia Noel Beiro Cohen y Roberto Lisandro Hidalgo
Hidalgo produzcan la prueba presentada a tiempo de dar atencién a los descargos
sefalados en la RA 129.

Que, mediante memorial de 15 de octubre de 2015, Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo a
nombre de TECNOFARMA, Patricia Noel Beiro Cohen y suyo, dentro el término de prueba
present6 a consideraciéon de la AEMP informe técnico pericial, elaborado por Walter Morales
Carrasco en su condicién de Director Ejecutivo de NETCO Analysis Group, solicitando que la
AEMP desestime la comisién de la conducta anticompetitiva relativa, dejando sin efecto la
Resolucién Administrativa RAJAEMP/DTDCDN/N® 129/2015. El memorial fue providenciado
en fecha 16 de octubre de 2015.

Que, mediante providencia de fecha 16 de octubre de 2015, la AEMP dispuso la clausura del
termino de prueba dispuesto mediante Auto Administrativo de fecha 17 de septiembre de
2015, convocando a su vez a audiencia de alegatos a realizarse el dia 23 de octubre de
2015 a horas 15:00 en instalaciones de la AEMP.

Que, mediante memorial de 23 de octubre de 2015, TECNOFARMA solicitd la suspension de
la audiencia y sefialamiento de nuevo dia y hora. En atencién a la solicitud, se emitio la
providencia de 23 de octubre de 2015, convocando a nueva audiencia que fue realizada el
dia 27 de octubre de 2015 a horas 15:00 en instalaciones de la AEMP, tal como consta en el
Acta de Audiencia en la cual la empresa expuso el informe pericial y se respondi6 a las
preguntas realizadas por funcionarios de la AEMP.

Que, mediante memorial de 27 de octubre de 2017, TECNOFARAMA presenté sus alegatos
solicitando que sea desestimada la sancion administrativa y las supuestas infracciones al
ordenamiento juridico de la competencia. Por lo que, habiendo la Autoridad conocido los
alegatos de la empresa, corresponde emitir en consecuencia la presente Resolucién
Administrativa.

CONSIDERANDO: (Analisis técnico y juridico de los descargos presentados por
TECNOFARMA, Patricia Noel Beiro Cohen y Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo)

Que, mediante el memorial presentado en fecha 04 de septiembre de 2015, complementado
mediante memoriales presentados en fecha 17 de septiembre de 2015 y 15 de octubre de
2015, TECNOFARMA present6 descargos y solicité desestimar la sanciéon administrativa e
infracciones a la normativa juridica de la competencia al amparo del articulo 68 paragrafo |
del Decreto Supremo N° 27175.

Que, el andlisis y valoracion técnica y juridica de los argumentos y pruebas presentados por
TECNOFARMA, Patricia Noel Beiro Cohen y Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo, dentro el
proceso sancionador iniciado en su contra es a continuacién expuesto. Noétese que, el
término TECNOFARMA es aplicable tanto para la empresa TECNOFARMA S.A. como para
Patricia Noel Beiro Cohen y Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo, salvo que se sefiale lo
contrario.
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Mediante Informe Técnico AEMP/DTDCDN/MAVY N° 177/2015 de 28 de octubre de 2015 e
Informe Juridico AEMP/DTDCDN/RMC/N® 178/2015 de 28 de octubre de 2015, se realizé el
analisis técnico econémico vy juridico de la conducta de la empresa TECNOFARMA S.A., en
el mercado de distribucion al por mayor de medicamentos, analisis que contiene la
valoracion de los argumentos y descargos presentados por la empresa.

A efectos de realizar un preciso analisis, a continuacién se aplicara un razonamiento
estructurado que examina todos y cada uno de los puntos en controversia expuestos por
TECNOFARMA en el orden propuesto por la AEMP en grupos teméticos.

Grupo tematico 1: Analisis de la fundamentacion de la RA 129

Argumento 1 — “a. La Resolucion Administrativa RA/AEMP/DTDCDN N° 129/2015 de
fecha 3 de agosto de 2015 establece que Tecnofarma S.A. habria incurrido en una
conducta anticompetitiva, sin considerar la circunstancia de que para que se

s 1

configuren este tipo de conductas debe existir afectacion al interés publico”.
a. Supuesta inexistencia de interés publico

La empresa TECNOFARMA, entre los argumentos de descargo contenidos en su memorial
de fecha 04 de septiembre de 2015 afirma con base en el cuarto péarrafo de la parte
considerativa del Decreto Supremo N° 29519 que:

“...el control y supervision respecto a la regulacién de conductas monopdlicas,
anticompetitivas y discriminatorias, obedece a que las mismas afecten o sean
contrarias al interés publico. En este sentido, el propio Decreto Supremo N° 29519
establece como condicién sine qua non, que las conductas reguladas afecten el
interés publico”.

“En mérito a la condicion legal explicada precedentemente, no podria en modo alguno
subsumirse a Tecnofarma S.A. a la conducta prevista en el articulo 11, numeral 10
del Decreto Supremo N° 29519, ya que no existe afectacion ni contrariedad al interés
publico que conforme a lo establecido en el Decreto Supremo antes mencionado, es
condiciéon esencial para considerar anticompetitiva la conducta de un sujeto
regulado”.

Al respecto, es pertinente revisar el parrafo citado por TECNOFARMA vy verificar el contexto
en el cual fue inserto como fundamento del Decreto Supremo N° 29519. A continuacién se
transcribe el parrafo citado:

“Que, el articulo 23 de la Ley N° 2495 de 4 de agosto de 2003, de Reestructuracion
Voluntaria, sefiala las funciones y atribuciones de la Superintendencia de Empresas,
destacando su numeral 2 al sefialar que dicha Superintendencia debe regular,
controlar y supervisar a las personas, entidades, empresas y actividades sujetas a su
Jjurisdiccion, en lo relativo al gobierno corporativo, la defensa de la competencia, la
reestructuracion y liquidacion de empresas y el registro del comercio; y el numeral 4
dispone que ademas debe regular, controlar y supervisar, en el marco de la Ley,

' Memoriales recibidos el 04-sep-15y 17-sept-15, paginas 3-4 y 4-6, respectivamente.
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la competencia y la eficiencia en las actividades de las personas naturales y
juridicas bajo su jurisdiccién, asi como investigar posibles conductas
monopélicas, anticompetitivas y discriminatorias cuando considere que pueden
ir en contra del interés publico”. (Enfasis afiadido).

Especificamente la parte en negrilla corresponde al argumento de TECNOFARMA, el cual
hace referencia a la funcién y atribucion de la Superintendencia de Empresas, ahora AEMP,
de regular, controlar y supervisar en el marco de la Ley, la competencia y la eficiencia en las
actividades de las personas naturales y juridicas bajo su jurisdiccion. Notese que a
continuacion se afiade una segunda tarea dentro el mismo numeral 4 otorgandole a la AEMP
la funcién y atribucion de investigar posibles conductas monopélicas, anticompetitivas y
discriminatorias cuando considere que pueden ir en contra del interés publico.

Es decir que, la investigacion realizada por la AEMP se hard en todo momento sobre
posibles conductas anticompetitivas, cuando la AEMP asi lo considere, es decir a criterio
propio, que la conducta investigada pueda ir en contra del interés publico. En este sentido, la
atribucién de calificar si una conducta puede afectar al interés publico es de la Autoridad y no
del administrado.

Ingresando al analisis, la AEMP al momento de dar inicio a las diligencias preliminares
mediante Auto Administrativo de 13 de enero de 2015, justifica su intervencién en el mercado
de distribucién de medicamentos sefialando:

“Que, los mercados de distribucion y comercializacion de medicamentos, por sus
caracteristicas representan un sector de particular interés para la sociedad, toda
vez que involucran a la salud de las personas, por tanto exigen atencion de parte
de este ente regulador que en uso de sus atribuciones y facultades otorgadas, debe
supervisar y vigilar el cumplimiento de la normativa aplicable en defensa de la
competencia, con el fin de descartar la existencia de practicas anticompetitivas que
distorsionan el mercado y afecten el interés publico, aplicando las medidas
correctivas en caso necesario”. (Enfasis afiadido)

De igual manera, concluida la fase de diligencias preliminares, la AEMP en la pagina 38 de fa
RA 129 que da inicio al procedimiento administrativo sancionador, introduce como parte de
su analisis el siguiente apartado:

SILA SUPUESTA PRACTICA ANTICOMPETITIVA AFECTARIA EL INTERES PUBLICO;

La competencia, de acuerdo a las consideraciones del Decreto Supremo N° 29519, es un bien
juridicamente protegido y de orden publico, por lo que el Gobierno Nacional esta en la
obligacién de su regulacion, a fin de evitar que se obstruya la libertad econémica controlando e
impidiendo que personas o empresas incurran en actos de abuso debido a su poder de
mercado a nivel nacional.

Asimismo, considerando que el presente caso de investigacion se encuentra vinculado al
sector de salud, el anélisis de conductas anticompetitivas en el mercado de distribucion
al por mayor de medicamentos a nivel nacional, reviste particular importancia,
justificando asi la intervencién de este ente regulador en dicho sector, a través del analisis de
la documentacién e informacién recabada de aquellas empresas que participan en el citado
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mercado, por tanto, se establece que la presunta practica anticompetitiva descrita en el
presente acto administrativo afecta el interés publico. (Enfasis afadido)

Respecto a los parrafos anteriores, TECNOFARMA no emite criterio alguno, limitandose a
sefialar que no existe afectaciéon ni contrariedad al interés publico de su parte, sin embargo,
tal afirmacién no sefiala de manera fundamentada cuales son esas caracteristicas que
supuestamente excluirian a la practica relacionada con la salud de las personas, del interés
publico.

Como bien ratifica la Constituciéon Politica del Estado Plurinacional de Bolivia en su articulo
18, la salud es un derecho fundamental de las persona y en consecuencia la inclusién y el
acceso de las personas sin exclusion ni discriminacion alguna es de interés publico. Con lo
cual, es evidente que la AEMP si consideré de forma expresa la afectacién al interés publico
y decidié dar inicio al procedimiento sancionador respectivo.

b. Definicion de interés pulblico

En un siguiente memorial de fecha 17 de septiembre de 2015, TECNOFARMA nuevamente
hace referencia al interés publico, esta vez bajo el titulo: “Proteccién al derecho a la salud, a
la dptima calidad de vida y al bienestar colectivo de la poblacion — Prioridad respecto al
interés publico”, citando la Constitucion Politica del Estado en su articulo 37, haciendo
énfasis en que el Estado posee la obligacién indeclinable de garantizar y sostener el derecho
a la salud, con lo cual no existe discusion toda vez que coincide con el fundamento expuesto
por la AEMP con relacién a que la salud de la poblacién es de interés publico y es en este
sentido que se dio inicio a la investigacién respectiva.

Por otra parte, TECNOFARMA no expresa como es que este argumento obra en su favor, el
criterio expuesto no concluye en un argumento y redunda en la importancia del interés
publico en el analisis de conductas monopdlicas, anticompetitivas y discriminatorias.
TECNOFARMA a momento de definir el interés publico sefala: “surge como sustituto de la
nocién de bien comun, es un concepto esencial de las ciencias politicas, y se identifica con el
bien comun de la sociedad, del pueblo”, sin embargo, no existe argumentaciéon que defina
claramente el concepto y tampoco existe argumentacion respecto al por qué una conducta
ligada a la salud, como es la que se investiga, no es materia de interés publico. Es asi que,
pese a lo ambiguo de los argumentos respecto al interés publico y su supuesta inexistencia
en el caso investigado, la AEMP realiza el analisis respectivo.

Respecto a la definicion de interés publico, Garcia de Enterria sefiala: “se trata de conceptos
con los que las leyes definen supuestos de hecho o areas de intereses o actuaciones
perfectamente identificables, aunque lo hagan en términos indeterminados, que luego
tendran que concretarse en el momento de su aplicacién™. Por otra parte, los conceptos
juridicos indeterminados como el Interés Publico o General “no permiten en su aplicacion
una pluralidad de soluciones justas, sino solo una solucién en cada caso, la que
concretamente resulte de esa “apreciacion por juicios disyuntivos™

? Garcia de Enterria, Eduardo. "Una nota sobre el interés general como concepto juridico indeterminado”. Revista
Espafiola de Derecho Administrativo N° 89, 1996, pag. 69.

® Garcia de Enterria, Eduardo y Fernandez, Tomas-Ramén. “CURSO DE DERECHO ADMINISTRATIVO"; Tomo
I, Duodécima Edicion, pag. 468.
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El interés publico “es un concepto abstracto cuya aplicacion a casos concretos ha de
determinarse y transformar en decisiones juridicas. La precisa definicién del interés publico o
general se constituye en garantia de los intereses individuales y de los colectivos
simultaneamente, y se concreta en normas protectoras de bienes juridicos diversos que
imponen limites a la actuacién publica y privada. Debido a que el interés publico es un
concepto juridico indeterminado, ha de ser concretado por la autoridad™

Por lo anterior, la Defensa de la Competencia tiene como bien juridico protegido la
“competencia”, por otro lado dentro de nuestro ordenamiento juridico, contamos con normas
que regulan el tema, como: la Constitucioén en su articulo 314, el Decreto Supremo N° 29519
en el cual se determina el objeto de la regular la competencia y se definen las conductas que
pueden considerarse como anticompetitivas, sean estas absolutas o relativas.

En todo momento, el administrado debera considerar que el inicio de un procedimiento
sancionador en el marco de la defensa de la competencia, no busca satisfacer intereses
individuales, de hecho si se ha iniciado el procedimiento sancionador, es como consecuencia
de una posible afectacion a la competencia generado por la conducta de TECNOFARMA en
el mercado.

No debe dejarse de lado que, la afectacién a la competencia por parte de una empresa que
incurre en una conducta anticompetitiva no solo afecta a la competencia sino que
indirectamente influye en los usuarios, consumidores o clientes. Asi lo ha sefalado la parte
considerativa del Decreto Supremo N° 29519 en su parrafo noveno: “Que la competencia
como principio rector del funcionamiento de los mercados permite, desde un punto de vista
econbémico maximizar el bienestar de la sociedad, dado que los consumidores se ven
beneficiados con un mayor acceso a bienes y servicios, a precios accesibles y calidad
adecuada”. (Enfasis afiadido).

Entonces, la conducta anticompetitiva en si misma, va a tener repercusiones en la poblacién
en general. En ese sentido, el interés general o publico a seguir en el caso en concreto, es
garantizar una competencia en el mercado relevante mediante regulaciones que impidan la
constituciéon de monopolios privados o que empresas ejerzan abuso de su poder de
mercado, todo esto con el fin de resguardar el vivir bien de la sociedad, ya sean agentes
econémicos competidores y no competidores del mismo mercado y principalmente el vivir
bien de los consumidores.

Finaimente, TECNOFARMA cita los articulos 14 paragrafo IV de la Constitucién Politica del
Estado y 12 del Cédigo de Comercio que respectivamente sefialan: “En el ejercicio de los
derechos, nadie sera obligado a hacer lo que la constitucién y las leyes no manden ni a
privarse de lo que estas no prohiban”y “Las personas capaces para contratar y obligarse
conforme a la Ley Civil, pueden ejercer el comercio”. En funcién a estas disposiciones
argumenta que: “Las modalidades de comercializacién empleadas, no significan en modo
alguno el establecimiento arbitrario de precios, tipificado como infraccion por la norma de

4 Huerta Ochoa, Carla. “El Concepto de Interés Publico y su Funcién en Materia de Seguridad Nacional’, Pégs.
134-135. Ensayo académico consultado en la siguiente direccion electronica:
www.bibliojuridica.org/libros/5/2375/8 pdf.
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competencia, y mucho menos afectacion al interés publico que se constituye en condicién
fundamental, para que una conducta sea contravencional, por el contrario van en beneficio
de la poblacién toda y en pro del bien colectivo, segtn se explicara con mayor claridad, en el
presente memorial, a tiempo de desarrollar las modalidades de comercializacién empleadas
por Tecnofarma S.A.”

Al respecto, corresponde enfatizar que si bien la Constituciéon concede un amplio margen de
operacion al ejercicio de los derechos y especificamente en este caso en el ejercicio del
derecho al comercio, no debe dejarse de lado que la misma Constituciéon en su articulo 47
paragrafo |, por una parte reconoce que toda persona tiene derecho a dedicarse al comercio,
la industria o a cualquier actividad econémica licita, y, por otra parte, establece un limite
cual es el que no existan condiciones que perjudiquen al bien colectivo, concepto que se
encuentra ligado al interés publico del cual la competencia forma parte. Adicionalmente,
TECNOFARMA debe considerar que el articulo 41, paragrafo Il de la Constitucién, también
reconoce que: “El derecho a acceder a los medicamentos no podra ser restringido por los
derechos de propiedad intelectual y comercializacion, y contemplara estandares de calidad
y primera generacion”. (Enfasis afiadido).

Por tanto, no es evidente que el derecho a la comercializacién de medicamentos y la
modalidad en la que este derecho se practique sea irrestricto como infiere TECNOFARMA,
ya que existen limites a este ejercicio entre los cuales prima el bien colectivo como afirma la
misma Constitucién. Por otro lado, en cuanto al beneficio que segun TECNOFARMA obtiene
la poblacion como consecuencia de su conducta en el mercado, que constituye el corolario a
su argumento relacionado al interés publico, no corresponde realizar mayor analisis juridico
en este punto, ya que serd analizado técnicamente en el apartado de ganancias en
eficiencia.

Grupo tematico 2: Analisis del informe técnico

Argumento 2 - “d. El Informe Técnico AEMP/DTDCDN/MAVY N° 086/2015 asi como el
Informe Juridico AEMP/DTDCDN/RMC N° 100/2015 referidos ampliamente por la
Resolucién Administrativa RA/AEMP/DTDCDN N° 129/2015 y que constituirian el
fundamento de la misma, no fueron notificados a Tecnofarma S.A.”.%

a. Supuesta obligacion de notificar a TECNOFARMA con el Informe Técnico
AEMP/DTDCDN/MAVY N° 086/2015 y el Informe Juridico AEMP/DTDCDN/RMC N°
100/2015.

De la supuesta falta de conocimiento de los informes técnico AEMP/DTDCDN/MAVY/N°
086/2015 y juridico AEMP/DTDCDN/RMC/N° 100/2015 de parte de la empresa
TECNOFARMA.

La empresa TECNOFARMA, sefiala como argumento d) contenido en su memorial de fecha
04 de septiembre de 2015, que el Informe Técnico AEMP/DTDCDN/MAVY N° 086/2015 vy el
Informe Juridico AEMP/DTDCDN/RMC N° 100/2015, no le fueron notificados.

> Memorial recibido el 04-sep-15, pags. 6-8.
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TECNOFARMA cita ademas el siguiente argumento:

“La Ley de Procedimiento Administrativo — Ley N° 2341, establece en su articulo 33,
paréagrafo |, la obligacién de la Administracién, de proceder con la notificacién a los
interesados, con todas las resoluciones y actos administrativos que afecten sus
derechos o intereses legitimos. En la presente circunstancia, es la propia Resolucion
RA/AEMP/DTDCDN/N®  129/2015, la que reconoce como fundamento de su
determinacion de inicio de un proceso sancionador, a dos actos administrativos que
no fueron de conocimiento previo, ni notificados a Tecnofarma S.A.”.

Al respecto, cabe sefialar que de acuerdo a la normativa aplicable vigente, la AEMP tiene la
obligacién de practicar la notificacion en las formas previstas de los Actos Administrativos
descritos en los articulos 25 y 26 del reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 27175,
esta obligacién no incluye la notificacion de informes, ademas que los informes no
constituyen actos vinculantes.

Al mismo punto, el administrado hace énfasis en que los informes técnico y legal en cuestién,
hasta la fecha no son de su conocimiento atribuyéndole este desamparo o descuido a la
AEMP. Sin embargo, la normativa en cuanto al acceso a la informacién es amplia en materia
administrativa y en este sentido se cita:

Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo,
Articulo 18° (Acceso a Archivos y Registros y Obtencién de Copias)

I. Las personas tienen derecho a acceder a los archivos, registros publicos y a los documentos
que obren en poder de la Administracion Pablica, asf como a obtener certificados o copias
legalizadas de tales documentos cualquiera que sea la forma de expresion, gréfica, sonora, en
imagen u otras, o el tipo de soporte material en que figuren.

Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 27175
Articulo 28.- (Acceso a la Informacién)

I. Los tramites administrativos en el SIREFI son publicos, teniendo derecho el interesado o la
persona que la represente legalmente, acceso a la informacién y antecedentes respectivos, de
acuerdo a los requisitos que establezca la ley y la Superintendencia correspondiente. La
informacion, documentos, copias legalizadas y duplicados que requieran los interesados se
podran obtener a solicitud escrita dirigida a la Superintendencia respectiva, siempre que se
refieran a trédmites en los que sean directamente interesados. En caso de negativa, podran
interponer los recursos respectivos, previo cumplimiento de los Articulos 19 y 20.

Reglamento de Regulacion de la Competencia aprobado por Resolucién Ministerial N°
190 del Ministerio de Produccién y Microempresa

Articulo 29. (Acceso a documentacion). Los agentes econ6émicos que intervengan en el
procedimiento y aquellos que acrediten un derecho subjetivo o interés legitimo y que se
relacione con el procedimiento en el que intervienen o con el derecho o interés que invocan,
tendran acceso a la documentacién cursante en la Superintendencia. Podran obtener a su
costa, mediante peticion escrita, certificados y copias legalizadas o simples.

El expediente podra ser examinado, salvo aquella informacion que la Superintendencia
califique como confidencial.
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Como ha podido observarse de la bateria normativa aplicable al caso, TECNOFARMA se
encontraba en todo momento en el derecho de acudir a las instataciones de la AEMP y
revisar y conocer los citados informes o en su caso solicitar copia simple o legalizada de los
mismos. Sin embargo, no existe constancia alguna de que el representante legal de la
empresa o alguna persona debidamente acreditada a su nombre se hayan apersonado o
hubieren realizado su peticién para conocer los antecedentes del proceso sancionador del
cual eran objeto.

Esta situacion, deja en evidencia de parte del administrado la falta de seguimiento al proceso
en el cual se establecieron cargos en su contra, intentando TECNOFARMA crear un vicio
inexistente al atribuirle responsabilidad a la AEMP por la faita de conocimiento de informes,
omisién que es plenamente atribuible a la falta de diligencia en el procedimiento por parte de
Tecnofarma.

b. De la suficiencia de fundamentacién de la RA 129

( \

TECNOFARMA argumenta que la RA 129 se hubiese emitido sin fundamentacion alguna, lo
cual no es evidente. A efecto de corroborar la posicion de la AEMP, es suficiente observar
que ademas de las 55 paginas de analisis técnico y juridico, la normativa exige para el inicio
del procedimiento administrativo sancionador (RA 129) Unicamente la existencia de indicios
de infraccién al Decreto Supremo N° 29519 (art. 19, RM 190), los cuales fueron
desarrollados a lo largo de dicha Resolucion.

Asimismo, no debe olvidarse que la RA 129 se constituye en una resolucién que no tiene
caracter definitivo o determinativo porque no define la situacién procesal de los sujetos, y
qgue si bien requiere fundamentaciéon como cualquier otro acto administrativo en este caso
para formular los cargos encontrados, difiere de la fundamentacién para confirmarlos o
desestimarlos, asi lo establece la RM 190 a través de su articulo 3, parrafo segundo al
sefialar: “Las Resoluciones Administrativas mediante las que, la Superintendencia imponga
sanciones, deberan contener las consideraciones de orden técnico y juridico, por las cuales
se determiné imponer la sancion” (énfasis afadido), exigiendo una valoracién técnica y
juridica que se encuentra a lo largo de todo el texto de la Resolucion.

N Por otra parte, la Sentencia Constitucional 0752/2002 - R, que hace referencia a la Sentencia
Constitucional 1369/01 — R, como bien se transcribe a continuacion, sefiala:

“...el derecho al debido proceso, entre su émbito de presupuestos exige que toda
Resolucién sea debidamente fundamentada. Es decir, que cada autoridad que dicte
una Resolucion debe imprescindiblemente exponer los hechos, realizar la
fundamentacion legal y citar las normas que sustenta la parte dispositiva de la
misma’.

Se observan tres aspectos que una Resolucién debe cumplir: exposicion de hechos,
fundamentacion legal y citar las normas que sustentan la parte dispositiva de la misma. Al
respecto, la exposicion de hechos se realiza a través del analisis técnico contenido en la RA
129 que considerando toda la informacién proporcionada y recolectada de los diversos
actores pertinentes del mercado relacionado con la distribucién de medicamentos, establece
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de forma detallada la venta en el territorio nacional de los productos de la empresa a precios
distintos segun la regién del pais en la que se encuentre.

En cuanto a la fundamentacion legal y las citas normativas que sustentan la parte dispositiva,
se puede observar el apartado correspondiente a la subsuncién de la accién que adecua los
hechos descritos en el analisis técnico a la normativa aplicable, en este caso al articulo 11,
numeral 10 del Decreto Supremo N° 29519, adecuacion que sustenta en la parte dispositiva
la existencia de indicios de contravencién a la norma y permite formular los cargos
respectivos. De este modo, el administrado ha conocido de manera suficiente cuales fueron
las razones por las cuales se le inici6 el procedimiento administrativo sancionador.

Evidentemente la fundamentacion puede ser aun mas amplia y exhaustiva recurriendo a la
doctrina, la analogia y realizando comparacién de casos realizados en los paises de la
region o en el mundo, etc.; sin embargo, en dicha instancia del procedimiento sancionador
(notificacion de cargos), la AEMP como es su atribucién de acuerdo al articulo 16, numeral 4
del Decreto supremo N° 29519, observa como suficiente, clara y concisa toda la informacion
contenida en la RA 129. Esta posicion es respaldada por la Sentencia Constitucional
1365/2005 — R, que en su parte pertinente sefala:

“Finalmente, cabe sefialar que la motivacién no implicaré la exposicion ampulosa de
consideraciones y citas legales, sino que exige una estructura de forma y de fondo.
En cuanto a esta segunda, la motivacién puede ser concisa, pero clara y satisfacer
todos los puntos demandados, debiendo expresar el Juez sus convicciones
determinativas que justifiquen razonablemente su decisién en cuyo caso las normas
del debido proceso se tendran por fielmente cumplidas. En sentido contrario, cuando
la resolucién aun siendo extensa no traduce las razones o motivos por los cuales se
toma una decisién, dichas normas se tendran por vulneradas”.

Es decir que, la RA 129 al exponer los motivos que dieron lugar a formular cargos en contra
de la empresa es concisa y clara; en el siguiente punto se analizara cual es el contenido
suficiente de una resoluciéon de formulacién de cargos.

c. Del contenido de una resolucién de cargos en materia de defensa de la
competencia.

A tiempo de recordar que la RA 129 no es una resolucién de caracter definitivo porque no
define la situacion juridica y procesal de las personas, ni pone fin a una actuacion
administrativa, a continuacién se analiza conforme al procedimiento descrito en el
Reglamento aprobado por Resolucion Ministerial N° 190 el contenido de una resolucion de
notificacion de cargos.

Al respecto, con caracter previo al inicio del procedimiento administrativo sancionador, el
citado reglamento exige una etapa previa de investigacion preliminar en la cual se deberan
identificar los siguientes elementos descritos en la Resolucion Ministerial No. 190 articulo 15,
paragrafo Il

a) Silas personas individuales o colectivas presuntamente responsables de los hechos
susceptibles de iniciacion del procedimiento estan individualizadas;
b) Las normas supuestamente vulneradas en el ambito de la competencia;
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c) Si existen indicios sobre la existencia de la practica denunciada y su duracion;

d) El ambito de la conducta, con el objeto de determinar si es aplicable la norma
nacional o la norma supranacional con los resultados que ello acarrea,

e) Sila supuesta préactica anticompetitiva afectaria el interés publico,

f) Sila accién ha prescrito.

g) Otras circunstancias o hechos relevantes para el caso.

Considerando lo anterior, la RA 129 a partir de su pagina 31 en adelante, dentro el apartado
correspondiente a las diligencias preliminares desde el inciso a) al inciso f) contiene el
desarrolio de todos estos puntos, que consideran toda la documentacién recabada en etapa
de investigacion.

Asimismo, el articulo 22 paragrafo | del mismo reglamento, establece en su inciso a), cual es
la fundamentacion considerada como suficiente para la emisién de la Resolucion de apertura
o de notificacion de cargos (RA 129), y esta fundamentacion comprende lo siguiente:

a) La préctica anticompetitiva objeto de investigacion, las caracteristicas de los bienes o
servicios que estarian siendo objeto de la practica, los bienes o servicios similares
presuntamente afectados, la duracion de la practica, la identificacion de las partes, su
relacién econémica existente con la practica, la relacién de los elementos de prueba
presentados,; y

Al respecto, de la lectura de la misma RA 129 y en funcién a todos los elementos aportados
técnica y juridicamente, en su pagina 39, en el considerando correspondiente al inicio del
procedimiento sancionador, de forma concisa se ha definido cada uno de los elementos
descritos en el citado articulo e inciso, completando de esta forma la fundamentacion que
exige la normativa vigente en materia de defensa de la competencia para el caso de la
emisién de resoluciones administrativas de inicio de proceso o notificaciéon de cargos. Por
tanto, la fundamentacion de la RA 129 es suficiente por cumplir con los requisitos exigidos
por la normativa, siendo innecesaria y fuera de norma la notificacién de informes.

Grupo tematico 3: Analisis de poder de mercado

Argumento 3 — “c. La Resolucién Administrativa RA/AEMP/DTDCDN N° 129/2015 no
efectua un andlisis adecuado acerca de las "Cuotas de Mercado” y colige
incorrectamente que Tecnofarma S.A. estaria infringiendo la normativa de la
competencia mediante la posicién dominante de mercado™®.

a. La empresa TECNOFARMA sefialéo que fue errada la condicion de posicion
dominante que la AEMP identifico a partir del calculo de cuotas de mercado
promedio del 75.53%.

Sin embargo, TECNOFARMA concluye de forma errénea que el nico factor que determind
la calificacién de poder sustancial de mercado en cada uno de los grupos terapéuticos
determinados en la RA 129, entendido por TECNOFARMA como “posicién dominante”, es el
relacionado con las cuotas de mercado que tuvo en cada mercado relevante segun los

® Memorial recibido el 04-sep-15, pag. 5y 6.
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ingresos generados en cada uno de ellos. Sin embargo, desconoce el hecho de que el
analisis realizado en la RA 129 incluy6 los seis criterios que el articulo 13 de la RM 190
define para establecer el poder sustancial de mercado’:

“1. Su participacioén en dicho mercado y si puede fijar precios unilateralmente o
restringir el abasto en el mercado relevante sin que los agentes competidores
puedan, actual o potencialmente, contrarrestar dicho poder;

2. La existencia de barreras a la entrada y los elementos que previsiblemente
puedan alterar tanto dichas barreras como la oferta de otros competidores;

3. La existencia y poder de sus competidores en el mercado relevante;

4. Las posibilidades de acceso del agente econémico y sus competidores a
fuentes de insumos;

5. Su comportamiento reciente; y

6. Los demas criterios que sean sustentados desde el punto de vista econémico
y legal.”

En consecuencia, el argumento es insuficiente al no desvirtuar los cargos formulados en la
RA 129, puesto que para la determinacién de poder sustancial de mercado de Tecnofarma
en cada mercado relevante se tomé en cuenta todos y cada uno de los criterios que dispone
la RM 190.

b. A criterio de la AEMP la empresa TECNOFARMA habria incurrido en una practica
anticompetitiva del tipo absoluta, producto de su presunta dominancia en el
mercado basada en cuotas de mercado, lo cual a su criterio seria equivocado®.

Sin embargo, TECNOFARMA confunde el objetivo de la RA 129, el cual, estuvo dirigido a la
formulacién de cargos por supuestas practicas anticompetitivas relativas (no absolutas) en la
figura de discriminacion de precios. A lo que concluye de manera errada que la cuota de
mercado promedio calculada de manera referencial, corresponderia a un solo mercado
relevante, siendo que claramente se identifican nueve grupos terapéuticos, que
representaron cada uno de ellos un mercado relevante distinto e independiente de los
demas.

Por lo tanto, no tendria que entenderse que la conducta anticompetitiva sujeta a
investigacion estuvo relacionada a una practica de manipulacién, concertacién o
coordinacién de precios, ni a acuerdos con otras empresas del sector, puesto que en la RA
129 no se indic6é aquello. En consecuencia, el argumento es equivoco e insuficiente para
desvirtuar los cargos formulados en la RA 129.

Argumento 4 —~ “b. La Resolucion Administrativa RA/AEMP/DTDCDN N° 129/2015
desarrolla como uno de los fundamentos para dar inicio al proceso administrativo
sancionador, la supuesta adopcién por parte de Tecnofarma S.A. de una barrera
estratégica al ingreso de competencia en la industria farmacéutica mediante la

" paginas 13-25 de la RA 129.

8 Memorial recibido el 04-sep-15, pag. 5y 6.
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presunta existencia de una integracion vertical. Sin embargo, no determina de qué

manera Tecnofarma S.A. habria configurado dicha conducta anticompetitiva”.’

a. La empresa TECNOFARMA indicé que el Informe Téchico AEMP/DTDCDN/MAVY N°
086/2015 contenido en la RA 129 pasé por alto las garantias constitucionales de la
presuncion de inocencia y del debido proceso, incluidos en los articulos 116 y 117
de la Constitucion Politica del Estado™.

El Informe Técnico AEMP/DTDCDN/MAVY N° (086/2015 no causa estado, toda vez que
expone a criterio técnico la realidad que se suscité en el mercado relevante pertinente. Al
efecto, considera una serie de herramientas técnicas que le permiten establecer
presunciones fundadas respecto a la comisioén de conductas anticompetitivas.

El articulo 48, paragrafo |l de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, sefiala que:
“Salvo disposicion legal en contrario, los informes seran facultativos y no obligaran a la
autoridad administrativa a resolver conforme a ellos”. Por lo que, aquellas conclusiones del
informe técnico, considerando la etapa en la que fue emitido, son consideradas unicamente
como indicios de la comision de una infraccion.

La RA 129, expone como supuestos y presunciones las conductas anticompetitivas descritas
por el informe técnico, precisamente en resguardo del principio de inocencia y del debido
proceso, toda vez que TECNOFARMA aun no habia presentado descargos ni producido
prueba, habiéndosele concedido el plazo previsto en la normativa para que presente y
produzca sus pruebas asi como la formulacién de alegatos para ser considerados en la
presente resolucion que definira la situacién juridica procesal de la empresa.

b. TECNOFARMA sefialé que la RA 129 indico la existencia de una presunta barrera
estratégica de entrada al "negocio farmacéutico” de nuevas empresas o
competidores, mediante supuestos actos anticompetitivos verticales, no obstante,
de la revision al andlisis contenido en dicho acto administrativo, se advirtié que en
ninguna parte del texto, se probé la existencia de una acuerdo de integracion
vertical. Argumento sustentado en lo indicado por Fernando Rodriguez Mendoza'!
respecto a tipos de actos anticompetitivos verticales, realizados entre un
suministrador y un cliente al que aquél suministra'?.

La empresa TECNOFARMA confundié el analisis realizado en la RA 129 respecto a las
barreras estratégicas (p. €j., patentes por los altos costos de investigacion y desarrollo) con
el hecho de que esta empresa hubiera tendido dichas limitantes a la entrada de nuevos
competidores y que producto de esto se haya realizado algun “acuerdo de integracion
vertical” aspecto que no fue establecido por la AEMP como un cargo contra la empresa.

® Memorial recibido el 17-sep-15, pags. 6-11.
% Memorial recibido el 17-sep-15, pag. 7.
"' Derecho de defensa de la competencia, pag. 107.

'? Memorial recibido el 17-sep-15, pags. 7-8.
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Cabe precisar que en la RA 129 el andlisis de las barreras estratégicas fue considerado
como uno de los criterios que permiten establecer el poder sustancial de mercado (articulo
13 de la RM 190), en el cual se analizé la existencia de condiciones que limitarian la entrada
a posibles y nuevos competidores en cada mercado relevante. Es decir, se examinaron
aquellos factores de tipo estratégico que cada mercado define, en éste caso el de
medicamentos, los cuales condicionan o dificultan las participaciones de nuevas empresas
importadoras o laboratorios locales, o también que limitan el crecimiento y desarrollo de las
ya existentes.

Ademas, la empresa referida traté de fundamentar su argumento al citar a Fernando
Rodriguez Mendoza'®, acufiando para ello un nuevo concepto econémico relacionado a
“actos anticompetitivos verticales”, en un intento de acomodar lo que el mencionado
tratadista expone en un listado de tres restricciones verticales, que pueden ser entendidas
como conductas anticompetitivas relativas. Sin embargo, al no identificar dentro de estas
figuras anticompetitivas aquella relacionada a la discriminacién de precios, da a entender
gue esta no existiria. Esto ultimo, reafirma el hecho de que TECNOFARMA confunde de
manera reiterada conceptos de economia y competencia, desconoce la normativa aplicable
al caso de investigacion y basa sus afirmaciones en apreciaciones carentes de logica
econdmica. En consecuencia, los argumentos planteados por TECNOFARMA son
insuficientes para desvirtuar este cargo formulado en la RA 129.

c. TECNOFARMA indicé que la RA 129 sefialé que las empresas lideres en la
distribucion al por mayor de medicamentos, se encontrarian "integradas
verticalmente", sin embargo, la AEMP habria sustentado dicha afirmacién en
aspectos perfectamente permitidos por la norma', y mas aln en aspectos cuyo
cumplimiento es instruido por ésta, como por ejemplo, la inscripcién vy
reinscripcion de medicamentos en los Registros Sanitarios a cargo de UNIMED,

La empresa TECNOFARMA confunde el hecho de que la conducta anticompetitiva
investigada estuvo relacionada a una discriminacion de precios y no asi de una integracion
vertical, y que las barreras a la entrada descritas en la RA 129 se refirieron a la condicion del
mercado de medicamentos en general y no a indicar que TECNOFARMA tenga la facultad
de tender dichas limitaciones a nuevos entrantes. Por lo tanto, los argumentos planteados
nuevamente confunden términos econdmicos sin que prime un conocimiento minimo de la
materia, siendo insuficientes para desvirtuar los cargos formulados en la RA 129.

d. TECNOFARMA sefialé que la RA 129 no determiné de qué manera dicha empresa
habria configurado una barrera estratégica al ingreso a la industria farmacéutica a
nuevos competidores, y mucho menos Ia(sz accién(es) que habrian constituido una
integracion o acto anticompetitivo vertical®.

'? Derecho de defensa de la competencia. Pag. 107.

' Articulo 14, paragrafo IV Constitucion Politica del Estado Articulos 17 y siguientes. Normas Eticas para la
Promocién de Medicamentos.

'S Memorial recibido el 17-sep-15, pags. 8-9.

'8 Memorial recibido el 17-sep-15, pag. 10.
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La empresa TECNOFARMA de manera equivocada afirmé la existencia de una relacion
directa entre las barreras estratégicas identificas en el mercado de medicamentos con el
hecho de que éstas fuesen producto de alguna medida o practica realizada por dicha
empresa. Ademas de ligar lo anterior con conceptos de integracion vertical y actos
anticompetitivos verticales, siendo que el primero no fue abordado en ningun momento por la
RA 129 como una practica anticompetitiva relativa, puesto que no se encuadra en ninguna
de las figuras incluidas en el articulo 11 del D.S. 29519.

Nuevamente TECNOFARMA confunde el hecho de que las barreras estratégicas indicadas
en la RA 129 fuesen practicas anticompetitivas relativas en si mismas, factor que esta
totaimente alejado de toda légica econdémica y juridica porque no se encuentra tipificada en
la normativa de competencia (art. 11 D.S. 29519). Las barreras de tipo estratégico y
estructural son condiciones que se tomaron en cuenta para investigar las dificultades que
podrian enfrentar nuevos competidores en cada mercado relevante sujeto a investigacion.
Por lo tanto, el argumento planteado por TECNOFARMA es insuficiente para desvirtuar los
cargos formulados en la RA 129.

e. TECNOFARMA precisé que la RA 129 indicé que en Bolivia, en relacién al nivel de
distribucién, existirian empresas "... integradas verticalmente con cadenas de
farmacias y que poseen capital accionario en el nivel de comercializacion”, no
obstante, como se viene advirtiendo, dicho acto administrativo no demostré en qué
forma, o de qué manera TECNOFARMA habria configurado una "integracion
vertical". Argumentando que ésta no posee ningin pacto, acuerdo, convenio,
contrato o capital accionario con ninguna cadena de farmacias®’.

Lo sefialado por TECNOFARMA es correcto en relacion a que en ningun fragmento de la RA
129 se indicé que estaria integrada verticalmente con la etapa de comercializacion
(farmacias). Siendo ésta una caracteristica observada en el sector de distribucion al por
mayor de medicamentos y no una condiciéon especial de TECNOFARMA, por lo que no se
comprende de qué manera dicho aspecto habria producido algun tipo de agravio para
aquella y menos aun la relacién entre algo que no se expresé de manera explicita en la RA
129 y la formulacién de cargos por posibles practicas anticompetitivas relativas.

Lo anterior, nuevamente y de manera reiterativa refleja el desconocimiento de
TECNOFARMA del objeto de la RA 129, menos aun de su alcance y conclusiones arribadas.
Por lo tanto, el argumento planteado por Tecnofarma no desvirtua lo indicado en la RA 129.

Argumento 5 — “e. La Resolucién Administrativa RA/AEMP/DTDCDN N° 129/2015 indica
injustificadamente, que la posicién de Tecnofarma S.A. dentro del mercado, en razén a
los productos que ofrece y por las respectivas areas geograficas en las que los
comercializa, estaria generando restricciones a la competencia""’

" Memorial recibido el 17-sep-15, pag. 10.

"® Memorial recibido el 17-sep-15, pags. 15-22.
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a. Segun TECNOFARMA la RA 129 sefalé que "ElI mercado relevante esta
conformado por la serie de productos y respectivas areas geograficas que pueden
generar restricciones a la competencia”, no obstante, el analisis no explicé en qué
forma TECNOFARMA estaria empleando su posicion dentro del mercado para
generar las denominadas restricciones a la competencia, por lo que dicho analisis
fue insuficiente™.

La empresa TECNOFARMA no realizé una lectura completa del contenido de la RA 129,
puesto que el acto administrativo objeto de descargos estuvo dirigido a sefialar la existencia
de indicios que presumieron una conducta anticompetitiva relativa de discriminacion de
precios en el segmento de distribucion al por mayor de medicamentos a nivel nacional,
especificamente en nueve grupos terapéuticos, cada uno determinado como un mercado
relevante distinto e independiente de los demas. Fue en estos mercados relevantes donde la
empresa investigada habria aplicado precios distintos a clientes ubicados en igualdad de
condiciones, sin que prime una justificacion de costos.

Por lo tanto, las seis condiciones analizadas en la RA 129 y que establecen que existan
factores insuficientes de competencia en cada mercado relevante, determinaron la apertura
de un procedimiento sancionador en contra de TECNOFARMA.

b. TECNOFARMA sefalé que la doctrina contempla varios criterios, no sélo uno, para
establecer vulneraciones al acceso a la competencia, motivo por el cual, llama la
atencion que la RA 129 haya empleado deficientemente un solo criterio para
determinar la supuesta comisiéon de una conducta anticompetitiva relativa,
haciendo alusién a las cuotas de mercado®.

La empresa TECNOFARMA basé su argumento en que en la RA 129 no se hubiesen
tomado todos los criterios incluidos en el articulo 13 de la RM 190, entre los cuales se
encuentra el andlisis de las cuotas de mercado. Sin embargo, como ya se indico
anteriormente se tomaron seis criterios para establecer la existencia de poder sustancial de
mercado por parte de Tecnofarma en cada mercado relevante, estos se encuentran
expresamente desarrollados en la RA 129 en los siguientes numerales:

i. 1.3.1 Cuotas de mercado y 1.3.2 Concentracion, paginas 13-15.
ii. 1.3.3 Barreras a la entrada, paginas 15-18.
ii.  1.3.4 Poder de competidores, paginas 18-19.
iv.  1.3.5 Acceso de competidores a insumos, paginas 19-20.
v. 1.3.6 Comportamiento reciente, paginas 20-22.
vi.  1.3.7 Otros criterios, paginas 22-24.

De lo anterior, se concluye que se tomé en cuenta mas de un elemento (cuotas de mercado)
al momento de identificar el poder de mercado. Sin embargo, TECNOFARMA vuelve a
confundir los criterios utilizados para establecer la condicion ya sefialada, con la conducta
anticompetitivas identificada en ta RA 129 (discriminacion de precios).

'® Memorial recibido el 17-sep-15, pags. 19-20.

2 Memorial recibido el 17-sep-15, pag. 20.
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TECNOFARMA identifica equivocadamente que su participacion en cada mercado
investigado (cuotas) es aquel elemento que permitié determinar la supuesta comision de una
conducta anticompetitiva relativa, siendo que lo que facilité aquello fue el hecho de que
TECNOFARMA cobré precios distintos a clientes ubicados en igual de condiciones a nivel
nacional para adquirir medicamentos relacionados a nueve grupos terapéeuticos sin que
prime un justificativo de costos.

Por lo tanto, los argumentos planteados por TECNOFARMA no desvirtuan los cargos
formulados en la RA 129 y por consiguiente son considerados insuficientes.

c. TECNOFARMA indicé que el estudio realizado fue deficitario, ya que caiculé el
porcentaje de participacion, respecto tan sé6lo a una parte del mercado y no asi al
total; de tal manera que la cifra promedio de participacion de Tecnofarma indicada
en la Resolucion fue incorrecta, y no determiné una infracciéon a la competencia
por una supuesta dominancia del mercado relevante?'.

Al respecto, el analisis realizado en la RA 129 tomé en cuenta los grupos de medicamentos
que respondieron al perfil epidemiolégico de la poblacién boliviana de los ultimos aiios. Estos
representados por enfermedades que determinaron niveles de mortalidad y morbilidad
relevantes desde el punto de vista de la salud publica en Bolivia, donde los medicamentos
estudiados respondieron al tratamiento de enfermedades cardiovasculares y del tipo
oncolégico?.

Los nueve grupos terapéuticos investigados suman en conjunto 145% medicamentos y
pertenecen a 23%* empresas distribuidoras al por mayor a nivel nacional, incluyendo a
TECNOFARMA. Entonces, no se puede minimizar el impacto que tuvieron y tienen los
medicamentos estudiados en funcion a las enfermedades que combaten, su cobertura a
nivel nacional, su impacto sobre las empresas competidoras y finalmente sobre el bolsillo de
los pacientes que en definitiva haran uso de dichos medicamentos.

Sumado a lo anterior, TECNOFARMA identifico nuevamente y de manera errada a todos los
medicamentos investigados como si perteneciesen a un solo mercado, siendo que
claramente en la RA 129 se clasifican a cada medicamento de acuerdo a su accion
terapéutica y forma farmacéutica. Por lo tanto, es incorrecto considerar que tanto
medicamentos como empresas participan en todos y cada uno de los grupos terapéuticos
determinados, y en consecuencia, en cada mercado relevante.

En consecuencia, las cuotas de mercado calculadas para cada mercado relevante
determinado, fueron calculadas correctamente y reflejan la participacién real que tuvo
TECNOFARMA en cada uno de los grupos terapéuticos determinados. Por lo tanto, los

2" Memorial recibido el 17-sep-15, pag. 21.
2 pags. 3-5 de la RA 129.
2 ygase el Anexo N° 1 de la RA 129.

% Pagina 8 de la RA 129.
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argumentos planteados por TECNOFARMA son insuficientes para desvirtuar lo concluido en
la RA 129.

d. TECNOFARMA sefialé que la RA 129 no explicé qué accién o acciones en concreto
habria realizado TECNOFARMA para restringir el ingreso de otras firmas a la
industria, haciendo referencia a las barreras estratégicas®.

Al respecto, se ratifica el analisis realizado en relacién a que en la RA 129 no se establecio
que TECNOFARMA haya configurado barreras estratégicas a la entrada de nuevos
competidores, sino que se describieron aquellos factores que limitan la entrada al sector de
medicamentos. Por lo tanto, el argumento planteado nuevamente por TECNOFARMA no
desvirtla lo concluido en la RA 129 y es considerado insuficiente.

Argumento 6 - “f. El analisis desarrollado en la Resolucién Administrativa
RA/AEMP/DTDCDN N° 129/2015, atribuye a Tecnofarma S.A. un supuesto poder
sustancial sobre el mercado relevante y que en mérito a dicho poder habria
establecido una barrera estratégica a la competencia y no considera la libre
coexistencia de productos de marca y genéricos que compiten en igualdad de
condiciones”*®

a. La RA 129 atribuyé a TECNOFARMA el establecimiento de una supuesta barrera
estratégica al ingreso de otras empresas o de nuevos competidores al mercado de
medicamentos. Basado U(nicamente en la participacién porcentual que
TECNOFARMA habria registrado en el periodo comprendido entre marzo de 2013 y
junio de 2014, y sin considerar criterios tales como la movilidad de los recursos
necesarios para importar, y en su defecto, producir un bien, el nivel de tecnologia
disponible y el cambio de las circunstancias econémicas entre otros, establecié
que TECNOFARMA determiné una barrera estratégica a la entrada de nuevas
empresas en el mercado de los medicamentos, disuadiendo a las mismas, aun
cuando a criterio de la RA 129, Tecnofarma estaria percibiendo "beneficios
extraordinarios"?.

Al respecto, se ratifica el andlisis realizado en relacion a que en la RA 129 no se establecio
que TECNOFARMA haya configurado barreras estratégicas a la entrada de nuevos
competidores, sino que se describieron aquellos factores que limitan la entrada al sector de
medicamentos. Por lo tanto, el argumento planteado nuevamente por TECNOFARMA no
desvirta lo concluido en la RA 129 y es considerado insuficiente.

b. Para la RA 129 unicamente la participacion porcentual que TECNOFARMA habria
registrado en el mercado, constituyé el parametro para concluir que estaria
restringiendo la libre competencia, en abuso de su presunta posicion de dominio,
sin embargo, el estudio de tan sélo una parte del mercado, a través de la muestra
auditada, no reflejé fielmente la realidad respecto a la oferta de moléculas para el

25 Memorial recibido el 17-sep-15, pag. 22.
% Memorial recibido el 17-sep-15, pag. 22.

27 Memorial recibido el 17-sep-15, pags. 22 y 23.
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tratamiento y/o prevencion de patologias, en principio, no se tomé en cuenta la
lista de Registros Sanitarios Vigente, que permite la coexistencia de productos de
marca y genéricos, y no impide la importacién de los primeros a quienes deseen
hacerlo®.

Al respecto, a criterio de TECNOFARMA se tendria que haber realizado un analisis del
universo de medicamentos con Registro Sanitario (en adelante RSM) vigente al periodo de
investigacién (marzo 2013 - junio 2014) y a partir de aquello obtener la cuota de
participacion de Tecnofarma y por ende su capacidad de influencia en el conjunto de
medicamentos con RSM.

El incluir a todos los medicamentos analizados en un solo conjunto es contradictorio a lo
afirmado por el peritaje presentado por TECNOFARMA, cuando éste cataloga a cada
medicamento en funcion a su accion terapéutica, la cual, responde a la clasificacion
-~ Anatémico Terapéutica Quimica (en adelante ATQ) aprobada por la Organizacion Mundial de
S’ la Salud (en adelante OMS) y adoptada a nivel nacional por la Unidad del Medicamento
(UNIMED), la cual tiene la atribucién de autorizar a través del RSM la comercializacion de
medicamentos en todo el territorio nacional.

Lo anterior, representaria que desde el punto de vista de la oferta todas las empresas que
participan en la distribucion y que posean un RSM estarian en la capacidad de ingresar en
cualquier mercado y competir en todas y cada una de las especialidades de medicamentos
que puedan combatir los innumerables tipos de enfermedades que atacan al ser humano.
Pero qué sentido tendria pensar que un medicamento para la gripe podria servir para
contrarrestar la inflamacién de la rodiilla producto de un golpe. Sobre ésta l6gica pretende
TECNOFARMA que se hubiese realizado el proceso de investigacion seguido por la AEMP
en su contra, pero como se explicoé dicho razonamiento carece de todo sentido econémico y
terapéutico.

No obstante lo anterior, la metodologia seguida en la RA 129 parti6é de la identificacién del
perfil epidemioldgico de la poblacién boliviana, clasificando todos los medicamentos con
RSM de acuerdo a su accion terapéutica segun la clasificacion ATQ de OMS y en funcion a
su forma farmacéutica, tomandose en cuenta tanto medicamentos de marca como genéricos.

~ Lo anterior, permitié definir nueve grupos terapéuticos, cada uno de ellos representado por
un mercado relevante distinto e independiente de los demdés. Posteriormente, se
determinaron los criterios de poder sustancial de mercado por parte de TECNOFARMA,
finalizando el analisis en la diferenciaciéon de precios que se realizé por departamento segun
mercado relevante. En conjunto se siguié un razonamiento basado en la sustituibilidad de los
medicamentos, desde el punto de vista de la demanda que en el caso es la sustitucion
terapéutica. Por lo tanto, el analisis realizado en la RA 129 siguié un razonamiento bien
estructurado, sustentado en criterios técnicos y terapeuticos aceptados a nivel internacional.

/ En consecuencia, el argumento que TECNOFARMA planted de comparar su participacion en
relacién al total de medicamentos con RSM carece de todo fundamento estadistico al
tratarse de dos poblaciones distintas, por lo que es considerado insuficiente para desvirtuar
las conclusiones incluidas en la RA 129,

28 Memorial recibido el 17-sep-15, pag. 22.
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c. La RA 129 asumié deslealtad e infraccién a las normas de la competencia por parte
de TECNOFARMA, cuando calificé el sélo hecho de la importacién de
medicamentos de marca, como una conducta anticompetitiva relativa y como una
barrera estratégica al ingreso de otras empresas al mercado?.

TECNOFARMA ingresé nuevamente en confusiones al tratar de establecer que al ser una
empresa importadora y distribuidora al por mayor de medicamentos de marca, la RA 129
hubiese calificado que dicha condicién estableceria una deslealtad y una barrera estratégica
hacia las otras empresas participantes en cada mercado relevante que se investigé.

Sin embargo, la empresa TECNOFARMA desconoce el hecho de que una practica
anticompetitiva relativa esta tipificada dentro de lo que sefiala el articulo 11 del D.S. 29519,
que identifica 11 figuras, entre las cuales no se encuentran previstas como infraccion la
importacién ni las barreras estratégicas. Por lo tanto, su argumento es calificado como
insuficiente por incurrir en errores conceptuales y no desvirtuar lo concluido en la RA 129,

Grupo tematico 4: analisis de la presunta practica anticompetitiva

Argumento 7 - “b. El andlisis contenido en la Resolucién Administrativa
RA/AEMP/DTDCDN N° 129/2015 que condujo a la determinaciéon de iniciar un proceso
administrativo sancionador, no prevé la comercializacion de medicamentos de manera
directa y a través de distribuidores mayoristas”*’

a. La empresa TECNOFARMA indicé que no existirian ventajas exclusivas en favor de
quienes se encontrarian en otros departamentos de Bolivia distintos a Santa Cruz.
Esto debido a que las diferencias existentes entre los precios de venta en distintas
regiones del pais, se debieron a la existencia de dos canales de comercializacién.
El primero, relacionado a la venta directa entre TECNOFARMA y el consumidor, y el
segundo, que incluye a distribuidores mayoristas regionales. Este tltimo canal
perteneciente a los departamentos donde Tecnofarma no tiene presencia con
oficinas regionales propias y que facilita a los distribuidores fijar precios de venta
de forma independiente®'.

Sin embargo, TECNOFARMA no tomé en cuenta que una de las razones que motivaron la
emision de la RA 129, fue aquella relacionada con las caracteristicas de los bienes o
servicios que intervinieron en la supuesta practica anticompetitiva que se investigd, la cual,
determiné que los medicamentos corresponden a la distribucion al por mayor en Bolivia
principalmente a farmacias, por el hecho de que alrededor del 69% de los clientes de estas
empresas eran farmacias tanto independientes como en cadena y de estas el 62.8%
localizadas en el eje troncal del pais: LPZ (21.8%), CBB (19.6%) y SCZ (21.4%)*. Esto

% Memorial recibido el 17-sep-15, pag. 24.
% Memorial recibido el 04-sep-15, pags. 4 y 5.
%" Memorial recibido el 04-sep-15, pags. 4 y 5.

%2 pagina 9 de la RA 129.
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Ultimo, permitié a la AEMP concluir que la situacién de igualdad de condiciones requerida
para acreditar una supuesta discriminacion de precios esté concentrada en los
requerimientos legales que los Servicios Departamentales de Salud requieren para la
apertura de una farmacia, sea ésta privada o institucional (p. ej. Hospitales), igualdad que fue
debidamente sefialada en la RA 129,

Sumado a lo anterior, la misma TECNOFARMA acepté en el peritaje expuesto ante la AEMP,
que otorga un tratamiento uniforme a sus clientes en funcion al canal de ventas®. Por lo
tanto, no tendria sentido que una farmacia que estuviese por ejemplo en La Paz opte por
comprar en Santa Cruz, bajo la premisa que se enfrentaria a condiciones de venta similares
a las de su lugar de origen, en el entendido que TECNOFARMA opera bajo las mismas
condiciones a nivel nacional con objeto de ofrecer un mismo medicamento que es
homogéneo en todo el pais.

Por tanto, cualquier farmacia se encuentra en igualdad de condiciones con otfra ubicada en
otro departamento de Bolivia, al momento de cumplir los requisitos solicitados por
TECNOFARMA y asi optar a los beneficios correspondientes.

En consecuencia, la AEMP demostrd a cabalidad la igualdad de condiciones de los agentes
econdmicos, a quienes se les vendié un mismo medicamento a precios distintos y por tanto
se desvirtuan los argumentos planteados por TECNOFARMA al ser estos insuficientes para
desvirtuar y rechazar lo que en la RA 129 se analiz6.

Argumento 8 ~ “c. El principio constitucional de Legalidad consistente en que una
sancion, cualquiera sea su naturaleza, debe fundarse en una ley positiva y anterior al
hecho sancionable se vulnera y no es respetado por la Resolucién Administrativa
RA/AEMP/DTDCDN N° 129/2015”%

Analisis Juridico:

La empresa TECNOFARMA, sefiala como argumento ¢) entre los argumentos de descargo
contenidos en su memorial de fecha 17 de septiembre de 2015, referidos a este punto, que.

“... No obstante, dentro del ordenamiento juridico boliviano, el principio de legalidad
que se invoca, exige que toda sancion, cualquiera sea la naturaleza de la misma
(penal, civil, administrativa), debe fundarse en una norma positiva, anterior al
acaecimiento del hecho punible; en este sentido tal como se hizo notar en el inciso b
del presente memorial, la Resolucién de inicio del proceso administrativo
sancionador, hace alusién y referencia directa a conceptos tales como “barreras
anticompetitivas estructurales y estratégicas”, “integracion vertical”, “cuotas de
mercado” entre otros, que no se encuentran expresamente establecidos en la norma,
vulnerando asi, el consabido principio de legalidad”

* Paginas 26-29 y 37 de la RA 129.
* Peritaje incluido en el Memorial recibido el 15 de octubre de 2015,

%% Memorial recibido el 17-sep-15, pags. 11y 12.
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“La vulneracion al principio de legalidad se pone no obstante, plenamente de
manifiesto dentro del propio texto de la Resolucién RA/JAEMP/DTDCDN/N° 129/2015
de fecha 3 de agosto de 2015, cuando en referencia a las préacticas anticompetitivas
expresa lo siguiente: “Las practicas relativas deberan ser analizadas bajo la norma de
la regla de la razon, es decir, dichos comportamientos no estan prohibidos “per se”
sino que deben ser abordados caso a caso”

[.]

“En este sentido, cuando la Resolucién RA/AEMP/DTDCDN/N°® 129/2015 sefiala que
las supuestas practicas anticompetitivas son “analizadas bajo la norma de la regla de
la razén”, y no en la tipificacién de infracciones establecidas como tales por la ley,
vulnera flagrantemente el mentado principio constitucional de legalidad y mas atn,
reconoce respecto a las presuntas conductas anticompetitivas, que “dichos
comportamientos no estan prohibidos “per se” sino que deben ser abordados “caso a
caso”, confirmando asi la voluntad manifiesta, de atribuir a los sujetos regulados,
contravenciones al marco juridico de la competencia, sindicando la supuesta comision
de conductas o préacticas anticompetitivas, que no se encuentran tipificadas como
infracciones por ley”.

a. Con relacién a la supuesta violacién del principio de legalidad.

El argumento de TECNOFARMA radica en lo contemplado por el paragrafo |l del articulo 116
de la Constitucion Politica del Estado, que establece que cualquier sancién debe fundarse en
una ley anterior al hecho punible. Asimismo, se puede observar que TECNOFARMA
considera que la metodologia aplicada por la AEMP en la investigacién de conductas
anticompetitivas no se encuentra dentro la normativa lo cual vulneraria el principio de
legalidad, y en consecuencia, no podria aplicarse una sancién sin normativa que le dé
fundamento. Al respecto, corresponde realizar el siguiente analisis:

El inciso c) del articulo 4 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, establece que
de acuerdo al principio de sometimiento pleno a la ley: La Administracién Publica regira
sus actos con sometimiento pleno a la ley, asegurando a los administrados el debido
proceso.

El inciso g) del articulo 4 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo establece que
de acuerdo al principio de legalidad y presuncién de legitimidad: Las actuaciones de la
Administracion Publica por estar sometidas plenamente a la Ley, se presumen
legitimas, salvo expresa declaracion judicial en contrario.

Por otra parte, el paragrafo | del articulo 5 de la citada Ley N° 2341, determina que los
6rganos administrativos tendran competencia para conocer y resolver un asunto
administrativo cuando éste emane, derive o resulte expresamente de la Constitucién Politica
del Estado, las leyes y las disposiciones reglamentarias. Ademas el paragrafo li, del
articulo citado precedentemente, sefiala que la competencia atribuida a un oérgano
administrativo, como en el presente caso a la AEMP es irrenunciable, inexcusable y de
ejercicio obligatorio y sélo puede ser delegada, sustituida o avocada conforme a o previsto
en la presente Ley.
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El articulo 72 de la misma Ley N° 2341, establece que las sanciones administrativas
solamente podran ser impuestas cuando éstas hayan sido previstas por norma expresa,
conforme al procedimiento establecido en la presente Ley y disposiciones reglamentarias
aplicables como son el caso del Decreto Supremo N° 29519 y su Reglamento.

El paragrafo | del articulo 73 de la Ley N° 2341, sefiala que son infracciones administrativas
las acciones u omisiones expresamente definidas en las leyes y disposiciones
reglamentarias. Ademas, en el paragrafo Il del mismo articulo 73 determina que sélo podran
imponerse aquellas sanciones administrativas expresamente establecidas en las leyes y
disposiciones reglamentarias, acotando que en este sentido se incluyen al Decreto
Supremo N° 29519 y su Reglamento.

De esa forma, se puede establecer que la RA 129, cumplié con lo establecido en el articulo
28 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, debido a que ésta tuvo un objeto
licito, cumpliendo con el procedimiento administrativo y con la finalidad prevista en el
ordenamiento juridico. Por lo cual, es evidente que la AEMP no vulneré el principio de
legalidad, debido a que la RA 129 fue emitida cumpliendo total y absolutamente con el
procedimiento legalmente establecido en la materia, tanto por el Decreto Supremo N° 29519
como por la Resolucion Ministerial N° 190, normas que son parte del ordenamiento juridico.

Por otra parte, corresponde aclarar que las conductas anticompetitivas son fendmenos
econdmicos de connotaciones juridicas, cuyo andlisis necesariamente requiere del apoyo
técnico especial en materia de defensa de la competencia, el cual hara referencia a “barreras
anticompetitivas estructurales y estratégicas”, “integracion vertical”, “cuotas de mercado”
entre otros...” constituyéndose estos analisis como herramientas aplicables por la AEMP en
la materia, facultad conferida por el articulo 16, numeral 4) del Decreto Supremo N° 29519
que sefala: “Establecer los criterios, asi como los instrumentos analiticos adecuados para el
efectivo cumplimiento de sus atribuciones en aplicacion consistente a los principios
establecidos en el presente Decreto Supremo y sus reglamentos”. En este sentido, tampoco
se ha infringido o transgredido el principio de legalidad.

En lo que refiere a los principios “regla per se” y “regla de la raz6n”, ambos corresponden
doctrinalmente a la forma de analisis en casos de defensa de la competencia. En cuanto a la
regla de la razon, es aplicable para establecer si una conducta anticompetitiva relativa (D.S.
29519, art. 11) debe ser sancionable, toda vez que esta podria presentar ganancias en
eficiencia. Por otra parte, se tiene la regla per se, bajo esta regla las legislaciones hacen
reprochables todas aquellas conductas anticompetitivas absolutas (D.S. 29519, art. 10) por
sus efectos dafiinos sobre la competencia, solo por el hecho de haberse verificado su
comisién.

Entonces, al citar los principios “regla per se” y “regla de Ia razén” no se hace referencia a
normativa especifica que no se haya puesto en conocimiento de TECNOFARMA, estos
criterios responden a corrientes doctrinales aplicadas en la mayoria de las legislaciones en
materia de defensa de la competencia y que son plasmadas en la normativa boliviana a
través del Decreto Supremo N° 29519. Por tanto, se reitera que la AEMP no ha vulnerado el
principio de legalidad como afirma TECNOFARMA.

TECNOFARMA indicé que la RA 129 no consideré el principio de legalidad,
consagrado en el articulo 116, paragrafo 11 de la Constitucion Politica del Estado.
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Asimismo, se ha evidenciado que todos los clientes tienen la capacidad de adquirir los
mismos medicamentos ofrecidos por la empresa TECNOFARMA en cada mercado relevante
definido (9 grupos terapéuticos) en igualdad de condiciones, situacién que viene dada por Ia
capacidad de los clientes sin distincion alguna, de apersonarse y adquirir un mismo
medicamento a un mismo precio en la central en la que la empresa TECNOFARMA vende el
medicamento correspondiente a dicho mercado.

Esta igualdad de condiciones, de acuerdo a las disposiciones contenidas en la Ley N° 1737
de medicamentos y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 25235, se evidencia
a través de la Autorizacion para el funcionamiento de establecimientos farmacéuticos,
otorgada mediante Resolucion Administrativa emitida por los Servicios Departamentales de
Salud (SEDES) en Bolivia. Es decir que, los establecimientos farmacéuticos o clientes de la
empresa que poseen esta autorizacion, han cumplido los requisitos para comercializar
medicamentos, y en consecuencia, se encuentran en igualdad de condiciones para comprar
el producto ofrecido por TECNOFARMA.

En este mismo sentido, se observo en el analisis técnico, que TECNOFARMA generd
ventajas exclusivas y beneficié a los clientes de ciertas regiones del pais, vendiendo un
mismo medicamento a un precio inclusive menor al precio de venta de la sede central de
dicho laboratorio, pese a que dichos compradores se encontraban en igualdad de
condiciones, desfavoreciendo de esta manera a los clientes que adquirian el mismo
medicamento a precios mayores.

Ademas, las politicas comerciales que aplica TECNOFARMA para todos sus clientes, en
especial farmacias, son homogéneas a nivel nacional, por lo que cualquier establecimiento
farmacéutico podria optar por descuentos o beneficios financieros por pago a tiempo de
facturas, independientemente de su ubicacidon geogréafica. Es en éste ultimo razonamiento
donde se aplica el concepto de igualdad de condiciones, puesto que no tendria sentido
econdémico que una farmacia de La Paz y que tiene la autorizacién del SEDES se traslade a
Santa Cruz para conseguir un mejor trato comercial, si TECNOFARMA le otorgaria los
mismos beneficios que a cualquier otra.

En consecuencia, queda justificada la calificacién de igualdad de condiciones y en
consecuencia, los argumentos planteados por TECNOFARMA son insuficientes para
desvirtuar los cargos planteados en la RA 129.

3. TECNOFARMA indicé que por la comprobada desigualdad presente entre las
ciudades o regiones de Bolivia (p. ej. La Paz, Cochabamba, Santa Cruz con relacién
al resto de las ciudades del pais) en lo referente a la estabilidad econémica y
econémico-social, adquisicién o percepcion de recursos, y posibilidad y capacidad
de consumo de la poblacion de las diferentes ciudades del pais entre otros, pero
ademas por el mismo hecho de que la modalidad de comercializacion no es
univoca, determinan obvias diferencias, que no se evidencian por el s6lo hecho de
la territorialidad.*'

41 Memorial recibido el 17-sep-15, pags. 15y 16.
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La empresa TECNOFARMA con ésta argumentacion justifica el trato discriminatorio que
plantea en cada departamento de Bolivia, pero en lugar de basar sus afirmaciones en datos
estadisticas o de costos justificables que puedan ser valorados por la AEMP, se limita a
nombrar una serie de aspectos que diferenciarian cada regiéon de Bolivia, en el entendido de
que la “territorialidad”, sustento de la RA 129, no fuera un determinante relevante al
momento de haberse formulado los cargos sujeto a respuesta.

En consecuencia, el argumento que TECNOFARMA planteé es infundado e insuficiente por
tratarse de opiniones sin fundamento que no desvirtuan los cargos planteados en la RA 129.

4. TECNOFARMA indicé que posee tres modalidades de comercializacion de
productos, de las cuales de ninguna manera configuran el comportamiento
establecido por norma* para que tales modalidades sean consideradas conductas
anticompetitivas relativas. Tal y como sefialé también TECNOFARMA, es evidente
que las entidades y/o personas que forman parte de las modalidades de
comercializacion empleadas por TECNOFARMA, no se encuentran en igualdad de
condiciones de compra, no obstante tratarse de diferentes compradores, en este
sentido, en razén a que la norma®, prevé como presupuesto para la comision de la
infraccion, el hecho de que exista igualdad de condiciones entre los diferentes
compradores y/o vendedores, ninguna de las modalidades de TECNOFARMA seria
susceptible a sancion. Las modalidades mencionadas fueron*

¢ Primera.- Relacionada a ventas a farmacias y distribuidores mayoristas.

¢ Segunda.- Relativa a ventas a instituciones publicas del estado y hacia
personas juridicas privadas (p. ej. Fundaciones sin fines de lucro).

e Tercera.- Respecto a ventas con caracter excepcional a pacientes que precisen
de medicamentos del area oncolégica.

El argumento planteado por TECNOFARMA fue respondido en el inciso a) de respuesta al
argumento 8, que hace referencia a los canales de ventas. Siendo en éste caso insuficiente
lo planteado por TECNOFARMA para desvirtuar los cargos planteados en la RA 129.

5. La RA 129 incurrié en contradiccion, porque por una parte, admitié y reconocio la
relevancia de los aspectos que determinaron diferencias de costo en la colocacién
de productos respecto a cada espacio geografico, pero por otra parte, resolvié
iniciar el proceso administrativo sancionador por el establecimiento de distintos
precios de venta. Incorrecta interpretacién segin TECNOFARMA, que no tomé en
cuenta el costo que involucré la puesta en mercado de los productos en un ambito
geografico determinado, y considero a efectos de atribuir la sancidon, como si todas
las cmdades y poblaciones de Bolivia, se encontrarian en condiciones iguales o
similares*

“2 Articulo 11, numeral 10 Decreto Supremo N° 29519,
“3 Articulo 11, numeral 10 Decreto Supremo N° 28519.
4 Memorial recibido el 17-sep-15, pags. 16y 18.

%% Memorial recibido el 17-sep-15, pag. 25.
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Sin embargo, la empresa TECNOFARMA desconoce el hecho de que en la RA 129 se indico
de manera explicita que la practica comercial de cobrar precios diferentes en cada region, si
es considerada una conducta anticompetitiva relativa una vez que se cumplan las
condiciones incluidas en la RM 129, relativas a poder sustancial de mercado en un
determinado mercado relevante, donde no se presenten ganancias en eficiencia, de tal
manera que se constate y confirme la existencia de un abuso de dicha condicién.

En éste sentido, la AEMP realizé un andlisis pudo justificar las diferencias existentes entre
los precios de un mismo medicamento en distintos departamentos, tomando en cuenta para
ello las diferencias existentes en la oficina central de TECNOFARMA, ubicada en la ciudad
de Santa Cruz de la Sierra, y sumados los costos de transporte que oscilan entre el 3% y
5%. De lo cual, se concluyé en la RA 129 que dichas diferencias de precios no tuvieron un
justificativo de costos, a raiz de todo lo mencionado se formularon los cargos en contra de
TECNOFARMA para que ésta pueda desvirtuar los indicios encontrados de una presunta
practica anticompetitiva, objeto del presente analisis y respuesta.

No obstante todo lo anterior, TECNOFARMA en lugar de justificar ia practica comercial en
cada mercado relevante, se limita en sefialar que la AEMP incurridé en contradicciones, pero
sin expresar ningun fundamento teodrico, estadistico, normativo o de costos que pueda
justificar las diferencias de precios y desvirtuar lo concluido en la RA 129. En consecuencia,
el argumento planteado por TECNOFARMA es infundado e insuficiente.

CONSIDERANDO: (Valoracion técnica de las pruebas presentadas por
TECNOFARAMA)

Una vez valorados los descargos presentados por TECNOFARMA en contra de la RA 129, a
continuacién se valoran las pruebas ofrecidas por aquella.

1. Memorial recibido el 04 de septiembre de 2015
a. Descripcién

Como prueba que habria demostrado la comercializaciéon de medicamentos a través de
distribuidores mayoristas y de esta manera establecer la inexistencia de una supuesta
practica anticompetitiva relativa, la empresa TECNOFARMA adjunté cuatro contratos de
distribucién para la gestion 2013 y adendas con anexos de evolucién de precios para los
afios 2013 y 2014*®. Los contratos referidos correspondieron a las siguientes regiones de
Bolivia:

e Oruro.- Distribuidora Santa Teresita de propiedad de Ana Lourdes Rocio Gamarra
Aillén, contrato suscrito el 01 de enero de 2013*, con adendas del 01 de febrero de
2013 y del 31 de enero de 2014.

% Memorial recibido el 04-sep-15, pags. 46-125.

a Segun la clausula quinta (Plazo de Vigencia), el contrato fue de vigencia indefinida, a partir del 1° de
septiembre de 2012, pero fue suscrito el 1° de enero de 2013.
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e Beni y Pando.- Distribuidora SERGON de propiedad de Mario Gonzalo Crespo
Maturana), con contrato suscrito el 25 de mayo de 2011, con adendas del 01 de
febrero de 2013 y del 31 de enero de 2014.

e Tarija y la localidad de Camiri.- Distribuidor unipersonal y de propiedad de Hugo Ruiz
del Castillo, con contrato suscrito el 17 de septiembre de 2008, con adendas del 01
de febrero de 2013 y 31 de enero de 2014.

e Santa Cruz provincias.- Distribuidor unipersonal y de propiedad de Henrry Abel Yepez
Torrez, con contrato suscrito el 01 de junio de 2010, con adendas del 01 de febrero
de 2013 y 31 de enero de 2014.

En el contenido de los anteriores contratos se identifican las condiciones y responsabilidades

de cada una de las partes en relacion a precios, formas de pago, plazos de vigencia,

organizacién en la continuidad de la distribucién, manipulacién, promocién (a cargo de

~ TECNOFARMA), reposicién, modalidades de pago, responsabilidades con el personal de
cada empresa distribuidora, garantias, normas de almacenamiento y obligaciones de las
partes (p. €j., instalaciones de almacenaje del distribuidor).

Sumado a lo anterior, se definen las tipificaciones en la resolucién de contratos, el pago de
impuestos, la prohibicion de competencia desleal en contra de TECNOFARMA vy las
condiciones de arbitraje que se llevarian a cabo en casi todos los casos en el Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio de Santa Cruz (CAINCO).

Los contratos hacen referencia al Anexo N° 2 de politica de canje y devoluciones, y al Anexo
N° 3 de detalle de ventas minimas. Sin embargo, ambos no fueron adjuntados al Memorial
de 04 de septiembre de 2015. Finalmente, respecto a las adendas a los contratos de
distribucion, aquellas tuvieron como objeto la actualizacién de los contratos originales en
relacion a los precios para las gestiones 2013 y 2014.

b. Analisis
Entre las generalidades y particularidades de cada contrato se pudo identificar lo siguiente:
Precios y descuentos
e En relaciéon al precio y forma de pago, en general, se otorga un descuento del 20%
para productos de la linea Farma*® (medicamentos no oncolégicos). Unicamente para

el distribuidor de Santa Cruz Provincias se otorgan descuentos del 10% en la linea
OLE*® (medicamentos oncoldgicos).

“8 por ejemplo, Memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Oruro (clausula 4.1), Pags. 47-48.

N _ 4
15,:1& * por ejemplo, Memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Santa Cruz Provincias (clausula 4.1), pag.

i 111,
i /
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e Se conceden descuentos extras del 3% por pago dentro de los 60 dias ingresada la
“mercaderia”®® en almacenes de la Distribuidora Santa Teresita (departamento de
Oruro), Distribuidor de Tarija y Camiri, Distribuidor de Santa Cruz Provincias. No se
beneficia del mismo trato para la distribuidora SERGON (Beni y Pando)®".

Condiciones de entrega

e TECNOFARMA entrega la “mercaderia” en los almacenes del distribuidor en todos
los casos®?, salvo el caso de Tarija y Camiri, donde el distribuidor recoge la
“mercaderia” enviada por TECNOFARMA puesto en los medios de transporte de la
ciudad de Santa Cruz y lugar acordado entre partes®.

e Por concepto de gastos de distribucion contra entrega de facturas respectivas,
mensualmente por parte de TECNOFARMA el distribuidor SERGON (Beni y Pando)
recibira un monto de 2 mil bolivianos®.

o El distribuidor asignado al departamento de Tarija y Camiri, recibird mensualmente un
monto de 5 mil bolivianos a rendir contra documentacién en concepto de gastos de
distribucion®.

Prohibiciones y limitacién geografica
« Se prohibe la participacion en licitaciones publicas a todos los distribuidores®.

e Respecto al suministro de la mercaderia, se establecen exclusividades para que el
area geogréfica destinada a cada distribuidor se limite Unicamente a un determinado
departamento o localidad especifica. Sin embargo, en ciertos casos se indica que
TECNOFARMA también podra participar en la comercializaciéon y el distribuidor
estara autorizado a comercializar medicamentos de otras marcas (previa
comunicacién a TECNOFARMA)®’.

%0 Memorial de 04-sep-2015, clausula 4.2 de los contratos suscritos con distribuidores de Oruro (pag. 48), Tarija y
Camiri (pag. 95).

% Memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Beni y Pando, en general en la clausula 4.2 de cada
contrato se tiene incluido éste descuento, pag. 70.

%2 por ejemplo, memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Oruro (clausulas 6.1y 11.2.1), pag. 49y
53.

5 Memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Tarija y Camiri (clausula 11.1.1), pag. 97.

% Memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Beni y Pando (clausula 4.6), pag. 70.

%5 Memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Tarija y Camiri (clausula 4.6), pag. 96.

% por ejemplo, memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Oruro (clausula 7.3), pag. 49. Contrato de
distribucién en Beni y Pando (cldusula 7.3), pag. 72.

5 Por ejemplo, memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Oruro (clausula 8.1), pag. 50.
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e En los casos de los Distribuidor de Tarija y Camiri®® asi como el de Santa Cruz
Provincias®®, se prohibe expresamente distribuir medicamentos de otras lineas
farmacolégicas similares en género a las que pertenezcan a TECNOFARMA y de
hacerlo asumira la obligacion del pago de la suma equivalente al dafio sufrido por
TECNOFARMA, el cual sera estimado, de manera unilateral por ésta. Sumado a que
no podra dedicarse al mismo giro de distribucion hasta dos afios despues de
concluida su relacion comercial con TECNOFARMA®*".

Control y monitoreo

o Se plantean mecanismos de monitoreo sobre ventas minimas a los distribuidores,
respecto a las farmacias del territorio asignado, en unidades y valores instruidas
expresamente por TECNOFARMA®,

Gastos de promocion y publicidad

o Los gastos de promocion a través de médicos o profesionales de la salud, asi como
los relacionados a la publicidad, corren a cuenta de TECNOFARMA®®.

c. Conclusiones

Una vez analizados los cuatro contratos presentados por TECNOFARMA, se puede seiialar
que los mismos en general incluyen clausulas similares. Sin embargo, destaca el hecho de
que existe un trato diferenciado entre los beneficios en descuentos, asi como las
penalidades que puedan surgir por exclusividades, asi como las consecuencias que puedan
surgir una vez finalice su duracion, que al parecer es indefinida. Estos elementos tendran
que ser valorados de manera particular y posterior por parte de la AEMP, en funcién a que
estan fuera del alcance de la presente investigacion.

No obstante lo anterior, la empresa TECNOFARMA en los casos de los distribuidores de
Beni y Pando (SERGON) como aquel de Tarija y Camiri, otorga de manera mensual y por
concepto de gastos de distribucion, sumas que van desde los 2 mil hasta los 5 mil bolivianos
mensuales, respectivamente. Este elemento estableceria una subvencion al precio final de
cada medicamento que posteriormente serad distribuido a farmacias, recuérdese que los
distribuidores estan prohibidos en participar en licitaciones publicas.

Al respecto, la politica comercial planteada por TECNOFARMA, en relacion a sus
distribuidores, esta dirigida a establecer un precio uniforme de ventas a nivel nacional, mas

%% Memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Tarija y Camiri (clausula 7.3), pag. 96.
% Memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Santa Cruz Provincias (clausula 7.3), pag. 112.
8 Memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Tarija y Camiri (clausula 17), pag. 99.

&' Memorial de 04-sep-2015, contrato con distribuidor de Santa Cruz Provincias (clausula 17), pag. 115.
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alla del descuento del 20% y 3% extra en algunos casos. Esto ultimo, precisa que el precio
por ventas en su oficina central (Santa Cruz de la Sierra) y aquellos departamentos donde
tiene oficinas regionales (La Paz, Cochabamba y Chuquisaca), como aquel donde terciariza
su distribucién, sea el mismo.

TECNOFARMA en lugar de trasladar el costo de transporte hacia aquellos departamentos o
localidades alejadas de su sede central ubicada en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, mas
bien los absorbe, de tal manera de generar una distorsién en el precio final de cada
medicamento que podria presentarse en una situacién de competencia. Lo anterior, es
realizado por TECNOFARMA de manera independiente a los beneficios que puedan obtener
las farmacias ubicadas en cualquier region, por descuentos en volumen o formas oportunas
de pago.

En consecuencia, la prueba ofrecida respecto a los contratos de distribuciéon con terceros no
logra desvirtuar los cargos formulados en la RA 129, en lugar de eso, los valida. Puesto que
de manera explicita TECNOFARMA acepta la discriminacion de precios que realiza a
clientes ubicados en distintos departamentos, condicién desarrollada y atendida de forma
extensa en la valoracion de argumentos realizados en la presente investigacion.

2. Memorial de 15 de octubre de 2015 (Prueba Pericial)

Como prueba pericial, la empresa TECNOFARMA presenté un informe técnico - econémico
realizado por la empresa NETCO - Analysis Group (en adelante NETCO), en el cual, se
realizaron una serie de descripciones y caracterizaciones del sector salud en general y de
medicamentos en particular. Ademas, de describir las politicas comerciales de gestién de
precios aplicadas por TECNOFARMA en materia de comercializacién y categorizacion de
medicamentos®.

El objetivo del informe fue dar una opinién sobre la participacion y comportamiento de
TECNOFARMA en la industria farmacéutica, relacionada a las observaciones realizadas en
la RA 129/2015, como sefiala la consultora, coadyuvando a establecer si estas
corresponden. En consecuencia, se procede a valorar los criterios vertidos en el estudio de
referencia, en particular en las conclusiones expuestas, aplicando para ello el mismo
razonamiento utilizado en la valoracion de descargos, es decir, por grupos tematicos.

Grupo tematico 1 — analisis de poder de mercado

a. “La participacion de mercado de TECNOFARMA es significativamente menor a la
estimada por la RA 129/2015 y obedece a preferencias establecidas por los
médicos tratantes principalmente y situaciones de eficiencia en los mercados.
Adicionalmente, a que el enfoque no es competir via precios, puesto que como se
ha podido evidenciar, los mismos tienden a ser superiores con relacién a sus
competidores”®.

8 paginas 1-6 del informe técnico — econémico de NETCO.

8 paginas 9-11, 26 del informe técnico — econdmico de NETCO.
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NETCO fundamentdé su conclusion respecto a una comparacion de la participacion de
TECNOFARMA en unidades respecto al universo de medicamentos que tabul6 la empresa
IMS para el periodo analizado. Sin embargo, desconoce el hecho de que el alcance de los
medicamentos sujetos a investigacion en la RA 129/2015 tomé6 en cuenta nueve grupos
terapéuticos, los cuales alcanzaron a 145.

Sin embargo, no corresponde hacer comparaciones entre dos poblaciones diametralmente
distintas, puesto que no se trata de una muestra de medicamentos tomados al azahar de un
universo de mas de nueve mil Registro Sanitarios de Medicamentos; mas bien, la
investigacién esta circunscrita a un grupo especifico de medicamentos que combaten
especificamente patologias relacionadas a problemas cardiovasculares y oncologicos. En
consecuencia, su argumento es infundado.

En relacion a que las cuotas de mercado de TECNOFARMA respondieron a preferencias de
los médicos, cabe indicar que los clientes de aquella son principalmente farmacias y no asi el
grupo que mencioné NETCO. Es mas, como se indicé en la RA 129/2015 y aceptado
también por TECNOFARMA en los alegatos expuestos ante la AEMP, la demanda de
medicamentos se trata de una demanda derivada, es decir, que es intermediada por
médicos, que una vez valorada la condicién de un paciente, proceden a emitir la receta y el
tratamiento correspondiente.

Al respecto, NETCO presenté estadisticas basadas en informacién de IMS que proyecta sus
resultados a partir de una muestra a nivel de ventas en farmacias, utilizada por aquel como
una aproximacién a las cantidades (volumen) de lo que las empresas distribuidoras al por
mayor realmente venden. Sin embargo, IMS no podria establecer el nivel de “preferencias”
de los médicos puesto que no realiza un trabajo estadistico de recetas generadas por tipo de
medicamento, estando esto fuera del alcance de sus servicios, tal y como lo hacen otro tipo
de empresas especializadas en recabar informacion relacionada al respecto (p. ej.
Prescripcién Data).

Es asi que, NETCO confunde el concepto de preferencias de las farmacias con el de
médicos, y sustenta sus afirmaciones en los datos procesados por IMS, empresa que no
realiza este tipo de levantamiento estadistico. En consecuencia su argumento es infundado.

NETCO sefalé también que las cuotas de mercado de TECNOFARMA, respondieron a
situaciones de eficiencia en los mercados. Sin embargo, en su informe técnico — econémico,
no realiza ningun tipo de analisis de eficiencias que pueda fundamentar sus conclusiones. En
consecuencia, su argumento es infundado.

Finalmente, NETCO sefald que el enfoque competitivo de TECNOFARMA no estuvo basado
en los precios, sefalando que los precios propuestos estarian por encima de los de la
competencia. Sin embargo, en el contenido de su informe no se realizé una comparacién con
los precios propuestos por la competencia, de tal manera de sustentar su argumento. En
consecuencia, su argumento es infundado.

b. “En tal sentido, las participaciones verificadas con datos de IMS, institucién lider
en informacion estandar en el mercado de salud, evidencia que Tecnofarma S.A.
presenta participaciones significativamente inferiores a lo inicialmente informado
por la Autoridad. Por otro lado, la metodologia debiera considerar una
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cuantificacién del mercado en funcién a dimensionamiento de productos vendidos,
esto es cantidades. Asimismo, la muestra que ha sido considerada para basar la
RA 129/2015 es limitada en relacion a las mas de 230 Empresas de este tipo
informadas y la competicién de productos con RSM de méas de 9000 en las bases
de datos de UNIMED” *°.

NETCO partié6 de una premisa errénea al sefialar que la investigaciéon expuesta en la RA
129/2015 tomé una muestra de medicamentos, a partir de la cual infiri6 conclusiones sobre
el total de la poblacion de RSM. Los 145 medicamentos investigados, corresponden a nueve
grupos terapéuticos, cada uno de ellos considerado un mercado relevante distinto e
independiente de los demas, clasificados de acuerdo a su accién terapéutica y forma
farmacéutica, por lo tanto, las cuotas de mercado calculadas por la AEMP reflejaron una
correcta participacion de TECNOFARMA en cada grupo terapéutico investigado. En
consecuencia, el argumento es infundado.

Sumado a lo anterior, NETCO indicé que tendria que haberse utilizado el calculo de cuotas
de mercado en cantidades y no asi en ingresos, lo cual sobrevalué la participacion de
Tecnofarma en cada mercado relevante determinado. Fundamentando su afirmacién en la
presentacion de alegatos, en el hecho de que de ésta manera (cuotas por cantidad) se
podria cuantificar de forma cierta el consumo de medicamentos por tipo de especialidad
médica, evitando problemas de heterogeneidad presentes en cuantificaciones por ingresos.

Al respecto, la heterogeneidad se presenta cuando los valores obtenidos para cada empresa
presentan diferencias marcadas en relacién a su valor medio, de tal manera que los
resultados obtenidos estaran influidos por valores extremos, en consecuencia, las
conclusiones tendran problemas de interpretacion.

Sin embargo, NETCO no realizé ningln test estadistico que determinase la presencia de
heterogeneidad en la informacion que se presenta en ingresos, a pesar de que IMS también
proporciona informacién relacionada a ésta forma de cuantificar las ventas. A la vez que
tampoco ofrecié analisis similar de presencia de dicho problema en las cantidades.

Ademas, debe hacerse hincapié que en la RA 129/2015 no se utilizaron las unidades
vendidas, debido a que cada medicamento tiene distintas presentaciones, unidades por caja,
que contienen comprimidos o ampollas inyectables, utilizados para un determinado
tratamiento. Dichas unidades son homogéneas en cuanto a la indicacién o uso terapéutico,
pero no son homogéneas en cuanto a la presentaciéon o contenido por envase ni entre
grupos terapéuticos.

Lo anterior, podra comprenderse mejor a través de un ejemplo. En el mercado relevante de
Bloqueantes selectivos de canales de calcio (cédigo ATQ CO08C) en comprimidos, solo
TECNOFARMA oferté cuatro medicamentos, en cajas de 30 y 100 unidades (Cuadro N° 1).

® paginas 9-11, 26 del informe técnico — econémico de NETCO.
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Cuadro N° 1
Medicamentos de TECNOFARMA en el mercado relevante C08C en comprimidos

segun unidades por caja

K Cidgo Enpresa Nonbr Carercd Principo et N’m GrupoFamacokgea Nvel 103 Far::::m U"'g::sx
iU TECKORARIASA RRGOR DHGXT0COWP MHODPI) O BLOQUEATES SELECTNOS OE CAVALES DE CPRAP 0
QM TECNFRMA RRIGOR FORTE MG X0 COWP NMODPI) OB BLOQUEANTES SELECTES DE CAVALES D CPRAAP )
M TECHFRMSA RRGOR PLLS XCOWP NMODPNO, CTIOLMA OB BLOQUEANTES SELECTAS D CAVALES F CPREAP )
IS TECNORARMASA NOLOTEN SHGHCOW. ALODPN) O BLOCUEAVTES SELECTNOS O CANALE DE CPREAP 1
6§ 155 TECNOFARMASA YOLOTEN 10MGXCOWP. ALODPI) CORC BLOCUEANTES SELECTNOS F CANALES DE CPRAAP )

Fuente: Anexo N° 1 de la RA 129/2015.

~ El resto de distribuidores que participacion en dicho mercado (18 empresas), posee cada
una distintas presentaciones, por lo tanto, la forma de estandarizar la informacion de ventas
estuvo representada en la obtencidén de las cajas vendidas por su respectivo precio, de tal
manera de obtener un ingreso por empresa; y como resultado su respectiva cuota de
mercado. Por lo tanto, el razonamiento aplicado por la AEMP en la RA 129/2015 fue el
correcto desde el punto de vista estadistico y de homogeneidad de la informacién. En
consecuencia el argumento planteado es infundado.

En relacion al tamario de la muestra como NETCO indicé, este aspecto ya fue respondido en
el primer argumento y no corresponde volver a analizarlo. En consecuencia, el argumento
planteado por NETCO de la metodologia aplicada para el calculo de cuotas de mercado es
infundado por no desvirtuar los cargos planteados en la RA 129/2015.

c. “En lo referente a las cuotas de mercado, debe tomarse en cuenta la participacion
en unidades ya que la misma expresada en valores, no necesariamente refleja el
consumo real de un medicamento por parte de la poblacién, sino mas bien las
diferentes estrategias de precio de las empresas participantes. Por ello,
destacamos que la participaciéon segun IMS para la Empresa Tecnofarma S.A. en
Unidades y en el periodo auditado es de 4.27%, cifra muy diferente a la de
valores” %,

Tal y como se evalué en el primer argumento, NETCO comparé la participacion de
TECNOFARMA en unidades en relacion al universo del RSM, incurriendo en conclusiones
erroneas, puesto que en la RA 129/2015 se investigaron 145 medicamentos y no la totalidad
de la poblacion.

Adicionalmente, los porcentajes de participacion de mercado que presenta NETCO para
tratar de minimizar la importancia de cada grupo terapéutico investigado no comparan la
situacion entre las participaciones que obtuvo en funcién a unidades vendidas, respecto a
ingresos por ventas. De tal manera de que a partir de dicha comparacion, se pueda
desvirtuar con certeza y con informacion de la misma IMS, las conclusiones y porcentajes
obtenidos en la RA 129/2015.

T

Y ,;f\\Paglnas 9-11, 15-18, 27 del informe técnico — econdémico de NETCO.
“Trabajando juntos, trabajamos mejor”
Direccion: Calle Batallon Colorados N° 24 - Edificio “El Condor” Piso 11

@ny
* ;/‘l
- ¥,
XK o
; Teléfono v Fax: (591 - 2) 2150000 — 2152118 - 2152119 - 2110779 Casilla: 2228 La Paz - Bolivia 35 de 100
k4 / Pigina Web: www.autoridadempresas.gob.bo  E-mail: aemp( autoridadempresas.gob.bo




-
7

8 B

ESTADO PLURINACIONAL
DE BOLIVIA

Sumado a lo anterior, NETCO al presentar las cuotas de mercado por unidades no preciso a
cuantas empresas corresponde cada grupo terapéutico estudiado, ni la forma farmacéutica
de cada mercado relevante, ni tampoco el nimero de medicamentos incluidos en sus
resultados, de tal manera de comparar la poblacién utilizada por IMS y la expuesta en el
Anexo N° 1 de la RA 129/2015. Esto ultimo refleja que no existe un sustento estadistico que
pueda expresar que los resultados obtenidos en la RA 129/2015 sean errados y que por lo
tanto las conclusiones a las cuales se llegé fuesen erréneas.

La omision de todos estos factores, determiné que NETCO arribe a conclusiones erroneas
en funcién a una equivocada clasificacién de los medicamentos objeto de analisis y por
ende, de los grupos terapéuticos en los cuales TECNOFARMA presenté poder de mercado.
En consecuencia, el argumentado planteado es considerado insuficiente, por no desvirtuar
los cargos formulados en la RA 129/2015.

d. “Por otro lado, no existirian barreras estructurales o estratégicas, artificiales o
endégenas, creadas y/o controladas por TECNOFARMA. Por el contrario, las
existentes, que tienden a ser iguales o menores que en otros paises, corresponden
a requisitos normativos, definidos por la autoridad competente.

Se debe senalar que, probablemente por los aspectos anotados, el sector de
medicamentos no es muy susceptible a estudios de este tipo y por ende evidenciar

comportamientos anticompetitivos”®.

En primer lugar, cabe aclarar que las barreras a la entrada (estructurales o estadisticas)
analizadas en la RA 129/2015, se refieren a las condiciones a las cuales se enfrentarian
nuevas empresas entrantes para ingresar a los mercados de medicamentos y aquellas
relacionadas al crecimiento de las ya existentes. No debiendo entenderse que se traté de
barreras que TECNOFARMA haya tendido como forma de establecer su poder de mercado.

Una vez hecha ésta precision, las barreras estructurales como se indicé en la RA 129/2015
son bajas®®, sin embargo, una vez ingresada una empresa a competir en cada mercado
relevante, se enfrenta a barreras estratégicas propias del sector, las cuales estan dirigidas
principalmente al crecimiento y desarrollo de la marca de cada medicamento y al “know how”
o capacidad de gestion adquirida por empresas distribuidoras ya establecidas. Es decir,
explotar a través de la visita médica las caracteristicas de un farmaco de una determinada
marca, independientemente de su accion terapéutica, factor aceptado por NETCO al sefalar
que en funcion a las preferencias de los médicos, las cuotas de mercado de TECNOFARMA
reflejarian un alto porcentaje.

Respecto a problemas de seleccion adversa y asimetrias de informacién, a las cuales hace
referencia NETCO, en lugar de limitar o disminuir el factor de barreras a la entrada, mas bien
las fundamentan. Puesto que una nueva empresa que no cuenta con el piantel de visitadores
médicos correctamente capacitados, una base de datos de profesionales meédicos

® paginas 6-9, 27 del informe técnico — econémico de NETCO.

% pags. 15-18, RA 129/2015.
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especializados para que otorguen una receta médica que sugiera la compra de una
determinada marca, la logistica requerida para cubrir a nivel nacional las necesidades de las
farmacias. En conjunto representan barreras estratégicas suficientemente altas para
condicionar en el tiempo la permanencia y crecimiento de empresas distribuidoras
competidoras.

En relacion a procesos de bioequivalencia, tal y como se mencion6 en la RA 129/2015 y
sefialado por NETCO, al no ser requisitos aun aprobados por UNIMED, no corresponden ser
considerados como barreras a la entrada.

Por lo tanto, lo sefialado por NETCO de inexistencia de barreras a la entrada es infundado,
puesto que si existen en los ambos casos indicados, siendo altas en relacion a las barreras
estratégicas, elemento que no pudo ser desvirtuado y en consecuencia, el argumento es
considerado insuficiente.

Grupo tematico 2 — analisis de la presunta practica anticompetitiva

a. “TECNOFARMA comercializa sus productos a través de un sistema mixto, que
comprende la atencién y venta directa a sus clientes del eje troncal y Sucre, y
venta a través Distribuidores no exclusivos (Empresas independientes, los cuales
no tienen relacion de propiedad con Tecnofarma) en las siguientes localidades:
Tarija, Beni, Pando, Potosi, Oruro, El Alto, Provincias de Santa Cruz y Provincias
Cochabamba.

Es necesario mencionar que TECNOFARMA vende a los Distribuidores de las
localidades de Tarija, Beni, Pando, Potosi, Oruro, El Alto, Provincias de Santa Cruz
y Provincias de Cochabamba, a un precio diferenciado de la Venta directa que
ejerce TECNOFARMA en el eje troncal y Sucre, que permita a los Distribuidores
cubrir sus gastos y la obtenciéon de una utilidad.

Por lo tanto la figura del Distribuidor no exclusivo seria un eslabén en la cadena de
valor en el sistema de comercializacion de TECNOFARMA en las localidades de
Tarija, Beni, Pando, Potosi, Oruro, El Alto, Provincias de Santa Cruz y Provincias
de Cochabamba.

En este ambito, TECNOFARMA no buscaria beneficios que atenten contra el cliente
0 sus competidores, sino mas bien trabaja en eficiencias o incluso en su labor que
puede considerarse como responsabilidad social corporativa y sensibilidad social.
En ningtn caso, ha sido posible evidenciar que se esté afectando el interés

publico””’,

NETCO indicé que el ajuste de precios que TECNOFARMA realiza cada afio, es presentado
a UNIMED en cumplimiento al capitulo 8, articulo 8.2.2 inciso e) del Sistema Nacional de
Vigilancia y Control de Medicamentos. Sin embargo, esto no debe entenderse que se trata
de una forma de regular los precios de medicamentos, lo cual no sucede en la realidad, se
trata mas bien de un mero tramite administrativo.
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Es cierto lo indicado por NETCO respecto a que TECNOFARMA distribuye medicamentos a
través de terceros en regiones fuera del eje troncal y Sucre (Chuquisaca), estas ultimas
donde TECNOFARMA posee oficinas. También es correcto que dichos distribuidores
obtienen descuentos’' que determinan en definitiva el cobro de precios uniformes en todos y
cada uno de los departamentos donde TECNOFARMA tiene presencia indirecta
(distribuidores). A la vez que los precios cobrados en sus oficinas centrales y regionales,
también es el mismo; aspecto sefialado por NETCO y la misma TECNOFARMA.

Lo anterior, y tal como se establecié en la valoracion de descargos, la politica comercial
aplicada por TECNOFARMA determina una compensacién por gastos de distribucién para su
socio ubicado en Beni-Pando y aquel localizado en Tarija-Camiri, dotandoles de 2 y 5 mil
bolivianos mensuales, respectivamente’®. Este elemento, entre otros, establece que los
costos de transporte entre su oficina central, ubicada en Santa Cruz de la Sierra, y el resto
de oficinas regionales o distribuidores mayoristas, sea absorbido por la misma
TECNOFARMA.

Asimismo, NETCO intenta justificar los distintos precios cobrados en los canales de venta
directa, distribuidor y otros (farmacia), correspondientes a cada departamento, a través de
los margenes existentes entre el precio de referencia cobrado en Santa Cruz de la Sierra y
los precios de los distribuidores localizados en el Beni, Cochabamba Provincias, Potosi y
Tarija, cuyos valores son iguales.

Sin embargo, desconoce el hecho de que para que exista una diferenciacién de precios y no
asi una discriminacion, la primera debe estar explicada a través de la aplicacién de precios
cobrados a distintos clientes pero que cuenten con costos marginales diferentes. Esto ultimo,
justificaria desde el punto de vista econémico que TECNOFARMA no habria incurrido en
ninguna practica anticompetitiva relativa, en particular, la de discriminacion de precios.
Elemento que no es explicado ni justificado en el informe técnico — econémico.

Sumado a lo anterior, los precios indicados en el Cuadro N° 773 del informe de NETCO, de
forma explicita reflejan los montos a los cuales a cada distribuidor regional se cobra por un
determinado medicamento, siendo estos iguales. Lo cual, demuestra de forma fehaciente
que el costo de transporte es absorbido por TECNOFARMA y por ende refleja que las
farmacias a las cuales los distribuidores proveen, dependiendo del departamento o regién
donde se encuentren, pagan un precio mayor o menor al que en condiciones de competencia
serian los correctos; ésta ultima situacién demuestra la discriminacién de precios sujeta a
investigacién por la AEMP y reflejada en la RA 129/2015.

Asimismo, con el objeto de demostrar que los margenes entre los precios de Santa Cruz de
la Sierra y distribuidores regionales es el mismo, NETCO y por ende TECNOFARMA, no

™ Memorial recibido el 04-sep-2015, pags. 46-125. Contratos con distribuidores en Oruro, Beni-Pando, Tarija-
Camiri y Santa Cruz Provincias.

72 \yaase memorial recibido el 04-sep-2015. P4gs. 46-125, en relacion a los contratos con distribuidores de Oruro,
Beni y Pando, Tarija y Camiri, y Santa Cruz Provincias. Tecnofarma no remitié los contratos con distribuidores
localizados en El Alto, Cochabamba Provincias ni Potosi.

7 Pagina 31 del informe técnico — econémico de NETCO.
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presentan documento alguno que pueda corroborar lo que en el Cuadro N° 7 se expresa. Es
decir, facturas de venta a farmacias por oficina regional en los meses tomados como
ejemplo, partes de remision de medicamentos a sus oficinas regionales, evoluciones de
precios durante todo el periodo de investigacion (marzo 2013 — junio 2014), entre otros. De
forma opuesta, NETCO basado en informacion proporcionada por Tecnofarma, indicé que
los precios utilizados en la RA 129/2015 al tratarse de promedios ponderados, carecerian de
interpretacién o relaciéon directa con la realidad, pero al no tener un sustento documental
sobre el cual se basen los precios incluidos en el Cuadro N° 7, también se trataria de precios
promedio. En consecuencia, sus argumentos carecen de fundamento, al contrariar un
razonamiento utilizado por ellos mismos.

Por lo tanto, la figura de discriminacion de precios estd explicada y aceptada de manera
explicita por TECNOFARMA. En consecuencia, su argumento es insuficiente para desvirtuar
los cargos planteados en la RA 129/2015.

b. “En lo referente a la comercializacion de Productos Oncolégicos (linea OLE), se
caracterizan por precios diferenciados dependiendo de la modalidad de compra o
contrataciéon. Por tal motivo, en los meses observados por la AEMP se pudo
identificar que las modalidades mas recurrentes han sido las que se detallan a
continuacion:

« Canal Institucional: Caracterizado por ser el canal principal de ventas de OLE y su
modalidad es por compras directas y licitaciones, los precios a los cuales compran
las Instituciones estan definidos por la propia Instituciéon y no tanto por la oferta
que realice la Empresa Farmacéutica.

» Canal Privado: Concentra las ventas a farmacias y distribuidores mayoristas,
otorgandoles un margen, respecto al precio referencial que existe para permitir un
canal de acceso adicional a los pacientes que compran directamente sus
medicamentos en Farmacias Privadas (Pacientes que cuentan con Seguros de
Salud Privados con cobertura en medicamentos). Se resalta que no son [sic] el
canal de venta principal de la linea OLE.

* Canal Paciente: Este canal de ventas solo se emplea para la dispensacién de
medicamentos oncolégicos, de acuerdo a la norma escrita en el Manual del
"Sistema Nacional de Vigilancia y Control de Medicamentos"”, Capitulo VJ Articulo
5.2.6. literal 1) (la dispensacion de productos especiales como ser oncolégicos,
vacunas o productos para transplantes [sic], debera efectuarse a través del
Regente Farmacéutico cumpliendo con los requisitos establecidos para tal efecto,
tales como receta, sello y firma correspondiente del profesional farmacéutico de la
empresa, segun corresponda) y se caracteriza por las ventas directas a los
pacientes, que de acuerdo el grado de necesidad y el producto solicitado se otorga
un descuento solidario, en cumplimiento a los principios y valores de
TECNOFARMA, enmarcado en una politica de RSE para facilitar el acceso al
medicamento a pacientes que no cuentan con cobertura de salud.

. “Al respecto, debemos hacer notar que los productos terapéuticos para las
.~ "yatologias de cancer tienen alto grado de obsolescencia; por tal motivo, las
|- - gsolicitudes de descuentos son analizadas también tomando en cuenta esta
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variable, donde se accede a dar un % mayor de descuento para mejorar la calidad
de vida del paciente y de esta manera se valora el beneficio al paciente versus la
retribucion econémica con la acumulacién de inventario y con la proximidad de la
fecha de vencimiento del producto”™,

Tal y como sefialé TECNOFARMA respecto a su linea Farma, los precios de medicamentos
oncolégicos’®, se realizé un detalle de los precios dirigidos en una serie de canales de venta,
los cuales incluyen al institucional, privado y a pacientes, sumados a los tradicionales de
venta directa y por distribuidores mayoristas.

Sin embargo, tal y como sucedié en el caso anterior, NETCO no ofrece ningun tipo de
prueba documental que sustente los precios ahi referidos. No obstante el hecho de que
nuevamente se perciben precios iguales segun el canal de ventas al cual se haga referencia.
Demostrando de manera tacita y de manera reiterada, la politica comercial planteada por
TECNOFARMA de subvencién, traducida en el cobro de precios similares para sus
distribuidores mayoristas, asi como los indicados en su oficina central y regionales.

Por lo tanto, los argumentos presentados por NETCO en materia de precios en la linea
oncoldgica (OLE) son insuficientes para desvirtuar los cargos formulados en la RA 129/2015
por carecer de fundamento y prueba documental que los sostenga.

Grupo tematico 3 — analisis de otros aspecto

a. “La produccioén cientifica y literaria en este ambito es significativamente limitada, a
diferencia del caso de seguros y hospitales, también integrantes del mercado de la
salud. Un aspecto crucial desarrollado en este ambito si son las fusiones y
adquisiciones (Mergers&Adquisitions, por sus siglas en ingles [sic]) y tomas
hostilesnpara el poder del mercado y dominancia, que no ha sido el caso que nos
ocupa”’”,

El argumento planteado en el informe técnico — econémico se encuentra citado en sus
conclusiones, sin embargo, no estad desarrollado en el cuerpo del documento, por lo tanto, al
carecer de todo sustento y explicaciéon no es posible valorarlo por tratarse unicamente de
una opinién de los autores.

b. “Por la propia esencia del sector y la actividad principal relacionada con la salud,
TECNOFARMA tiene un alto grado de Responsabilidad Social en relacién a las
actividades que realiza, cooperando con asociaciones de pacientes y
administradores publicos, participando en programas solidarios, que coadyuva en
el cumplimiento de los valores y principios que maneja la Sociedad””’.

74 Paginas 21-26, 28-30 del informe técnico — econdémico de NETCO.
> Cuadro N° 8 del informe técnico — econdémico de NETCO, paginas 24 y 25.
7® pagina 27 del informe técnico — econémico de NETCO.

77 pagina 22, 29 del informe técnico — econémico de NETCO.
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El argumento planteado en el informe técnico — econémico se encuentra incluido en sus
conclusiones, sin embargo, no esta desarroliado en el cuerpo del documento, por lo tanto,
carece de todo sustento y en consecuencia no se lo valorara por tratarse unicamente de una
opinioén de los autores.

c. “Un capitulo importante a considerar en el mercado farmacéutico Boliviano es la
existencia de Productos de Contrabando, Falsificaciones y Adulteraciones, los
cuales representan un alto porcentaje del total de productos vendidos en el
mercado (se estima que es alrededor del 40%), los cuales no cuentan con el
respectivo Registro Sanitario y representan un riesgo a la salud de la poblacion, ya
que no es posible asegurar las condiciones de seguridad de la calidad de los
medicamentos”’®.

El argumento planteado en el informe técnico — econémico se encuentra incluido en sus
conclusiones, sin embargo, no esta desarrollado en el cuerpo del documento, por lo tanto,
carece de todo sustento y en consecuencia no se lo valorara por tratarse unicamente de una
opinién de los autores.

CONSIDERANDQ: (Etapa de alegatos)

Mediante memorial recibido el 27 de octubre de 2015, la empresa TECNOFARMA present6
una serie de alegatos que ratificaron aquellos argumentos presentados el 04 de septiembre
2015, 17 de septiembre de 2015 y 15 de octubre de 2015. Por lo tanto, su analisis y
evaluacién ya fueron realizados en los numerales anteriores.

De acuerdo a los antecedentes del proceso, en fecha 27 de octubre de 2015, se realizé la
audiencia de exposicion de alegatos en instalaciones de la AEMP, en el cual el informe
pericial titulado “Informe de Analisis Econémico para Tecnofarma” elaborado por NETCO
Analysis Group (NETCO) fue expuesto por Laura Andrea Delgado Aguilar, respecto a dicho
informe se tienen las siguientes observaciones:

a) El “Informe de Andlisis Econémico para Tecnofarma” segun el mismo informe fue
elaborado por el staff de NETCO, del cual no han acreditado su experiencia
profesional en cuanto al grado de pericia y especialidad del staff que conforma este
equipo.

b) El “Informe de Analisis Econémico para Tecnofarma” establece como objeto: “...dar
una opinion sobre la participacion y comportamiento de Tecnofarma en la industria
farmacéutica, relacionada a las observaciones que se imputan en la resolucién
administrativa RA/AEMP/DTDCDN/N° 129/2015 de la AEMP, coadyuvando a
establecer si corresponden”. Considerando que la RA 129 fue emitida en el marco de
la defensa de la competencia, NETCO no ha acreditado su grado de pericia en el
analisis de las condiciones de competencia en mercados en general ni en conductas
anticompetitivas especificas, para afirmar si las observaciones realizadas por la
AEMP corresponden o no.

: s & Paginas 26, 30 del informe técnico — econémico de NETCO.
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c) El“Informe de Analisis Econémico para Tecnofarma” fue presentado en audiencia de
exposicion de alegatos por Laura Andrea Delgado Aguilar quien afirmé pertenecer a
NETCO y no asi por Walter Morales Carrasco quien firma el Informe, siendo
aparentemente el Unico responsable por los argumentos vertidos en dicho informe,
toda vez que no se citan los nombres de personas que hubiesen participado en su
elaboracion.

d) En audiencia de exposicion de alegatos, la Sra. Laura Andrea Delgado Aguilar afirmé
pertenecer a NETCO, por lo que con caracter previo a la exposicion del “informe de
Analisis Econdémico para Tecnofarma®, le fue exigido acreditar su relacion laboral con
NETCO para la presentacion del informe, sin embargo, no fue presentada
acreditacién alguna.

e) En audiencia de alegatos, la Sra. Laura Andrea Delgado Aguilar se comprometié a
entregar de forma posterior a la audiencia, la acreditacién exigida por la AEMP, sin
embargo, hasta la emisién de la resolucién dicho compromiso no fue cumplido, asi
como no se acredité que la citada se haya encontrado facultada para realizar la
exposiciéon del informe pericial.

Si bien por mandato del articulo 47 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo la
prueba pericial es plenamente valida, conforme establece el articulo 1331 del Cédigo Civil y
los articulos 430 y 441 del Cédigo de Procedimiento Civil la naturaleza de la opinién de
expertos es solicitada en el caso de hechos que exijan preparacion y experiencia
especializada. Asimismo, la admision de la prueba pericial se halla condicionada al
conocimiento especializado en este caso en materia de defensa de la competencia.

En cuanto a la fuerza probatoria de la prueba pericial, necesariamente debe considerarse la
competencia de los peritos y en este caso por las circunstancias enumeradas
precedentemente tal grado de especialidad o pericia no fue acreditado por la empresa
TECNOFARMA ni por NETCO, por lo cual, el “Informe de Analisis Econémico para
Tecnofarma” no alcanza el grado de informe pericial. Pese a estas consideraciones, y en
resguardo del derecho a la defensa, el “Informe de Analisis Econémico para Tecnofarma”
presentado por dicha empresa como prueba pericial, es analizado por la AEMP como parte
de sus argumentos en el siguiente apartado correspondiente a la valoracion de las pruebas.

Como constancia de la realizacion de la audiencia se suscribio el Acta de 27 de octubre de
2015. Asimismo, concluida la exposicion del “Informe de Analisis Economico para
Tecnofarma”, se continué a través de preguntas realizadas a TECNOFARMA respecto a sus
argumentos de descargo y pruebas presentadas durante la tramitacion del procedimiento
administrativo sancionador, con lo cual se pudieron analizar y valorar los argumentos
planteados por la empresa que se encuentran desarrollados en la presente resolucién en el
analisis del Informe Técnico — Econdmico presentado por NETCO.

CONSIDERANDO: (Subsuncién de la accion)

Concluida la valoracion y el analisis técnico y juridico a los argumentos de descargos,
pruebas y alegatos presentados por TECNOFARMA, se concluye que ésta empresa no
presentd los argumentos ni descargos suficientes que desvirtuen los cargos formulados en
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su contra mediante RA 129, por lo que a continuacién se realiza la subsuncién de la accion
correspondiente a efecto de verificar la transgresion a la norma.

1 Caracterizacion de la empresa y medicamentos investigados

TECNOFARMA es una empresa autorizada para la importacién, exportacion, compra, venta
de productos medicinales, veterinaria, alimentacién, comercio y servicios a partir del Registro
de Comercio otorgado desde el 22 de diciembre de 1999, bajo el No. de Registro 9813 del
Libro No. 69; con aumentos de capital pagado y autorizado en 2001 (No. de Registro 6321
del Libro No. 9 de 11 de abril de 2001l) y cambio de domicilio y modificacion de estatutos
sociales en 2005 (No. de Registro 61502 del Libro No. 9 de 10 de junio de 2005).
Actualmente se encuentra integrada verticalmente en las etapas de importacion y
distribucién al por mayor a partir de su oficina central se encuentra en la ciudad de Santa
Cruz de la Sierra y de sus sucursales ubicadas en las ciudades de LPZ, CBB y Sucre (CHQ)
y con distribuidores minoristas en ubicados en TJA, BEN/PAN, ORU, PTS, Provincias SCZ,

El Alto y Provincias CBB.

La empresa TECNOFARMA participa con 34 medicamentos distribuidos en nueve grupos
terapéuticos, cada uno de los cuales determiné un mercado relevante distinto e
independiente (Cuadro N° 2).

Cuadro N° 2
Listado de medicamentos de TECNOFARMA por mercado relevante

Periodo: marzo 2013 - junio 2014

N FORMA
N ATl Nive! Farmacolégico °°:'G Medica- NOMBRE COMERCIAL PRINCIPIO ACTIVO N o e o X FaRMA
mentos CEUTICA
14398 1 IRRIGOR PLUS X 30 COMP NMODIPING; CITICOLINA _ 30mg/100mg  PARAGUAY 30 GPR-CAP
Bloqueantes Selectivos De 114385 2 IRRIGOR 30 MG X 100 COMP. NIMODIPING 30mg PARAGUAY 100 CPR-CAP
1 COBC Canales De Caicio ConEfectos  11-5665 3 NOLOTEN 10 MG X 30 COMP AMLODIPINO 1omg PARAGUAY 30 CPR-CAP
Principaimente Vasculares 115664 4  NOLOTEN 5§ MG X 30 COMP AMLODIPING 5mg PARAGUAY 30 CPRCAP
114396 5 IRRIGOR FORTE 60 MG X 30 COMP__ NIMODIPINO 60mg PARAGUAY _ 30 CPR-CAP
Bloqueantes Selectivos De
2 COBC Canales De Cakio ConEfectos 114394 1 IRRIGOR 10MG X 1 AMP NIMODIPING 10mgBOmi.  PARAGUAY 1  INYECTABLE
Principaimente Vasculares
2+ crog Ageres Reductores De Los 12051 1 COLMIBE 20 MG X 30 COMP. ATORVASTATINA ; EZETIMIE10720mg PARAGUAY 30 GPRCAP
Lipidos. Combinaci 112050 2 COLMIBE 10 MG X 30 COMP. ATORVASTATINA | EZETIMIE10mg:10mg ___ PARAGUAY _ 30 CPR-CAP
12851 1  DRALITEMZ250 MG X 5 CAPS TEMOZOLOMDA 250 mg ARGENTINA 5 CPR-CAP
4 LOTA Agertes Alquiantes 112847 2 DRALITEM100 MG X 5 CAPS TEMOZOLOMIDA 100MG ARGENTINA 5 CPRCAP
112850 3 DRALITEM20 MG X 5 CAPS TEMOZOLOMIDA 20mg ARGENTINA 5§  CPR-CAP
16063 1 PAMIGEN1GR X | AMP GEMCITABINA 1000MGFRASCCPARAGUAY 1 INVECTABLE
116187 2  PEMEKER 500 MG AMPOLLAIFCO  PEMETREXED 500 mg PARAGUAY 1  INYECTABLE
118005 3 VIDAZA 100 MG AMP AZACITIDINA 100mg ESTADOSU 1  INYECTABLE
5 LOIB Antimetaboitos 111768 4  CITARABINA 500 MG. X 1AMP. CITARABINA 500 mg PARAGUAY 1  INYECTABLE
114881 5  LUDABINA 50 MG X 1 AMP FLUDARABINA 50mg PARAGUAY 1  INYECTABLE
16064 6  PAMIGEN 200 MG X 1 AMP GEMCITABINA 200mg PARAGUAY 1  INYECTABLE
111767 7 CITARABINA 100 MG X 1 AMP CITARABINA 100mg PARAGUAY 1 INYECTABLE
16154 1 PAREXEL 300MG X 1 FCO PACLITAXEL 300mgi50 i PARAGUAY 1 INYECTABLE
115939 2 ONCODOCEL X 80 MG X 1FCO AMP X DOCETAXEL 80 mg ARGENTINA 1  INYECTABLE
6 Loic AcaloidesDePlantasYOtos 115527 3 NEOLUTIN 1MG X1 AMP VINCRISTINA 1 mg/ mi PARAGUAY 1  INYECTABLE
Productos Naturales 115837 4  ONCODOCEL X 20MG X 1FCO AMP  DOCETAXEL 20mg ARGENTINA 1  INYECTABLE
116155 5  PAREXEL 30 MG.X 1FCO PACLITAXEL 30mg/smi PARAGUAY 1  INVECTABLE
13172 6 ETOPOSIDO 100 MG X 1 AMP ETOPOSIDO 100mg/5m PARAGUAY 1 INVECTABLE
112830 1 DOXOPEG 2 mg/mi X 1Ampde 10mi  DOXORUBIGINA 2mg/mi PARAGUAY 1 INYECTABLE
7 Loip Antbistcos Citotéxicos ¥ 12834 2 DOXORUBICINA 50 MG X 1AMP DOXORUBICINA 50mg PARAGUAY 1  INYECTABLE
Sustancias Relacionadas 11207 3 BLEOMICINA SULFATO 1SU1X1A  BLEOMICINA SULFATO 15Ul ARGENTINA 1  INYECTABLE
12831 4 DOXORUBICINA 10 MG X 1AMP DOXORUBICINA 10mg PARAGUAY _ 1 INYECTABLE
Hormonas ¥ Agertes 12285 1 DECAPEPTYLX1125MGX1LIOF  TRIPTORELINA PAMOATO 1125mg SUIZA 1 INYECTABLE
8 Loza Hoymonas ¥/ 112287 2 DECAPEPTYL 3.75MG. X 1 AMP TRIPTORELINA PAMOATO  3.75mg SUZA 1 INVECTABLE
12958 3 ELIGARD 7.5 MG X 1 AMP LEUPROLIDA ACETATO 7.5 mg ESTADOSU 1 INVECTABLE
117745 1 TROZOLET 1MG. X 26 COMP ANASTROZOL Tmg ARGENTINA 28 CPR.CAP
9 Loz 2;“:32:’;':7322::‘;?"35 Y 113168 2 ETACOMNIL 250 MG X 90 COMP. FLUTAMIDA 250 mg MEXICO 90 CPRCAP
117388 3 TAXUS 20 MG X 30 COMP. TAMOXIFENO 20mg MEXICO 30 CPR.CAP

Fuente: AEMP

“Trabajando juntos, trabajamos mejor”
Direccion: Calle Bawallon Colorados N°© 24 — Edificio “El Condor” Piso 11
Teléfono v Fax: (591 - 2) 2150000 — 2152118 - 2152119 - 2110779 Casilla: 2228 La Paz - Bolivia 43 de 100
Pigina Web: www.autoridadempresas.gob.bo  E-mail: aemp@autoridadempresas.gob.ho




ESTADO PLURINACIONAL
DE BOLIVIA

1 L

Los medicamentos son de origen importado, principaimente de Paraguay, con
presentaciones en cajas que van desde la unidad hasta las 100, en formas farmacéuticas
que corresponden a comprimidos e inyectables. Ademas cuentan con el Registro Sanitario
otorgado por UNIMED para su distribucion y comercializacion.

A través de lo anterior quedé acreditada la participacion de TECNOFARMA en cada mercado
relacionado a la distribucion al por mayor de medicamentos a nivel nacional, asi como la de
su Gerente y Presidente del Directorio a través del poder de representacion.

2 Descripcion de la conducta de TECNOFARMA

Dentro de cada grupo terapéutico en el cual TECNOFARMA tuvo participacién, se identifico
un medicamento que fue considerado uno de los mas importantes en relacion a los ingresos
por ventas que le generaron, siendo aquellos los siguientes:

i) Irrigor Plus x 30 comprimidos (Mercado de Bloqueantes Selectivos de Canales de
Calcio con Efectos Principalmente Vasculares, C08C);

ii) lIrrigor 10 MG X 30 inyectable (Mercado de Bloqueantes Selectivos de Canales de
Calcio con Efectos Principalmente Vasculares, C08C);

iii) Colmibe 20 MG X 30 comprimidos (Mercado de Agentes Reductores de los Lipidos,
Combinaciones, C010B);

iv) Dralitem 250 Mg X 5 capsulas (Mercado de Agentes Alquilantes, LO1A);
v) Pamigen 1 Gr X 1 Ampolla (Mercado de Antimetabolitos, L0O1B);

vi) Parexel 300 Mg X 1 Inyectable (Mercado de Alcaloides de Plantas y Otros Productos
Naturales, LO1C);

vii) Decapeptyl X 11.25 Mg X 1 Inyectable (Mercado de Hormonas y Agentes
Relacionados, LO2A);

viii)Doxopeg 2 Mg/MI X 1 Ampolla de 10 MI (Mercado de Antibitticos Citotoxicos y
Sustancias Relacionadas, L01D); y

ix) Trozolet 1 Mg X 28 comprimidos (Mercado de Antagonistas de Hormonas y Agentes
Relacionados, L02B).

La caracteristica general de los medicamentos distribuidos por TECNOFARMA S.A. radica
en que son de especialidad, es decir, dirigidos tanto a problemas cardiovasculares, asi como
a grupos terapéuticos del tipo antineoplasicos, que son productos de alto costo y de
tratamientos prolongados. Se perciben brechas importantes entre los precios cobrados en
cada departamento, con subidas simultaneas para el primer semestre de 2014,
considerandose el comportamiento como estable en el tiempo, salvo en aquellos mercados
donde las ventas no sean continuas mes a mes y por tanto de mayor fluctuacion (Vease
Anexo N° 6).
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Cuadro N° 3
Relacion de precios por medicamento vendido por TECNOFARMA segin grupo
terapéutico y departamento (Expresado en Bolivianos) Periodo: Abr-May-Jun 2014

N°  NOMBRE PRINCIPIO CONCEN- PAISDE UNIDA- ATQ FORMA DEPTO MES DEPTO Precio Variaciéon %

COMERCIAL  ACTIVO  TRACION ORIGEN DESX Nivel3 FARMA- respecto a
CAJA CEUTICA sCz
SCZ sCz 1651
BEN BEN 151.0 -8.6%
CcBB cBB 1627 0 1.5%
IRRIGOR EAL EAL NA NA
1 pLUsx3p IMODIPINO: - 30mgi00 papaciay 30 COBC  CPR-CAP  LPZ April LPZ 165.9 0.5%
COMP. CITICOLINA ma ORU ORU NA NA
PTS PTS 151.0 -8,6%
cHa cHa 169.2 2.5%
TIA TJA 151.0 -8.6%
SCZ SCZ 123.1 :
BEN BEN 115.6 61%
cBB cBB 115.6 6.1%
EAL EAL NA NA
“~— 2 :\;"g'f?iM? NIMODIPINO 10""?’50 PARAGUAY 1  COBC INYECTABLE LPZ Junio LPZ 128.9 47%
: : ORU ORU NA NA
PTS PTS NA NA
cHa cHa NA NA
TIA TJA 17,2 -4.8%
sCz sCz 397
BEN BEN 322.2 12.9%
cBB cBB 370.6 0.2%
COLMIBE 20 EAL EAL NA NA
3 MGX30 AT_OERZ‘?T?;T‘;‘ENA 10/20mg PARAGUAY 30  C10B CPR-CAP LPZ Junio LPZ 370.6 0.2%
COMP. ' ORU ORU NA NA
PTS PTS NA NA
CcHQ CcHa 370,6 0.2%
TIA TIA 353.3 44%
4 2%?»\:'(1?2 TEMOZOLOMIDA 250mg ARGENTINA 5§  LOIA  CPR-CAP ggé Juni ggg ;?3?5 17.1%
CAPS m - LPz unie- | pz 49147 12,4%
CHO cHa NA NA
scz scz 19731 T
PAMIGEN 1 1000MG/F cB8 _ cBB 1.535.0
5 cnxoawp GEMCTABINA 'CPROF PARAGUAY 1 LOTB INYECTABLE oo nprit - B8 e
TJA TJA 1.902.6
PAREXEL 300 mgr50 SCZ scz 1.986.9
6 300MGX1  PACLITAXEL ™50 pARAGUAY 1 LOIC INVECTABLE CBB Junio €88 1.440.0
FCo Lpz LPZ 1.838.4
DOXOPEG 2 scz scz 1,899 1
7  mgmx DOXORUBICINA 2mgm PARAGUAY 1  LO1D INYECTABLE CBB Junio CBB 19763
1Ampde 10mi Lpz Lpz 2.033,0
—_ SCZ o773 5.057
BEN BEN 4.497
DECAPEPTY ceB cBB 5.343 5.6%
TRIPTORELINA Lpz LPZ 5525 9.2%
8 Lxnas e 112 suza 1 L02A INVECTABLE g2 Mayo o0 29 2
PTS PTS NA NA
cHa CcHO 5.544 9.6%
TIA TJA NA NA
scz sCz 732.1
cBB BB 7615 4.0%
TROZOLET LPZ Lpz 758.7 3.6%
o 1M ) ORU ORU NA NA
ch);.zs ANASTROZOL  1mg ARGENTINA 28 L028 CPRCAP ono Mayo OFY 1o e
TIA TIA 702.9 4.0%
PTS PTS 7029 4.0%
BEN BEN 702.9 -4.0%

Fuente: AEMP, en base a informacién de TECNOFARMA.
Nota: N/A, No aplica por no registrarse ventas en dicho mes.

: Qadas las caracteristicas propias de cada medicamento distribuido por TECNOFARMA a
7hn_|vel nacional, se identifico una marcada especificidad o especialidad de sus productos, lo
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cual determiné ventas concentradas principalmente en los departamentos del eje troncal y
con menor relevancia en el resto de regiones. Es asi, que luego de haberse realizado un
corte en un determinado mes (p. ej. abril, mayo o junio de 2014) se identificé que los precios
cobrados entre los distintos clientes no presentaron un patrén que explique o justifique
(Cuadro N° 3).

En consecuencia, el cobro injustificado de precios mayores en ciertos departamentos de
Bolivia por encima de aquellos cobrados en la oficina central de TECNOFARMA, generaron
ventajas exclusivas en favor de los clientes ubicados en dichas regiones en relacion de
aquellos localizados en Santa Cruz, produciéndose un efecto similar al momento de cobrar
injustificadamente por un mismo medicamento precios mayores en otros departamentos a
los precios cobrados en la oficina central de TECNOFARMA.

Por lo anterior, se acredita la discriminacién de precios que realizo6 TECNOFARMA en cada
medicamento que distribuy6 al por mayor y a nivel nacional, sin que prime una justificacion
de costos de transporte los cuales oscilan entre el 3% y el 5% del precio final.

3 Subsuncién de la accidén a la infracciéon de Discriminacion de Precios, prevista en
el articulo 11, numeral 10 del Decreto Supremo N° 29519

Los descargos presentados por la empresa, uno por uno fueron valorados a través del
apartado correspondiente al analisis técnico y juridico de los argumentos presentados por
TECNOFARMA, contenidos en la presente resolucién, de igual forma tales argumentos
fueron desvirtuados, con lo cual corresponde confirmar los indicios de conductas
anticompetitivas expuestos en la RA 129.

De acuerdo al analisis técnico de la documentacion aportada por las empresas que forman
parte del rubro de distribucién al por mayor de medicamentos, en el caso de TECNOFARMA
se identificaron nueve (9) grupos terapéuticos, los cuales conforman cada uno un mercado
relevante distinto e independiente de los demas, en los cuales esta empresa posee poder de
mercado, y asimismo, presenta una conducta de discriminacién de precios. Es decir, la
empresa establece distintos precios para diferentes clientes situados en igualdad de
condiciones, conducta descrita en detalle a continuacioén:

e Dentro del mercado de Bloqueantes Selectivos de Canales de Calcio con Efectos
Principaimente Vasculares (C08C) — IRRIGOR PLUS x 30 comprimidos, se observo en la
RA 129 que TECNOFARMA ofrece este producto a un precio determinado en el lugar de
produccién (Santa Cruz), sin embargo establece injustificadamente distintos precios para
el mismo producto a los comercializadores en otros Departamentos del territorio nacional.
Por ejemplo, en los Departamentos de Beni, Potosi y Tarija, el precio del mismo producto
se reduce en un 8.6% en comparacién al lugar de produccion, sin que exista una
justificacién razonable para tal reduccién, considerando que el costo de transporte
deberia incrementar el precio de 3% a 5%, porcentaje que notoriamente incluso era
dejado de lado como mostré dicha resolucién, generandose ventajas exclusivas en favor
de quienes compran el producto a un menor precio, frente a quienes compran el mismo
producto a un precio mayor.

e Dentro del mercado de Bloqueantes Selectivos de Canales de Calcio con Efectos
Principalmente Vasculares (C08C) — IRRIGOR 10 MG x 1 ampolla, se observé en la RA
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129 que TECNOFARMA ofrece este producto a un precio determinado en el lugar de
produccién (Santa Cruz), sin embargo establece injustificadamente distintos precios para
el mismo producto a los comercializadores en otros Departamentos del territorio nacional.
Por ejemplo, en los Departamentos de Beni y Cochabamba, el precio del mismo producto
se reduce en un 6.1% en comparacion al lugar de produccién, sin que exista una
justificacion razonable para tal reduccion, considerando que el costo de transporte
deberia incrementar el precio de 3% a 5%, porcentaje que notoriamente incluso era
dejado de lado como mostré dicha resolucién, generandose ventajas exclusivas en favor
de quienes compran el producto a un menor precio, frente a quienes compran el mismo
producto a un precio mayor.

e Dentro del mercado de Agentes Reductores de los Lipidos, Combinaciones (C10B) -
COLMIBE 20 MG x 30 comprimidos, se observé en la RA 129 que TECNOFARMA ofrece
este producto a un precio determinado en el lugar de producciéon (Santa Cruz), sin
- embargo establece distintos precios para el mismo producto a los comercializadores en
fad otros departamentos del territorio nacional. Por ejemplo, en el Departamento de Beni, el
precio del mismo producto se reduce en un 12.9% en comparaciéon al lugar de
produccién, sin que exista una justificacién razonable para tal reduccion, considerando
que el costo de transporte deberia incrementar el precio de 3% a 5%, porcentaje que
notoriamente incluso era dejado de lado como mostré dicha resolucién, generandose
ventajas exclusivas en favor de quienes compran el producto a un menor precio, frente a
quienes compran el mismo producto a un precio mayor.

¢ Dentro del mercado de Agentes Alquilantes (LO1A) — DRALITEM 250 MG x 5 capsulas,
se observd en la RA 129 que TECNOFARMA ofrece este producto a un precio
determinado en el lugar de producciéon (Santa Cruz), sin embargo establece distintos
precios para el mismo producto a los comercializadores, en los demas departamentos en
los que se comercializa este producto. Por ejemplo, en el Departamento de
Cochabamba, el precio del mismo producto se incrementa en un 17.1%, sin que exista de
por medio una justificacién razonable para este incremento, considerando que el costo de
transporte unicamente deberia representar un incremento de 3% a 5%, porcentaje que
notoriamente es excedido, generandose ventajas exclusivas en favor de quienes
compran el producto a un menor precio, frente a quienes compran el mismo producto a
un precio mayor.

¢ Dentro del mercado de Antimetabolitos (L01B) — PAMIGEN 1 GR x 1 ampolla, se observo
en la RA 129 que TECNOFARMA ofrece este producto a un precio determinado en el
lugar de produccién (Santa Cruz), sin embargo establece distintos precios para el mismo
producto a los comercializadores en otros departamentos del territorio nacional. Por
ejemplo, en el Departamento de Cochabamba, el precio del mismo producto se reduce
en un 22.2% en comparacion al lugar de produccién, sin que exista una justificacién
razonable para tal reduccion, considerando que el costo de transporte deberia
incrementar el precio de 3% a 5% generandose por otra parte, ventajas exclusivas en
favor de quienes se encuentran en otros Departamentos del pais y compran el producto a
un menor precio, frente a quienes compran el producto en Santa Cruz.

» Dentro del mercado de Alcaloides de plantas y otros productos naturales (LO1C) —
PAREXEL 300 MG x 1 FCO, se observé en la RA 129 que TECNOFARMA ofrece este
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producto a un precio determinado en el lugar de produccién (Santa Cruz), sin embargo
establece distintos precios para el mismo producto a los comercializadores en otros
departamentos del territorio nacional. Por ejemplo, en el Departamento de Cochabamba,
el precio del mismo producto se reduce en un 27.5% en comparaciéon al lugar de
produccion, sin que exista una justificacion razonable para tal reduccién, considerando
que el costo de transporte deberia incrementar el precio de 3% a 5%, porcentaje que
notoriamente incluso era dejado de lado como mostré dicha resolucion, generandose
ventajas exclusivas en favor de quienes compran el producto a un menor precio, frente a
quienes compran el mismo producto a un precio mayor.

o Dentro del mercado de Antibioticos Citotéxicos y Sustancias Relacionadas (LO1D) —
DOXOPEG 2 MG/ML x 1 ampolla de 10 ml, se observé en la RA 129 que TECNOFARMA
ofrece este producto a un precio determinado en el lugar de produccién (Santa Cruz), sin
embargo establece distintos precios para el mismo producto a los comercializadores, en
los demas departamentos en los que se comercializa este producto. Por ejemplo, en el
Departamento de La Paz, el precio del mismo producto se incrementa en un 7.1%, sin
que exista de por medio una justificaciéon razonable para este incremento, considerando
que el costo de transporte Unicamente deberia representar un incremento de 3% a 5%,
porcentaje que notoriamente es excedido, generandose ventajas exclusivas en favor de
quienes compran el producto a un menor precio, frente a quienes compran el mismo
producto a un precio mayor.

e Dentro del mercado de Hormonas y Agentes Relacionados (L02A) — DECAPEPTY L x
11,25 MG x 1 LIOF se observo en la RA 129 que TECNOFARMA ofrece este producto a
un precio determinado en el lugar de produccién (Santa Cruz), sin embargo establece
distintos precios para el mismo producto a los comercializadores, en los demas
departamentos en los que se comercializa este producto. Por ejemplo, en los
Departamento de La Paz y Chuquisaca, el precio del mismo producto se incrementa en
un 9,2% y 9,6% respectivamente; y en otro Departamento como Beni, el precio del
producto se reduce al 11,1%, sin que exista de por medio una justificacion razonable,
considerando que el costo de transporte Unicamente deberia representar un incremento
de 3% a 5%, porcentaje que notoriamente incluso es dejado de lado, generandose
ventajas exclusivas en favor de quienes compran el producto a un menor precio, frente a
quienes compran el mismo producto a un precio mayor.

e Dentro del mercado de Antagonistas de Hormonas y Agentes Relacionados (L02B) —
TROZOLET x 30 comprimidos se observo en la RA 129 que la empresa TECNOFARMA
ofrece este producto a un precio determinado en el lugar de produccién (Santa Cruz), sin
embargo establece injustificadamente distintos precios para el mismo producto a los
comercializadores en otros Departamentos del territorio nacional. Por ejemplo, en los
Departamentos de Beni, Potosi, Tarija y Chuquisaca, el precio del mismo producto se
reduce en un 4% en comparacién al lugar de produccion, sin que exista una justificacion
razonable para tal reduccién, considerando que el costo de transporte deberia
incrementar el precio de 3% a 5%, generandose por otra parte, ventajas exclusivas en
favor de quienes se encuentran en otros Departamentos del pais y compran el producto a
un menor precio, frente a quienes compran el producto en Santa Cruz.

Recuérdese que la condicién para que la infraccién descrita en el numeral 10, del articulo 11
referida a la discriminacion de precios pueda configurarse, requiere en primera instancia, por
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lo menos dos diferentes compradores situados en igualdad de condiciones que en el
presente caso son los clientes de TECNOFARMA quienes se encuentran en iguales
posibilidades de acceder al producto, hecho que los sitia en igualdad de condiciones. Al
respecto, la RA 129, hizo evidente que los precios de los productos de la empresa
investigada poseen precios notoriamente distintos entre uno y otro departamento, para
clientes situados en igualdad de condiciones, sin que exista una causa justificada para la
diferencia.

La igualdad de condiciones se establece a partir de la capacidad que poseen todos los
clientes de adquirir los mismos medicamentos ofrecidos por TECNOFARMA en cada
mercado relevante definido (9 grupos terapéuticos) sin distincion alguna, de apersonarse y
adquirir un mismo medicamento en la empresa TECNOFARMA. Asimismo, la RA 129
determind que esta igualdad de condiciones, de acuerdo a las disposiciones contenidas en la
Ley N° 1737 de medicamentos y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 25235,
en este caso exigia la respectiva Autorizaciéon para el funcionamiento de establecimientos
farmacéuticos, otorgada mediante Resolucién Administrativa emitida por los Servicios
Departamentales de Salud en el Pais. Es decir que, los establecimientos farmacéuticos o
clientes de la empresa que poseen esta autorizaciéon, han cumplido los requisitos para
comercializar medicamentos, y en consecuencia, se encuentran en igualdad de condiciones
para comprar el producto ofrecido por TECNOFARMA.

Durante el desarrollo del proceso sancionador como explica el apartado de valoracion de la
prueba de la presente resolucion y rescatando fragmentos de este analisis, la empresa
presenté argumentos y pruebas de descargo, que segun la misma especificamente daban
cuenta de: “...la comercializacion de medicamentos a través de distribuidores mayoristas y
de esta manera establecer la inexistencia de una supuesta practica anticompetitiva relativa.
adjunté cuatro contratos de distribucion para la gestion 2013 y adendas con anexos de
evolucién de precios para los afios 2013 y 2014”°”, de estos contratos se identificaron las
condiciones y responsabilidades de cada una de las partes en relacién a precios, formas de
pago, plazos de vigencia, organizaciéon en la continuidad de la distribucién, manipulacion,
promocion (a cargo de TECNOFARMA), reposicién, modalidades de pago,
responsabilidades con el personal de cada empresa distribuidora, garantias, normas de
almacenamiento y obligaciones de las partes (p. ej., instalaciones de almacenaje del
distribuidor). Los contratos hacian referencia al Anexo N° 2 de politica de canje y
devoluciones, y al Anexo N° 3 de detalle de ventas minimas, los cuales no fueron adjuntados
a los mismos, con lo cual tal prueba es considerada como incompleta.

Sin embargo, analizados los contratos incompletos presentados por la empresa
TECNOFARMA se evidencia el reconocimiento de la discriminacion de precios, al establecer
como politica comercial un precio uniforme de ventas a nivel nacional y absorber los
costos de transporte en determinados casos, generando una distorsién en el precio final de
cada medicamento. Asimismo, los incentivos referidos a gastos de distribucion otorgados de
forma discriminada a los distribuidores también representan una distorsién al precio final de
un medicamento que llega a las farmacias, creandose de ésta manera ventajas exclusivas
para aquellos clientes que se encuentren en una ubicacién distinta a su oficina central, lo
cual se traduce en un precio mayor al que en condiciones de competencia se obtendria.

R Y
>t /7% Memorial recibido el 04-sep-15, pags. 46-125.
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El costo de transporte, comprendido entre el 3-5% del precio final de distribucién, no es
tomado en cuenta por la empresa para definir el precio final de cada medicamento vendido
en distintos departamentos, toda vez que TECNOFARMA utiliza medios de transporte
independientes entre su oficina central, ubicada en Santa Cruz, sus sucursales regionales y
otras regiones en territorio nacional.

Con lo cual, siendo que los indicios establecidos en la RA 129 no fueron desvirtuados por la
empresa durante el desarrollo del procedimiento sancionador, corresponde sean ratificados
en esta instancia.

4 Objeto o efecto de la conducta

Partiendo del hecho de que el 69% de los clientes de las empresas distribuidoras son
farmacias individuales, de grupo o cadenas, estos establecimientos pueden optar por
beneficios de descuentos por tipo de pago o volumen de compras, independientemente de
su ubicacién. Es decir, una farmacia de La Paz tiene el mismo trato que una localizada en
Santa Cruz, en funcién a la politica comercial aplicada por TECNOFARMA a nivel nacional,
elemento que establece una igualdad de condiciones de trato, pero un precio discriminado.

Ahora bien, una vez acreditado el poder sustancial de mercado de TECNOFARMA sobre los
nueve grupos terapéuticos investigados, los cuales, determina un mercado relevante distinto
e independiente uno del otro, el efecto que se observé sobre cada uno de ellos estuvo
relacionado a la generacion de ventajas exclusivas que recibieron aquellos clientes,
especialmente farmacias, al momento de adquirir medicamentos a precios uniformes en todo
el pais. De tal manera que TECNOFARMA distribuyé los costos de transporte entre todos
estos, lo cual, se tradujo en que en algunos departamentos se obtengan medicamentos a un
precio mayor al que obtendria si se aplicasen correctamente precios en funcién a costos.
Esto ultimo repercuti6 en los pacientes ubicados en distintas regiones que tuvieron que
adquirir medicamentos a un precio mayor que al de Santa Cruz, con el efecto negativo de
reduccion de sus ingresos e incremento de costos de salud.

El articulo 11 del Decreto Supremo N° 29519 describe que en la comisién de las practicas
anticompetitivas relativas, para que estas puedan ser sancionables exigen que su objeto o
efecto sea; que desplace indebidamente a otros agentes del mercado;, impida
sustancialmente su acceso o establezca ventajas exclusivas en favor de una o varias
personas.

En este sentido, considerando el analisis descrito anteriormente se evidencia que el efecto
de la conducta de discriminaciéon de precios practicada por la empresa investigada en los
distintos Departamentos del pais, genera ventajas exclusivas en favor de determinados
grupos de clientes, especialmente farmacias, al momento de adquirir medicamentos a
precios distintos en todo el pais, segun el Departamento en el cual estos adquieren el
producto. TECNOFARMA distribuyé los costos de transporte entre todos sus clientes, lo cual
se tradujo en que en algunos departamentos se obtengan medicamentos a un precio mayor
al que obtendria si se aplicasen correctamente precios en funcién a costos, beneficiando a
aquellos clientes situados en departamentos en los que el medicamento se puede obtener a
un precio menor, adecuandose asi su conducta a la practica anticompetitiva descrita en el
articulo 11, numeral 10 del Decreto Supremo N° 29519.
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En este mismo sentido, se confirma que TECNOFARMA gener6 ventajas exclusivas y
benefici6 a los clientes de ciertas regiones del pais, vendiendo un mismo medicamento a un
precio inclusive menor al precio de venta de la sede central de dicho Iaboratorio, pese a que
dichos compradores se encontraban en igualdad de condiciones, desfavoreciendo de esta
manera a los clientes que adquirian el mismo medicamento a precios mayores.

5 Participaciéon de los directores, administradores, gerentes, apoderados u otras
personas de la empresa en la posible comision de conductas anticompetitivas

El articulo 20, paragrafo Il del Decreto Supremo N° 29519, establece que: Cuando se trate
de personas colectivas, las sanciones se aplicaran ademas a los directores, administradores,
gerentes, apoderados u otras personas que hayan participado en las decisiones que
motivaron la aplicacion de las mismas. Asimismo, el articulo 117 de la Constitucion Politica
del Estado, establece que: “Ninguna persona puede ser condenada sin haber sido oida y
juzgada previamente en un debido proceso”.

De igual forma concluida la revision técnica y juridica de los descargos presentados por la
empresa, esta vez con relaciéon a la defensa de Patricia Noel Beiro Cohen — Presidente de
Directorio y Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo — Gerente General, por su presunta
participacion durante el periodo de sus funciones de la gestion 2013 y 2014, al haberse
evidenciado la comisién de la infraccion contenida en el articulo 11, numeral 10 del Decreto
Supremo N° 29519 corresponde establecer su grado de responsabilidad.

Como bien se expuso en analisis de responsabilidades y funciones del Presidente del
Directorio de TECNOFARMA, los articulos 314 y 325 del Cédigo de Comercio Boliviano son
claros cuando establecen respectivamente que el Presidente del Directorio inviste la
representacion legal de la sociedad, con lo cual se puede afirmar que la Presidente de
Directorio de la empresa TECNOFARMA Patricia Noel Beiro Cohen es responsable de las
decisiones relativas a la gestion del negocio.

Asimismo, cursa en antecedentes el Testimonio N° 134 de 26 de mayo de 1988,

correspondiente a la Escritura de constitucion de la Sociedad Andénima “TECNOFARMA

S.A”" el cual a su vez, contiene el Estatuto de la empresa, enunciando en su articulo

Vigésimo Octavo que: “La Sociedad serd administrada por un Directorio... y un Gerente
haadl General”. Este Directorio presenta entre sus atribuciones para el caso objeto de analisis el
articulo 39 inciso d) que establece: “suscribir toda clase de contratos publicos o privados...” y
especificamente el articulo 40 y el articulo 41 de dichos Estatutos que respectivamente
seflalan: “El Directorio podra delegar sus funciones y atribuciones en la forma que estime
conveniente en la persona del Presidente, de cualquier Director, el Gerente y/o apoderado
de la sociedad”; “Los contratos publicos o privados que celebre la sociedad, seran firmados
por el Presidente cuando se le otorgue facultades ejecutivas por el Directorio y/o por los
Gerentes y apoderados de la sociedad, en forma separada o conjunta, de acuerdo a los
poderes que les otorgue el Directorio”.

Con lo expuesto precedentemente, se deja en claro que la facultad de acordar los precios en
este caso de venta de los productos de TECNOFARMA era asignada al Directorio de la
empresa. Sin embargo, esta facultad podia ser delegada en la persona del Presidente del
Directorio y en la persona del Gerente General como se observa en los mismos Estatutos de
la sociedad. En este sentido, se tiene el Testimonio de Poder N° 1036/2012 otorgado por
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Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo en su condicién de Vicepresidente de Directorio en su
favor y en favor de Diana Consuelo Gaona Guevara, de esta forma el apartado “C” de éste
poder, confiere facultad a Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo, para: “a) Celebrar contratos
preliminares o definitivos de compraventa, permuta, suministro, mutuo, arrendamiento,
comodato, ... Celebrar contratos de comisién mercantil, construccién, publicidad, transporte
y distribucion, franquicia... y en general celebrar toda clase de contratos nominados e
innominados que resulten necesarios para el desarrollo normal de la sociedad, sin
limitacioén, condicionamiento ni autorizacién especial, sea con personas naturales o
juridicas, nacionales y/o extranjeras...”.

Es decir, que la facultad de contratar y acordar los precios de venta de sus productos recaia
sobre el Presidente de Directorio y dos ejecutivos mas de la empresa citados anteriormente,
en este caso en especifico se establecieron cargos en contra de los sefiores Patricia Noel
Beiro Cohen en condicién de Presidente de Directorio de la Sociedad y Roberto Lisandro
Hidalgo Hidalgo en su condicion de Gerente General, quienes a su vez se encontraban en la
posibilidad de modificar los precios de forma tal que no persista la discriminacién de precios
evidenciada.

Por su parte, respecto a los gerentes, el Codigo de Comercio establece en su articulo 327 lo
siguiente: “Art. 327.- (GERENTES). El directorio puede delegar sus funciones ejecutivas de
la administracién, nombrando gerente o gerentes generales o especiales, que pueden ser
directores o no con facultades y obligaciones expresamente sefialadas. El cargo de gerente
sera remunerado y su mandato revocable en todo tiempo por acuerdo del directorio. Los
gerentes responden ante la sociedad y terceros por el desempeno de su cargo, en la
misma forma que los directores. Su designacion no excluye la responsabilidad propia de
los directores.”

Asimismo el Cédigo de Comercio comentado de Morales Guillén define al Gerente como a
continuacion sigue:

“Gerentes, son las personas encargadas de representar y administrar la sociedad, en
la esfera de las facultades que se les atribuye expresamente en la delegacion
manifiesta con poderes especiales, conferidas a tenor de las estipulaciones del acto
constitutivo o de los estatutos. Pueden ser uno o varios y puede decirse que son
administradores subordinados o de segundo grado (Rodriguez).”

“La duracién de sus funciones, no tiene tiempo legalmente limitado, puede ser
indefinido, pero siempre revocable en cualquier tiempo. Es un cargo esencialmente
retribuido y la responsabilidad por el ejercicio de sus funciones es directa, a
pesar de su subordinacion a la autoridad y vigilancia de los directores
(Malagarriga), lo que no implica que la suya excluya la que corresponde a los
directores.”

Las pruebas consisten en Contratos de Distribuciéon suscritos con las siguientes fechas:

e Por Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo y el distribuidor “Santa Teresita” el 01 de enero
de 2013,
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o Adenda suscrita por Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo y el distribuidor “Santa
Teresita” el 01 de febrero de 2013;

o Adenda suscrita por Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo y el distribuidor “Santa
Teresita” el 31 de enero de 2014.

e Por Roberto Lisandro Hidaigo Hidalgo y el distribuidor “SERGEON” el 25 de mayo de
2011.

o Adenda suscrita por Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo y el distribuidor
“SERGEON" el 01 de febrero de 2013;

o Adenda suscrita por Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo y el distribuidor
“SERGEON" el 31 de enero de 2014.

» Por Angel Alberto Polliti Gallego y el distribuidor “Hugo Ruiz del Castillo” el 17 de
septiembre de 2008.

o Adenda suscrita por Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo y el distribuidor “Hugo
Ruiz del Castillo” el 01 de febrero de 2013;

o Adenda suscrita por Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo y el distribuidor “Hugo
Ruiz del Castillo” el 31 de enero de 2014.

e Por Angel Alberto Polliti Gallego y el distribuidor “Henrry Abel Yepez Torrez" el 01 de
junio de 2010.

o Adenda suscrita por Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo y el distribuidor “Henrry
Abel Yepez Torrez” el 01 de febrero de 2013;

o Adenda suscrita por Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo y el distribuidor “Henrry
Abel Yepez Torrez” el 31 de enero de 2014.

Revisados los contratos de distribucion proporcionados por TECNOFARMA, dentro los
cuales se evidenciaron nuevos indicios que ratifican la discriminacién de precios practicada
por TECNOFARMA, es notoria la participacién de Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo, quien
suscribe los mismos en su condicién de Gerente General, en virtud al poder conferido por €l
mismo en su condicion de Vicepresidente de Directorio de la Sociedad.

De esta forma se establece que los sefiores Patricia Noel Beiro Cohen en condiciéon de
Presidente de Directorio y Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo en su condicion de Gerente
General de la Sociedad durante las gestiones 2013 y 2014, son responsables de la
suscripcion de contratos de la sociedad y en consecuencia el establecimiento de precios que
dieron lugar al cargo de discriminacién de precios, ademas que se encontraban en la
posibilidad de modificar o ajustar esta conducta a la normativa legal y no lo hicieron durante
el periodo investigado. Por lo que, se establece que Patricia Noel Beiro Cohen y Roberto
Lisandro Hidalgo Hidalgo participaron en las decisiones que motivaron la comisién de la
practica anticompetitiva identificada, correspondiendo en consecuencia declarar probada su
participacion en las decisiones que motivaron la comisién de la practica anticompetitiva
descrita en el articulo 11, numeral 10 del D.S. N° 29519, tal como se sefiala en la RA 129 y

==-. s€ imponga la sancion correspondiente.
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CONSIDERANDO: (Atribuciones de la AEMP para sancionar la comisiéon de practicas
anticompetitivas)

El articulo 84 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo de 23 de abril de 2002,
establece que vencido el término de prueba, la autoridad administrativa correspondiente en
el plazo de diez (10) dias emitira resolucion que imponga o desestime la sancién
administrativa. Contra la resolucion de referencia procederan los recursos administrativos
previstos en la presente Ley.

El articulo 17 del Decreto Supremo N° 29519 de 16 de abril de 2008, establece que sin
perjuicio de las acciones por responsabilidad penal que corresponda, los transgresores de
las normas contenidas en el presente Decreto Supremo y demas disposiciones
complementarias, seran pasibles a sanciones impuestas ya sea por la Superintendencia de
Empresas (ahora, AEMP) o por el Instituto Boliviano de Metrologia, cuando corresponda.

El articulo 18 del Decreto Supremo N° 29519, sefiala que las sanciones se calificaran por las
autoridades competentes, en base a los siguientes criterios, sin ser limitativos:

La gravedad de la practica (leve, media, maxima);

El dafio causado a la comunidad;

Las utilidades obtenidas por la practica;

El grado de participacién del presunto infractor en el respectivo mercado;
La magnitud de la afectacién del mercado;

La duracién o frecuencia de la practica;

La reincidencia o los antecedentes del o los infractores; y

El grado de negligencia o intencionalidad del infractor.

ONOORWN -

El articulo 19 del Decreto Supremo N° 29519, sefiala que las sanciones que se aplicaran, por
la Superintendencia de Empresas (ahora, AEMP) y el IBMETRO como autoridades
competentes, variaran desde una amonestacién hasta la cancelacion del registro y
revocatoria de la autorizaciéon, segun la gravedad de la infraccién, accién u omisién, de
acuerdo a lo siguiente:

1. Amonestacion, aplicable a la primera vez si la infraccion es calificada con gravedad
leve;

2. Multas o sanciones pecuniarias, establecidas en su monto por las autoridades
competentes, para conductas reiterativas de o anterior y para infracciones, actos u
omisiones con gravedad media;

3. Suspension definitiva o temporal hasta un maximo de dos (2) afios a personas
naturales o juridicas sujetas a fiscalizacion de las autoridades competentes, para
aquellas infracciones, actos u omisiones calificadas con gravedad maxima;

4. Revocatoria de Matricula de Comercio, de aquellas personas o entidades sujetas a
fiscalizacion de la Superintendencia de Empresas, por infracciones, acciones u
omisiones;

5. Prohibiciones y decomisos, para efectos de la aplicacion de la normativa del
IBMETRO.

El paragrafo | del articulo 20 del Decreto Supremo N° 29519, establece que las sanciones se
aplicaran, por la Superintendencia de Empresas o por el IBMETRO, segun la gravedad de la
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infraccion, accion u omisioén, dentro las previsiones de los Articulos anteriores, mediante
resolucion motivada dictada por las Maximas Autoridades Ejecutivas.

El articulo 22 del Decreto Supremo N° 29519, establece que se aplicara al presente régimen
de sanciones, las disposiciones legales contenidas en la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002,
de Procedimiento Administrativo y sus disposiciones complementarias.

El articulo 3 del Reglamento de Regulacién de la Competencia, aprobado por la Resolucion
Ministerial N° 190 de 25 de mayo de 2008, establece que la Superintendencia (ahora, AEMP)
aplicara sanciones en el marco del presente Reglamento y los principios y garantias
establecidos en la Ley N° 2341, de 23 de abril de 2002, de Procedimiento Administrativo y el
Decreto Supremo N° 27175, de 15 de septiembre de 2004, previo analisis del caso concreto
y las circunstancias de la infraccion. Ademdas, se establece que las Resoluciones
Administrativas mediante las que, la Superintendencia imponga sanciones, deberan contener
las consideraciones de orden técnico y juridico, por las cuales se determiné imponer la
sancion.

El articulo 4 del citado Reglamento de Regulacién de la Competencia, determina que las
sanciones sefialadas en el presente Reglamento son de caracter administrativo e
independientes y distintas de la responsabilidad de naturaleza civil o penal que, cuando
corresponda y por mandato de la Ley, pudiera derivar de las infracciones a las leyes y
disposiciones normativas relacionadas con el ambito comercial.

El articulo 5 del Reglamento sefialado, sefala que las multas previstas en el presente
Reglamento estan denominadas en Unidades de Fomento de Vivienda (UFV), sin embargo
el pago de las mismas debera ser realizado en moneda nacional de curso legal y corriente al
tipo de cambio oficial, en la fecha de su pago.

En el numeral 3 del articulo 6 del mismo Reglamento, se establece que para los efectos de
la aplicacién de lo establecido por el presente Reglamento, se entendera que cuando
concurran varios actos, hechos u omisiones, que constituyan dos (2) o mas infracciones
relacionadas entre si, se debera aplicar la sancién que corresponda a la infraccién mas
grave. Si ésta fuere sancionada con multa, se incrementard hasta un cincuenta por ciento
(50%) de dicha sancioén.

El numeral 1 del articulo 39 del referido Reglamento de Regulacion de la Competencia,
determina que sin perjuicio de la concurrencia con otras sanciones, la Superintendencia de
Empresas (ahora AEMP) podra imponer las multas de hasta el diez por ciento (10%) de los
ingresos brutos anuales del afio anterior al inicio del procedimiento sancionador, en el caso
de infraccion a las prohibiciones contenidas en los articulos 10 y 11 del Decreto Supremo N°
29519.

El articulo 41 del citado Reglamento establece que la Superintendencia (ahora AEMP)
dispondra de manera expresa en la Resolucion Administrativa que imponga la sancién, el
plazo de inhabilitacién no mayor a cinco (5) afios, a los directores, sindicos, apoderados,
representantes legales, gerentes y/o empleados del agente econémico infractor, que sera
computable en dias calendario.
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Mediante Resolucion Administrativa RA/JAEMP/DTDCDN/N°071/2014 (en adelante RA
071/2014) de 17 de julio de 2014, se aprueba el Reglamento para la Graduacion de
Infracciones y Aplicacién de Sanciones en el Marco del Decreto Supremo N° 29519 y su
reglamento. Este reglamento tiene por objetivo desarrollar los criterios y la metodologia para
la aplicacién de sanciones administrativas previstas en el Decreto Supremo N° 29519 y su
Reglamento aprobado por Resolucién Ministerial N° 190 de 29 de mayo de 2008 emitida por
el Ministerio de Produccién y Microempresa.

CONSIDERANDO: (Sancién)

De acuerdo al analisis técnico y juridico expuesto en la presente resolucién a partir dei
analisis descrito en el Informe Técnico AEMP/DTDCDN/MAVY N° 177/2015 de 28 de octubre
de 2015 y el Informe Juridico AEMP/DTDCDN/RMC N° 178/2015 de 28 de octubre de 2015,
es posible establecer que la empresa TECNOFARMA cometi6 la siguiente contravencion,
correspondiendo en consecuencia establecer la sancién respectiva:

Al numeral 10 del articulo 11 del Decreto Supremo N° 29519 en lo referido a la
conducta anticompetitiva relativa de actos cuyo efecto es el de establecer ventajas
exclusivas a favor de una o varias personas al establecer distintos precios para
diferentes compradores situados en igualdad de condiciones.

De acuerdo al articulo 11 del Reglamento aprobado por Resolucién Ministerial N° 190,
existen condiciones para establecer si las practicas anticompetitivas relativas, sefialadas en
el articulo 11 del Decreto Supremo N° 29519, deben ser sancionadas. Estas condiciones
son: 1. Que el presunto responsable tiene poder sustancial sobre el mercado relevante; y 2.
Que se realicen respecto de bienes o servicios que correspondan al mercado relevante de
gque se trate.

1 Determinacion del mercado relevante

En relacion a la definicion del mercado relevante, esta Autoridad consideré que las
conductas investigadas se llevaron a cabo en el sector de distribucién de medicamentos al
por mayor a nivel nacional, principaimente en farmacias.

Especificamente cada mercado relevante comprendié a medicamentos que de acuerdo a su
accioén terapéutica y forma farmacéutica, conformaron nueve grupos terapéuticos, cada uno
distinto e independiente de los demas, es decir, corresponde un solo mercado relevante a un
inico grupo terapéutico. Lo anterior, se realiz6 de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12
de 1a RM 190, el cual, incluye criterios que permiten determinar cada mercado relevante,
tomando en cuenta los siguientes criterios:

e “1. Las posibilidades de sustituir el bien o servicio de que se trate por otros, tanto
de origen nacional como extranjero, considerando las posibilidades tecnolo6gicas,
la medida en que los consumidores cuentan con sustitutos y el tiempo requerido
para tal sustitucioén”
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En la presente investigacion se analizé la distribucién mayorista de medicamentos
principalmente en farmacias (privadas e institucionales), la cual, correspondié a las ventas de
empresas importadoras y laboratorios industriales locales.

Grupos terapéuticos diferentes de medicamentos

La accion de los medicamentos se encuadra dentro de lo que la farmacologia estudia, dicha
accion se refiere a dos niveles: i) la molecular, que se refiere al mecanismo mediante el cual
un farmaco produce un efecto bioldgico; y ii) en el cuerpo humano, donde la accién de los
farmacos esta relacionada al efecto terapéutico, es decir, el grado en el cual un farmaco trata
exitosamente una cierta condicion o enfermedad, asi como de sus efectos no deseados (p.
ej., efectos adversos o secundarios como alergias)®.

Desde el punto de vista de la demanda, cada mercado de producto en especialidades
- farmacéuticas se define tomando como punto de partida la clasificacion planteada por la
~ Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la cual a través de un cédigo Anatémico
Terapéutico Quimico (ATQ)?' establece un sistema de ordenamiento de medicamentos
dividido en cinco niveles, haciendo relacién al sistema u 6rgano sobre el cual actta (nivel 1),
al efecto farmacoldgico que genera (nivel 2), a las indicaciones terapéuticas (nivel 3), a la
estructura quimica (nivel 4) y al principio activo o composicion de un determinado farmaco
(nivel 5). Por lo tanto, a cada medicamento le corresponde un cédigo alfanumérico de 7
digitos, especificado en la ficha técnica del medicamento al momento de realizarse su
registro sanitario®, mediante el cual tanto laboratorios industriales nacionales como
importadores estan en la obligacién de reconocer sus productos farmacéuticos, para que una
vez cumplidos los requerimientos legales® se los pueda comercializar tanto a nivel
institucional (p. ej., Cajas de salud) como a nivel detallista en farmacias (nivel privado)®.

En relacion a la forma farmacéutica y via de administracién de medicamentos, se observan
dos lineas sobre las cuales actian los mismos en el organismo humano, la primera
denominada farmacocinética, la cual se refiere a lo que el organismo le hace a un farmaco,
mientras que la otra llamada farmacodinamica describe lo que el farmaco le hace al
organismo.

-’ ® Raffa, R. (2008). Netter Farmacologia llustrada (1era ed.). Barcelona: Elsevier Mason. p. 1.

¥ Sistema de clasificacion Anatémica, Terapéutica y Quimica (Anatomical Therapeutic Chemical, ATC por sus
siglas en inglés). (OMS, 2010), disponible en:
http: /iwww.whocc.no/atc_ddd_methodology/purpose of the atc ddd system/.

8 E| Manual para Registro Sanitario (MSyD, 2005), en su numeral 3.5.1. (Propiedad) sefala que: “Debe
considerarse que el Certificado de Registro Sanitario no pertenece necesariamente a la empresa que realiza el
tramite del registro, sino por el contrario a quien cuenta con la licencia del producto o fabricante del mismo”. Por lo
cual se asegura que el propietario del denominado Certificado sea el creador mismo del medicamento y no asi el
eventual distribuidor, posibilitando de ésta manera que una empresa distinta a la registrada en la Unidad del
Medicamento (UNIMED) dependiente del Ministerio de Salud, sea la que distribuya o comercialice un
determinado medicamento en el pais.

83 . . . . .
En el Anexo N° 2, se encuentran los requisitos para la apertura de una empresa distribuidora de medicamentos.

84 MSyD. (2005). Manual para Registro Sanitario, RM 0909 de 07 de diciembre de 2005. La Paz: Ministerio de
i Salud y Deportes.
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Una vez que el medicamento se administra por una de varias vias (dérmica, oral, etc.),
cuatro propiedades farmacocinéticas (ciclo de vida de un farmaco en el cuerpo) determinan
la rapidez del inicio de accién del farmaco, la intensidad del efecto y la duracién de este:
Absorcion, Distribucion, Metabolismo, y Eliminacién®. Es asi que, los parametros
farmacocinéticos permiten al médico disefiar y optimizar regimenes terapéuticos, e incluso
tomar decisiones acerca de la via de administracién para un farmaco especifico, la cantidad
y frecuencia de cada dosis, asi como la duracién del tratamiento; por lo que, la forma
farmacéutica constituye un elemento apreciable al momento de diferenciar un medicamento
de oftro.

A los efectos de la investigacion, la definicion de mercado relevante responde a la
clasificacion de medicamentos desde el punto de vista de la demanda a partir del nivel ATQ
3 como punto de partida en su analisis, horizonte que cataloga a los mismos en funcion de
sus indicaciones terapéuticas o uso final y que englobaria las especialidades farmacéuticas
con iguales indicaciones no intercambiables por productos pertenecientes a otros grupos,
tomando en cuenta su forma farmacéutica o via de administraciéon (p. ej. oral, parenteral,
etc.), sin diferenciarlos entre si como éticos u OTC y de venta preferentemente en farmacias.

Tabla N° 1
Grupos terapéuticos sujetos a analisis
N° Mercado| ATQ . . Forma
Relevante [Nivel 3 Grupo Farmacolégico Patologia Farmacéutica
1 C08C |BLOQUEANTES SELECTIVOS DE CANALES DE |Cardiovascular CPR-CAP
CALCIO CON EFECTOS PRINCIPALMENTE
VASCULARES
2 C08C |BLOQUEANTES SELECTIVOS DE CANALES DE |Cardiovascular INYECTABLE
CALCIO CON EFECTOS PRINCIPALMENTE
VASCULARES
3 C10B |AGENTES REDUCTORES DE LOS LIPIDOS, Cardiovascular CPR-CAP
COMBINACIONES
4 LO1A [AGENTES ALQUILANTES Tumores -neoplasias- |CPR-CAP
5 LO1B |ANTIMETABOLITOS Tumores -neoplasias- INYECTABLE
6 LO1C |ALCALOIDES DE PLANTAS Y OTROS Tumores -neoplasias- [INYECTABLE
PRODUCTOS NATURALES
7 LO1D |ANTIBIOTICOS CITOTOXICOS Y SUSTANCIAS |Tumores -neoplasias- |INYECTABLE
RELACIONADAS
8 LO2A |HORMONAS Y AGENTES RELACIONADOS Tumores -neoplasias- |INYECTABLE
9 LO2B |ANTAGONISTAS DE HORMONAS Y AGENTES |Tumores -neoplasias- |CPR-CAP
RELACIONADOS

Fuente: AEMP en base al RSM de UNIMED vy a la codificacion ATQ de la OMS.
Nota: Dentro de las formas farmacéuticas CPR-CPS (Comprimidos y Céapsulas).

El detalle de la Tabla N° 1, incluye el conjunto de 145 medicamentos analizados y que se
clasificaron siguiendo los criterios ya expuestos, obteniéndose 9 grupos terapéuticos con

® (Clarck, M. A., Finkel, R., Rey, J. A., & Whalen, K. (2012). Farmacologia (5ta ed.). Barcelona: Wolters Kiuwer
Health Espana, S.A., Lippincontt Williams & Wilkins. Pag. 1.
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distintas formas farmacéuticas®®, y dada la especificidad de cada grupo de medicamentos, se
considera que estos constituyeron cada uno el menor grupo de productos para el cual un
hipotético monopolista de ellos se encontraria en condiciones de aplicar en forma rentable un
aumento de precios pequeiio pero significativo y no transitorio. Por lo tanto, los
medicamentos incluidos en cada grupo terapéutico representan un mercado relevante de
producto distinto uno del otro y considerados de manera individual e independiente para su
estudio y andlisis.

El alcance de la investigacién enmarcada en la distribucién al por mayor de medicamentos
(segundo nivel del esquema del sector farmacéutico), se concentré en 23 empresas que
distribuyeron los 145 medicamentos identificados, de las cuales 19 son del tipo importadora
(83%) y 4 laboratorio industrial local (17%), segun el siguiente detalle (Tabla N° 2):

Tabla N° 2

Listado de empresas distribuidoras al por mayor de medicamentos por tipo

N°® Empresa Tipo N* Empresa Tipo
1 AISAFARMSRL Importadora 13 MHEDICAL PHARMA S.R.L. Importadora
2 ESPECIALIDADES FARMACEUTICAS LTDA “ESP. FARMA " Importadora 14 PHARMA INVESTISR.L. Importadora
3 FARMEDICALS.R.L Importadora 15 PHARMATECH BOLIMANA S A. Importadora
4 IMFAR S.R L. IMPORTADORA DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Importadora 16 PROMEDICAL S A importadora
5 IMPORTADORA DISMEDIN Importadora 17 QUIMIZA LTDA. importadora
6 IMPORTADORA FARMACEUTICA QUIMFA BOLIMA SOCIEDAD ANONIMA  Importadora 18 RAICES IMPORT EXPORT LTDA. importadora
7 IMPORTADORA MEGA VT Importadora 19 SANFERNANDO S.R.L. importadora
8 LABORATORIOS BAGO DE BOUMA S.A, Importadora 20 SCHMIDTS PHARMASR.L. importadora
9 LABORATORIOS CRESPAL SOCIEDAD ANONIMA CRESPAL S A Laboratorio Industriat 21 SOCIEDAD COMERCIAL ANDINA S A. SOCOMAN S.A.  Importadora
10 LABORATORIOS FARMACEUTICOS LAFAR SA. Laboratorio Industriat 22 SOUTH AMERICAN EXPRESS S.A. SAE SA Importadora
11 LABORATORIOS IFAS A Laboratorio Industrial

12 LABORATORIOS PRODEXA LTDA. Laboratorio industrial

Fuente: AEMP en base a UNIMED.

De acuerdo al esquema del sector farmacéutico ya desarrollado, los demandantes de los
productores (importadores y laboratorios industriales locales), que vendrian a ser las
empresas distribuidoras mayoristas, que en algunos casos se trata de las mismas empresas.
En el siguiente nivel, los demandantes de los distribuidores mayoristas son principalmente: i)
farmacias (p. ej., cadenas e independientes); ii) instituciones de salud publicas (p. ej.,
hospitales y CEASS); iii) Privados (p. €j., clinicas, centros médicos, postas sanitarias y cajas
de salud); y v) Otros (p.ej. distribuidores minoristas, empresas privadas, médicos, tiendas y
supermercados). Finalmente, los demandantes de estos ultimos son los pacientes.

Con el objetivo de adecuar el andlisis de los mercados a los procesos de innovacion que se
verifican de manera constante en distintos mercados, de tal manera de incorporarlos dentro
de la definicion de mercado relevante, se incluye la dimensién temporal de los mismos. La
cual, establece que el ambito de accién de un mercado es mayor en el largo plazo que en el
corto, dado que al pasar del tiempo se modifican los gustos de los consumidores y la
tecnologia de produccién, abaratdndose los costos de transporte y modificandose las
barreras a la entrada, definiendo una reaccién menor en la cantidad demandada en funcién a
fluctuaciones de los precios (demanda mas elastica)® .

86 . . . . . .
Para una explicacién detalla de cada mercado relevante de medicamentos identificados véase el Anexo N° 3.

& MDPyPE (2010). Manual de Practicas Anticompetitivas. La Paz: Ministerio de Desarrollo Econémico y Pequena
Empresa.
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Por lo tanto, el horizonte temporal de analisis calculado de acuerdo a la informacién de
ventas recopilada de empresas importadoras y laboratorios industriales locales, contempl6
16 meses, con inicio en marzo de 2013 y final en junio de 2014 inclusive.

Las preferencias de los clientes (Farmacias) por medicamentos en cada grupo terapéutico
(codigo ATQ Nivel 3) y en distintas formas farmacéuticas indicaron que se traté de productos
diferenciados, es decir, que no se tuvo una sustitucién perfecta entre medicamentos dirigidos
a combatir una u otra enfermedad.

Por lo tanto, al venderse un medicamento a un cliente en particular, que producto de la
receta médica es consumido por un paciente, se presentan como medicamentos (bienes)
diferenciados. Sin olvidar el hecho, de que se consider6 la variedad de marcas y formas
farmacéuticas como parte de un solo grupo terapéutico (mercado relevante), en el entendido
de que se trata de un bien o producto que en general se produce con iguales insumos
(principios activos) y procesos productivos. Por lo expuesto, se consideré6 que los
medicamentos en sus diferentes grupos terapéuticos y presentaciones estan destinados a
satisfacer necesidades idénticas del consumidor, para el periodo comprendido desde marzo
de 2013 hasta junio de 2014.

Proceso tecnoldgico de distribucién

Las empresas de distribucién al por mayor de medicamentos, en su mayoria, tienen
presencia a nivel nacional, con una sede central en cualquiera de los tres departamentos del
eje troncal de Bolivia, y con sucursales regionales en el resto de departamentos, sean estas
propias o a través de empresas distribuidoras al por menor. De ésta manera, la oferta de
medicamentos, en cada grupo terapéutico, puede responder de manera oportuna a un
posible aumento en la demanda de ciertos medicamentos en una determinada forma
farmacéutica, situacion que no es marcada en medicamentos del tipo éticos que no
dependen de la época del afo para su consumo.

Lo anterior, indicé que hay una sustitucién econémica entre medicamentos del mismo grupo
terapéutico e igual forma farmacéutica, al considerarse las posibilidades tecnolégicas de
distribucién, en especial en materia de logistica, por lo que esos medicamentos en sus
diferentes formas farmacéuticas y presentaciones (unidades por caja) se consideraron como
parte de nueve grupos terapéuticos distintos e independientes entre si, representando cada
uno por separado un mercado relevante diferente.

Sistema de distribucion

Los demandantes de los distribuidores mayoristas son principalmente: i) farmacias (p. ej.,
cadenas e independientes); ii) instituciones de salud publicas (p. e]., hospitales y CEASS); iii)
Privados (p. €j., clinicas, centros médicos, postas sanitarias y cajas de salud); y v) Otros
(p.ej. distribuidores minoristas, empresas privadas, médicos, tiendas y supermercados).
Finalmente, los demandantes de estos tltimos son los pacientes.

De acuerdo a informacién proporcionada por empresas importadoras y laboratorios
industriales locales, es decir, distribuidores al por mayor de medicamentos en Bolivia.
Aproximadamente existen mas de 5 mil clientes diseminados en todo el territorio nacional
durante el periodo de investigacion, distribuidos tanto a nivel urbano como rural,
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concentrandose el 62.8% en el eje troncal de Bolivia, LPZ (21.8%), CBB (19.6%) y SCZ
(21.4%) y con una hegemonia de las farmacias tanto independientes como en cadena, 69%
del total (Cuadro N° 4).

Cuadro N° 4

Distribucion de clientes de distribuidores mayoristas por departamento
Expresado en porcentajes

Junio 2014

Tipo cliente LPB CBB SCZ ORU PTS CHQ TJA BEN PAN - Bolivia
Farmacias 63% 79% 78% 71% 64% 71% 49% 75% 83% 69%
Privados 20% 11% 10% 15% 16% 9% 15% 12% 17% 14%
Otros 13% 8% 8% 9% 9% 9% 33% 9% 0% 13%
Publico 4% 3% 3% 5% 10% 11% 2% 4% 0% 4%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: AEMP en base a informacion proporcionada por importadores y laboratorios industriales.

La distribucién al por mayor de medicamentos en el canal farmacias (grandes cadenas de
farmacias y farmacias de barrio) al representar el 69% de clientes de las empresas
distribuidoras, fue tomada en cuenta como representativa en la determinacion de los limites
de cada mercado investigado. Para lo cual, se determiné que las ventas realizadas en dicho
canal se realizaron en condiciones diferentes por la escala de operaciones de cada una de
ellas. Esa diferencia entre puntos finales de venta fue considerada por las empresas
distribuidoras para definir sus politicas comerciales, basadas en descuentos por volumen y
beneficios por pagos en plazos determinados o al contado.

Las diferentes condiciones de venta de medicamentos para grandes cadenas de farmacias y
pequefias farmacias de barrio, se pueden compensar con politicas de precios y de
comercializacion. Asi, los clientes de acuerdo a sus preferencias, pueden optar por adquirir
medicamentos de un determinado grupo terapéutico para cierto tipo de enfermedades, salvo
cuenten con una receta médica. Por ello, en cada mercado se incluy6 la distribucion al por
mayor de medicamentos segun grupo terapéutico y forma farmacéutica en el canal farmacias
(cadenas y barrio).

~ Por todo lo expuesto, el mercado relevante en el presente procedimiento comprendié la
distribuciéon al por mayor de medicamentos por grupo terapéutico y forma farmacéutica,
principalmente en el canal farmacias tanto privadas como institucionales.

o “2 Los costos de distribucién del bien mismo; de sus insumos relevantes; de sus
complementos y de sustitutos desde otras regiones y del extranjero, teniendo en
cuenta fletes, seguros, aranceles y restricciones no arancelarias, las restricciones
impuestas por los agentes econdémicos o por sus asociaciones y el tiempo
requerido para abastecer el mercado desde esas regiones”

4 La distribucion al por mayor de medicamentos en Bolivia se la realiza basicamente a través
= de las mismas empresas importadoras o laboratorios locales, por lo que se asegura una

amplia y rapida distribucidén de cualquier medicamento en todo el pais, caracterizada a la vez
", por los siguientes factores:
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J La existencia de una muy baja incidencia de los costos de transporte en el precio
final, que de acuerdo a informacién proporcionada por empresas importadoras y
laboratorios locales representan entre el 3% y 5% del precio final de un medicamento
respecto a su valor de venta;

. Se perciben pocos argumentos en relacién a que los medicamentos manipulados
tengan un tiempo de duracién limitado, mas bien son de larga duracion (al menos 5
afos desde su fabricacion) y los requisitos de manejo se enfocan mas que todo al
mantenimiento de niveles de temperatura, humedad y almacenamiento, los cuales se
encuentran incluidos dentro de los requisitos de apertura de una empresa
distribuidora y no son excluyentes (ver Anexo N° 2);

. Los medicamentos de origen importado, deben ingresar al pais cancelando un
arancel aduanero que oscila entre los 5-15%, aunque, paises como Chile se
encuentran exentos de dicho pago en funcién a convenios suscritos con Bolivia, lo
cual facilita el ingreso de dichos medicamentos y disminuye los costos de distribucion;

o El canal de distribucién de las principales empresas es a nivel nacional, con oficinas
regionales en otros departamentos distintos a la sede central, que en general esta
ubicada en el eje troncal del pais, lo cual facilita el transporte agil y oportuno de
medicamentos segln proyecciones en su demanda;

J Las politicas comerciales son homogéneas en todo el pais, lo cual, incluye la
promocion de cada medicamento (la visita médica), segun el grupo terapéutico o
especialidad del que se trate; y

U Las estrategias de precios son definidas de manera centralizada en la sede de cada
empresa distribuidora, otorgando los mismos descuentos a cualquier farmacia que
cumpla los requisitos de registro (p. ej. Fotocopia del NIT) y realice sus compras de
manera reguiar para calificarla en algun rango de descuentos por compras por
volumen o tipo de pago (p. €j. al contado).

Los criterios expuestos muestran que el transporte, la instalacion de oficinas regionales y
sede central, asi como las politicas de comercializacion de todas las marcas de
medicamentos y los bajos aranceles permite abastecer de estos a todo el pais. En
consecuencia, se determina un ambito geografico nacional para la venta de medicamentos,
lo cual, comprende la distribucién al por mayor.

e “3, Los costos y las probabilidades que tienen los usuarios o consumidores para
acudir a otros mercados”

Es cierto que en cada uno de los nueve grupos terapéuticos investigados, uno por cada
mercado relevante, se identifico a las farmacias como el principal canal de ventas de
medicamentos de las empresas distribuidoras al por mayor, las cuales, en general, cuentan
con una oficina central ubicada en el eje troncal del pais y sucursales propias en el resto de
departamentos. Es asi que, una farmacia de un departamento no podria abastecerse de
medicamentos de otro departamento, por el hecho de gque se tendria que hacer cargo de los
costos de transporte que representa, por lo tanto, la probabilidad de hacerlo es minima.
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Sin embargo, la oficina central de cada empresa distribuidora estd encargada de la
importacién y distribucién al por mayor de medicamentos a todas sus oficinas regionales o a
distribuidores minoristas en todo el pais, con politicas comerciales homogéneas para
cualquier farmacia.

En consecuencia, el transporte y provision al por mayor de medicamentos a todas las
regiones del pais es una facultad unica de ésta oficina central, ubicada ya sea en La Paz,
Cochabamba o Santa Cruz; puesto que existe una exclusividad en el Registro Sanitario de
un determinado medicamento, no existiendo mas de una sola empresa que pueda adquirir
del exterior o producir a nivel nacional un producto con un solo registro; es ahi donde radica
el ambito geografico nacional de la distribucion al por mayor de medicamentos.

e “4. Las restricciones normativas de caracter local, departamental, nacional o
internacional que limiten el acceso de usuarios o consumidores a fuentes de
abasto alternativas, o el acceso de los proveedores a clientes alternativos”.

Las restricciones legales y sanitarias estan referidas principalmente al Registro Sanitario de
Medicamentos, el cual, es otorgado por UNIMED, institucién publica que autoriza la
comercializacién de medicamentos a nivel nacional, definen una extension geografica que
abarca todo el territorio de Bolivia. Ademas, se suman los requisitos para la apertura de una
distribuidora de medicamentos, ambos considerados no restrictivos en funcion al tiempo y
tramites necesarios para su consecucion. Ambos requisitos tienen un caracter nacional, por
lo tanto, definen un ambito homogéneo que facilita la distribuciéon al por mayor de
medicamentos en todo el pais.

En conclusién, se consideré que las conductas investigadas se estan llevando a cabo en el
mercado relevante que comprende todo el territorio de Bolivia por parte de empresas
distribuidoras al por mayor de medicamentos en nueve grupos terapéuticos segun su forma
farmacéutica, desde marzo de 2013 hasta junio de 2014; quedando acreditada su
determinacioén.

2 Determinacion de poder de mercado (PdM)

El articulo 13 de la RM 190 sefala que para la determinacion de poder sustancial de
mercado del presunto infractor en el mercado relevante, la AEMP debe considerar los
criterios en él previstos, los cuales, permitiran acreditar lo anterior. Para lo cual se analizan
los siguientes criterios:

e “1, Su participacion en dicho mercado y si puede fijar precios unilateralmente o
restringir el abasto en el mercado relevante sin que los agentes competidores
puedan, actual o potencialmente, contrarrestar dicho poder”.

Participacion de mercado
Para el andlisis del comportamiento de las cuotas de participacion en cada mercado
relevante definido se tomé en cuenta los ingresos generados por los agentes econémicos en

cada uno de ellos. Donde para la obtencion de sus participaciones, se sumaron las cuotas
individuales de cada uno de los medicamentos incluidos en cada mercado relevante que
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pertenecen a una determinada empresa distribuidora, tomando en cuenta todas sus
presentaciones.

CuadroN° §
Distribucion de cuotas de mercado por clase terapéutica segun ingresos promedio
Periodo: marzo 13 — junio 14

o Grupo . - Forma . Cuota de
N ATQ 3 Nivel Terapéutico Farmacéutica Empresas Lideres Mercado
1 cosC Blogueantes Selectivos de Canales de Calcio con CPR-CAP TECNOFARMA SA 47,78%
Efectos Principalmente Vasculares
2 co8sC Bloqueantes Selectivos de Canales de Calcio con INYECTABLE TECNOFARMA SA 100,00%
Efectos Principalmente Vasculares
3 Cc10B Agentes Reductores De Los Lipidos, Combinaciones CPR-CAP TECNOFARMA SA 89,58%
4 LO1A Agentes Alquilantes CPR-CAP TECNOFARMA SA 89,89%
5 Lo1B Antimetabolitos INYECTABLE TECNOFARMA SA 71,69%
6 Lo1C Alcaloides De Plantas Y Otros Productos Naturales INYECTABLE TECNOFARMA SA 56,71%
7 LO1D Antibidticos Citotoxicos Y Sustancias Relacionadas INYECTABLE TECNOFARMA SA 80,24%
8 LO2A Hormmonas Y Agentes Relacionados INYECTABLE TECNOFARMA SA 100,00%
9 L02B Antagonistas De Hormonas Y Agentes Relacionados CPR-CAP TECNOFARMA SA 43 83%

Fuente: AEMP en base a informacioén proporcionada por empresas distribuidoras.

Como resultado de lo anterior, la empresa TECNOFARMA fue aquella que obtuvo las
mayores participaciones en cada mercado relevante definido (Cuadro N° 5), con cuotas que
varian entre el 43.83% (mercado L02B de Antagonistas de Hormonas y Agentes
Relacionados, en comprimidos) y el 100.00% (mercado CO8C de Bloqueantes selectivos de
canales de calcio con efectos principalmente vasculares, en inyectables). Lo anterior, en
ningun momento debe entenderse de que se trata de un solo mercado en conjunto, sino que
son nueve (9) grupos terapéuticos donde cada uno de ellos representé un mercado relevante
distinto e independiente de los demas.

Capacidad para fijar precios

Los medicamentos que TECNOFARMA distribuy6 tuvieron diferentes presentaciones, tanto
segun su forma farmacéutica como las unidades por caja que posee cada una de ellas,
incluso dentro de un mismo mercado relevante se presenta tal situacién.

Lo anterior, se entenderd mejor a través de un ejemplo, en medicamentos del mercado
relevante de Bloqueantes selectivos de canales de calcio con efectos principaimente
vasculares en comprimidos (Grupo ATQ C08C) dirigidos al tratamiento principalmente de la
hipertension arterial, TECNOFARMA tiene 5 medicamentos que compiten entre si y con
otros 40 de 22 empresas distintas. Los medicamentos de Tecnofarma contienen 3 tipos de
principios activos (Nimodipino, Citicolina y Amlodipino), los cuales se diferencian entre si por:
i) la cantidad en miligramos que cada uno contiene, en el primer caso entre 30 y 60
miligramos, el segundo, con una combinacién, y el tercero entre 5 y 10 miligramos; ii) la
cantidad de unidades que tienen por caja oscila entre 30 y 100 comprimidos; iii) el pais de
origen es en todos los casos Paraguay; y iv) su tipo, de marca o genéricos (Tabla N° 2).
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Tabla N° 2
Medicamentos del grupo CO07A en comprimidos distribuidos por Tecnofarma
Forma
. . L . ATQ . Unidades Pais .
Cddigo Empresa Nombre Comercial Principio Activo Nivel 3 Farmaacéutlc X Caja Origen Tipo
x M = x R i e T
- . B arca
11-4396 TECNOFARMA SA IRRIGOR FORTE 60 MG X 30 COMINIMODIPINO C08C CPR-CAP 30 PARAGUAY Marca
11-4398 TECNOFARMA SA IRRIGOR PLUS X 30 COMP. NIMODIPING; CITICOLIN.C08C CPR-CAP 30 PARAGUAY Marca
11-5664 TECNOFARMA SA NOLOTEN 5 MG X 30 COMP. AMLODIPINO C08C CPR-CAP 30 PARAGUAY Marca
11-5665 TECNOFARMA SA NOLOTEN 10 MG X 30 COMP. AMLODIPINO C08C CPR-CAP 30 PARAGUAY Marca

Fuente: Anexo N° 1.

Es importante resaltar que se trata de medicamentos éticos, los cuales, precisan de una
receta médica para ser consumidos por un paciente, y sobre éste criterio médico se dispone
el gramaje, cantidad y tipo de medicamento que trate un determinado cuadro de hipertension
arterial.

Al respecto, la empresa TECNOFARMA tiene una gama de cinco medicamentos en un solo
mercado relevante (grupo terapéutico), y como propietaria de aquellos posee la libertad y
potestad de promocionar a través de la visita médica a especialistas, a las propias farmacias
o a través de seminarios informativos, aquel medicamento que a su criterio comercial y en un
ambito nacional es el que necesita mayor apoyo comercial. En el entendido que los cinco
poseen caracteristicas similares de contrarrestar la hipertensién en el cuerpo humano.

Lo anterior, establecié una estrategia de diferenciacién de cada medicamento, no solo por su
accion terapéutica, sino a través del principio activo, gramaje, unidades por caja, pais de
origen y tipo (marca). Elementos que en conjunto facilitaron a TECNOFARMA promocionar
un determinado medicamento, mediante la visita médica y asi fijar precio de tal manera de
obtener la mayor cuota de participacion en cada mercado definido. Factor que no puede ser
replicado por sus competidores en funcién al menor nimero de medicamentos incluidos en
cada mercado relevante.

En consecuencia, los altos niveles de cuotas de mercado se explicaron por la diferenciacién
de medicamentos que ha logrado TECNOFARMA dentro de cada mercado relevante, lo que
le permite atender las necesidades especificas de farmacias de acuerdo a su clasificacion de
capacidad de pago o volumen de compra en todo el pais, producto del impulso de la
promocién de sus visitadores médicos.

Las consideraciones previas son validas para todos los grupos terapéuticos analizados, ya
que TECNOFARMA sigue idénticas estrategias de manera coordinada para diferenciar sus
medicamentos, es decir, para introducir medicamentos con nuevas presentaciones, asi como
con precios distintos en cada departamento, a fin de atender las necesidades de diferentes
grupos de consumidores, por ejemplo, farmacias de barrio localizadas en Tarija o las
cadenas de farmacias ubicadas en Santa Cruz.

e “2. La existencia de barreras a la entrada y los elementos que previsiblemente
puedan alterar tanto dichas barreras como la oferta de otros competidores”.

El analisis de las barreras de entrada esta referido a las condiciones de entrada a un
determinado mercado, en el presente caso de investigacion se trata de establecer si
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existieron condiciones del tipo estructural o estratégico que hayan hecho que en cada
mercado relevante determinado, se tengan limitaciones para el ingreso 0 permanencia de
empresas competidoras, o cual, deterioraria las condiciones de competencia en cada uno de
ellos y por ende acrecentarian el liderazgo de la empresa TECNOFARMA.

Lo anterior, no debe entenderse que se evaluaran las barreras que ésta empresa hubiera
tendido en cada mercado, sino, aquellas condiciones que puedan alterar o limitar la oferta de
medicamentos. Para el efecto, se analizan las barreras estructurales y estratégicas:

a. Barreras estructurales

Una de las principales barreras de entrada identificadas en el sector de distribucién de
medicamentos corresponde a los costos hundidos, los cuales pueden ser de dos tipos:

i.  Costos exdgenos, donde se identificé una escala minima de operacion alta y costos
irrecuperables invertidos en infraestructura y obtencién de permisos (p. gj., exigencias
técnicas de seguridad y eficacia de los medicamentos a través de la obtencién del
RSM vy los requisitos para la apertura de una empresa distribuidora®). Para obtener
descuentos que permitan a un entrante bajar precios competitivos, es necesario
acceder a volimenes de medicamentos de alta rotacioén y tener una presencia a nivel
nacional (al menos en el eje troncal del pais, LPZ-CBB-SCZ), lo que obliga a una
importante inversion en infraestructura logistica.

ii. Costos endoégenos, los mismos respondieron principalmente a los gastos en
publicidad y promocién, en especial la visita médica, material de apoyo (p.ej. afiches)
y patrocinio de eventos, los cuales definen el posicionamiento de ciertas marcas
propias en desmedro de medicamentos de la competencia o del tipo genéricos.

Los medicamentos de origen importado, deben ingresar al pais cancelando un arancel
aduanero®® que oscila entre los 5-15%%, sin embargo, paises como Chile se encuentran
exentos de dicho pago en funcién a convenios suscritos con Bolivia®', lo cual facilita el

8 yéase el Anexo N° 1 para los requisitos de apertura de una empresa distribuidora y el Anexo N° 4 que detalla
los requisitos para la obtencion del RSM.

8 La Aduana Nacional de Bolivia tiene incluido un médulo dentro de su Sistema de Ventanilla Unica Virtual, el
cual tiene el proposito de prestar soporte a los tramites de autorizacién previa de importaciones de medicamentos
(incluidas materias primas) a cargo de UNIMED. Sistema que facilita en ultima instancia la gestién de tramites de
importacion dentro de la misma Aduana. Para un detalle véase http://apad2.aduana.gob.bo/.

De acuerdo a la Circular MS/VMySP/DGSS/UNIMED/CR/4/2015 de 11 de febrero de 2015, UNIMED otorgd un
periodo de tiempo de inscripcidn de empresas para tramites de Autorizacién de Certificado de Despacho
Aduanero, a partr del 12 de febrero hasta el 06 de marzo de 2015. Disponible en
http://unimed. minsalud.gob bo/unimed/archivos_unimed/Circular RS 04 2015.pdf.

% para un detalle de los aranceles de medicamentos, véase el Anexo N° 5.

® En funcion al Acuerdo de Complementacién Econémica N° 22 celebrado entre Bolivia y Chile (suscrito y
entrado en vigencia el 06 de abril de 1993 e internalizado mediante D.S. N° 23538 del 30 de junio de 1993) y a
través del Séptimo Protocolo Adicional vigente a partir del 1°de agosto de1997, se otorgan preferencias de
arancel 0% a la importacién de medicamentos en la partida 30.04 (Medicamentos -excepto los productos de las
partidas 3002, 3005 6 3006- constituidos por productos mezclados o sin mezclar, preparados para usos
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ingreso de sus medicamentos y disminuye de sobremanera las barreras existentes a su
entrada®.

b. Barreras estratégicas
Patentes y marcas propias

A nivel mundial la utilizacién de patentes®™ determina la principal barrera de ingreso en la
industria farmacéutica, lo cual se refleja en la creaciéon de marcas propias de laboratorios
principaimente internacionales, donde el uso de un nombre comercial patentado por cada
laboratorio, que presenta el medicamento como un bien Unico y oculta las posibilidades de
sustituirio por otros, por ejemplo, medicamentos genéricos®®. La barrera responde, a criterio
de los fabricantes, a los altos costos incurridos en Investigacion y Desarrollo (I+D), los cuales
para una nueva entidad molecular (principio activo) introducida en el mercado mundial
promedian los USD 1.500 MM®°.

En el sector farmacéutico boliviano, existen importantes asimetrias de informaciéon en
relacion a lo que el paciente conoce de un medicamento (p. €j., accion terapéutica y calidad)

terapéuticos o profilacticos, dosificados -incluidos los administrados por via transdérmica- o acondicionados para
la venta al por menor).

2 Resalta el hecho de que de acuerdo al Arancel Aduanero de Importaciones vigente al 2014, los denominados
Productos Quimicos Organicos (Capitulo 29), los cuales sirven como materias primas para la fabricacion de
medicamentos en Bolivia deban pagar un arancel del 5-10% y medicamentos terminados estén exentos de
cualquier pago (MEyFP, 2014). Este elemento pone en menores condiciones competitivas al producto nacional, lo
cual se refleja en que tnicamente el 30% de los RSM sean de origen nacional.

% De acuerdo al Servicio Nacional de Propiedad Intelectual (SENAPI), la “Patente es un derecho que otorga el
Estado mediante su Oficina Nacional Competente, por el que se concede por un tiempo limitado al inventor el
derecho a impedir que cualquier tercero sin su consentimiento explote comercialmente el producto o
procedimiento objeto de la patente, en contraparte y con el consentimiento del inventor el contenido de la
invencién podra ser divulgada con el objetivo de contribuir a la innovacién y al desarrollo tecnolégico del pais”.

Respecto al mercado farmacéutico, la modalidad de proteccion estaria relacionada con Patentes de Invencion, las
cuales consisten en "Derecho de exclusividad sobre una invencién la cual es una solucién técnica a un problema,
o una nueva forma de hacer algo, pudiendo ser de producto o procedimiento siempre que tenga novedad, nivel
inventivo y aplicacién industrial, de acuerdo a lo establecido en el Art. 14 de la Decisién 486 de la Comunidad
Andina de Naciones. La patente de invencion concedida cuenta con proteccién por el periodo de veinte (20) afios
improrrogables, contados a partir de la fecha de presentacién de la solicitud’. Para un detalle en Bolivia véase
http.//www senapi.gob bo/Propiedadindustrial. asp?lang=ES.

El periodo de 20 afos es congruente con las disposiciones incluidas en los Aspectos de los Derechos de
Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) de la Organizacién Mundial de Comercio (OMC), en
los cuales se exige que todos sus paises miembros reconozcan dicho periodo de tiempo. Danzén, P. M. (2014).
Competencia en la Industria Farmacéutica.

% Garcia-Millan, A. J., Alonso-Cargonell, L., Lépez-Puig, P., & Priego-Alvarez, H. R. (Enero-Abril de 2012).
Segmentacién del mercado farmacéutico consumidor de medicamentos en Cuba. (S. d. Tabasco, Ed.) Salud en
Tabasco, 18(1), 8-13.

% Mestre-Ferrandiz, J., Sussex, J., & Towse, A. (2012). The R&D Cost of a New Medicine. Londres: Office of
Health Economics.
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y el consejo del médico o farmacéutico en funcién a la prescripcion de un determinado
farmaco, en particular, de la marca a la cual pertenece.

A lo anterior, se suma la fidelidad de marca que tienden a presentar los medicos (en
particular, a través de los incentivos que puedan recibir de las empresas distribuidoras
mediante la promocién de sus medicamentos), incrementando de ésta manera la percepcion
que tienen los pacientes respecto a una “menor calidad” de los medicamentos genéricos, lo
cual, representa una barrera a la entrada. Cuestion que entorpece la competencia y genera
precios de mercado artificialmente altos en especial en medicamentos recetados.

Por tanto, se concibe a esto Gltimo y a la receta en si, como instrumentos capaces de derivar
la demanda de pacientes hacia ciertos medicamentos especificos, estando la presion
competitiva entre empresas que enfocan sus esfuerzos en la promocién hacia médicos y en
el desarrollo de marcas, antes que en la competencia en precios®.

Por otro lado, las empresas lideres en la distribuciéon al por mayor de medicamentos en
Bolivia, en general son empresas de larga trayectoria en los mercados nacionales y con un
sélido conocimiento de su funcionamiento, integradas verticalmente con la etapa de
importacion o produccién local. Siendo los requisitos reglamentarios para su creacién muy
poco exigentes, considerados que no son excluyentes en su cumplimiento.

Se considera que la barrera mas importante de entrada al negocio es aquella relacionada
con el conocimiento de aspectos claves de la actividad local (p. €j., conocimiento técnico o
“know how” del negocio), tales como: i) procedimientos de inscripciéon y re-inscripcion de
medicamentos en los RSM del UNIMED, ii) participacion en compras publicas (licitaciones
pubicas en el CEASS), iii) sensibilizacion de médicos prescriptores (a través de los
visitadores médicos) y iv) vinculacion comercial con las farmacias a nivel de cadenas o del
tipo independientes®’.

No se identifican barreras estratégicas del tipo para-arancelarias relacionadas al RSM cuyos
requisitos de tramitacion no son considerados exclusorios, tampoco aquellos requerimientos
técnicos exigidos de Buenas Practicas de Manufactura (BPM)®® ni aquellos relacionados con
estudios de bioequivalencia y biodisponibilidad que no son requeridos actualmente en el pais
para poder comercializar un determinado medicamento. Lo cual define un escenario donde
mas bien se facilita el acceso de farmacos importados.

% Ademas de la incompatibilidad de incentivos en la relacién médico-paciente, existen otros problemas de
agencia que pudieran agravar el escenario planteado. Por ejemplo, un médico, incluso sabiendo que una
medicina es equivalente terapéuticamente a otra y es a la vez de menor costo, podria preferir recetar la mas cara
si es que el laboratorio que produce este medicamento le traspasa parte de sus renta por ello, lo cual es del todo
racional para los laboratorios (en términos agregados, les resulta mas conveniente traspasar rentas al médico que
rebajar el valor del producto a los consumidores). FNE. (2013). Estudio sobre los efectos de la bioequivalencia y
la penetracién de genéricos en el ambito de la libre competencia. Santiago: Fiscalia Nacional Econémica.

% petrecolla, D. y. (2011). Estudio Regional de las Condiciones de Competencia en la Cadena de Distribucion
Mayorista y Minorista de Medicamentos en Centroamérica y Panama. Grupo Centroamericano de Politica de
Competencia y Banco Interamericano de Desarrollo. Panama: Grupo Centroamericano de Politica de la
Competencia.

% Mediante Resolucion Secretarial N© 0296 de 18 de junio de 1997, se aprueban las normas de buenas practicas
de manufactura y buenas précticas de laboratorio adecuadas para Bolivia.
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Promocioén

El articulo 2 del reglamento de autorizacién de promociones empresariales® establece las
condiciones sobre los cuales se podran entregar premios de cualquier denominacion y
cuando se trate de disponibilidad limitada de premios presenta tres modalidades: sorteo,
azar o cualquier otro medio de acceso o en forma directa. En el ambito de aplicacion del
mencionado reglamento no se limita de manera explicita al sector farmacéutico, por lo tanto,
también es aplicable a éste uitimo.

La normativa anterior, se basa en lo dispuesto en el articulo 13 y 18 de la Ley N° 453" y el
Decreto Supremo N° 2130'%, respectivamente, que definen las condiciones sobre las cuales
deben aplicarse las promociones mencionadas.

En consecuencia, las denominadas promociones aplicadas en el sector farmacéutico'” se
refieren a todas las actividades informativas y de persuasion desplegadas por fabricantes y
distribuidores con objeto de inducir a la prescripcion, el suministro, la adquisicion o la
utilizacion de medicamentos'®. Se trata de una herramienta de mercadeo que poseen las
empresas para impulsar aquellos medicamentos que distribuyen, consistente en que un
equipo de visitadores médicos'® establece contacto con los meédicos (identificados
previamente por especialidad como los cardidlogos) que prescriben farmacos principalmente
del tipo requerido a través de receta.

Sumado a esto, se organizan congresos o lanzamientos de nuevos farmacos, cursos de
actualizacién, seminarios, asi como la misma visita a las farmacias, con el objetivo de
asegurar que éstas Ultimas dispongan del medicamento y asi puedan agilizar su venta y
posibiliten su oferta, utilizando para ello: muestras médicas'®, panfleteria u otro elemento
que comunique las caracteristicas del farmaco. De tal manera de orientar al medico o
farmacéutico su decision de receta o venta, respectivamente, en funcion a las necesidades
de los pacientes.

i Reglamento aprobado por la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego mediante Resolucion
Regulatoria N° 01-00003-15 de 27 de marzo de 2015.

100 Ley general de los derechos de las usuarias y de las consumidoras y consumidoras.

%" Reglamento a la Ley N° 453.

192 Normas Eticas para la Promocion de Medicamentos aprobada por el MSyD mediante Resolucién Secretarial
N° 0136 del 01 de marzo de 1994 Documento adaptado al relativo a los “Criterios Eticos para la Promocién de
Medicamentos” publicado en 1988 por la OMS.
%% Normas Eticas para la Promocion de Medicamentos aprobada por el MSyD mediante Resoluciéon Secretarial
N° 0136 del 01 de marzo de 1994 Documento adaptado al relativo a los “Criterios Eticos para la Promocién de
Medicamentos” publicado en 1988 por la OMS.

1% Articulo 14 de la Resolucion Secretarial N° 0136.

1% E| Articulo 17 de la Res. Sec. 0136 sefiala que “Podran entregarse, previa solicitud, pequefias cantidades de
muestras gratuitas de medicamentos de venta bajo receta y legalmente disponibles a los profesionales de la
.. salud”, quedando prohibida la distribucién de muestras médicas para promociéon de medicamentos hacia el

" publico en general (Art. 18 Res. Sec. 0136). Op. Cit. 54.
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De igual manera, la Resolucién Secretarial N° 0136 del Ministerio de Salud y Deportes,
también sefala lo siguiente'®: i) la promocién en forma de beneficios financieros o
materiales no se extendera al personal de salud ni sera recabada por éste, ya que podria
influir en la prescripcion de medicamentos; ii) queda prohibido ofrecer incentivos o premiar a
las personas encargadas de adquirir, recetar o despachar medicinas, recomendandose a los
empleadores (ejecutivos de las empresas distribuidoras) que la parte principal de la
remuneracién de los visitadores médicos no debe estar directamente relacionada con el
volumen de ventas. Elementos que limitan los incentivos econémicos hacia los visitadores
médicos, médicos especialistas y profesionales farmacéuticos para prescribir o sugerir un
determinado farmaco. Sin embargo, como se demuestra durante el analisis técnico la
prevalencia de medicamentos de marca en las ventas reflejan lo contrario.

La empresa TECNOFARMA se encuentra en la capacidad de realizar campafas
promocionales a escala nacional en los medicamentos éticos incluidos en cada mercado
relevante estudiado, donde se precisa una receta médica. Actividad concentrada
principalmente a través de sus equipos de visitadores médicos.

En consecuencia, la empresa TECNOFARMA establece una ventaja ante aquellas empresas
mas pequeias que no cuentan con la logistica suficiente de visita médica a nivel nacional ni
los recursos economicos que faciliten aquello; incrementando su posiciéon en cada mercado y
por ende su poder de influencia en aquellos.

Publicidad

En relacion a la publicidad'” de medicamentos'®, ésta se la dirige unicamente a farmacos
populares u OTC'® previo analisis y autorizacion por la Comisién Farmacolégica Nacional y
la Direccion de Medicamentos y Tecnologia en Salud (actuaimente UNIMED). Medicamentos
que no requieren receta y son de venta libre en establecimientos distintos a las farmacias (p.
ej., antigripales vendidos en tiendas de barrio). Los OTC pueden ser anunciados en medios
de comunicacién, a través de avisos televisivos, impresiones en peridédicos o gigantografias
en calles o avenidas.

Sin embargo, los medicamentos sujetos a investigacién corresponden a aquellos que
precisan receta médica (éticos), por lo tanto, la empresa TECNOFARMA no podria de
acuerdo a la normativa vigente, utilizar los canales convencionales de publicidad (p.ej. spots

1% Articulos 7, 16 y 21 de la Resolucién Secretarial N° 0136. Op. Cit. 45.

197 Articulos 9-13 de la Resolucién Secretarial N° 0136. Op. Cit. 45.
% En el sector farmacéutico, a nivel mundial existen restricciones especificas en relacién a la publicidad de
medicamentos, siendo una de las justificaciones para imponer estas restricciones el hecho de "... permitir que
estas companias se promocionen podria llevar a una mayor demanda por medicamentos inducida por la
publicidad, en parte debido a que las personas no familiarizadas con el tema no tendran la capacidad para
comparar y contrastar adecuadamente los diferentes productos. Otra razén que se aduce es que la publicidad
puede contribuir a manipular los temores del consumidor. EI mayor uso de farmacos resultante podria ser
negativo para la salud y reducir la capacidad de contencién de los costos de los servicios de salud”. OECD.
(2011). Herramientas para la evaluacion de la competencia: Volumen Il. Pp. 52-59.

1% Se entiende por medicamento de venta libre (OTC, Over The Counter) aquellos cuya entrega o administracion
no requiere de la autorizacién facultativa o receta médica (Art. 13 Res. Sec. 0136).
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en television). En consecuencia, no se generan ventajas sobre sus competidores y asi la
publicidad no se convierte en un factor que incremente su posicién de liderazgo en cada
mercado relevante investigado.

En conclusion:

e Respecto a las barreras de entrada del tipo estructural, éstas se consideran bajas en
cada mercado relevante analizado, lo cual facilita la entrada al mercado de
medicamentos sometidos a condiciones menos rigidas que otros paises para su
registro.

¢ En relacion a las barreras estratégicas, éstas refuerzan a las estructurales una vez
ingresado el medicamento al mercado, lo cual, se efectiviza a través de la prevalencia
de las marcas propias y a la obtencion licencias de productos patentados y de la
marca que identifica a cada medicamento con un nombre comercial distinto al de sus
principios activos, donde se define una estrategia nacional que refuerza la posicion
de las empresas lideres que cuenta con una mayor cuota de mercado a través de
una fuerte presencia comercial a través de la promocién e influencia sobre médicos o
farmacéuticos que recetan o sugieren el consumo de uno u otro medicamento,
respectivamente.

e “3, La existencia y poder de sus competidores en el mercado relevante”.

La empresa TECNOFARMA fue calificada como dominante en cada mercado relevante
definido, donde las cuotas de mercado de las 3 primeras empresas competidoras en cada
mercado no alcanzaron a superar fa participacion de aquella. Ademas no se identificé una
marcada influencia de las empresas competidoras sobre el comportamiento de
TECNOFARMA en cada grupo terapéutico analizado.

Las participaciones del primer competidor oscilaron entre el 5.4% (mercado de Agentes
reductores de los lipidos, combinaciones, LO1D en inyectables) y el 24.9% (Alcaloides de
Plantas y Otros Productos Naturales, LO1C en inyectables), lo cual, representé que la
participacion de Tecnofarma fuera de 16.6 y 2.3 veces mds alta que su principal seguidora,
respectivamente (Cuadro N° 6).

Cuadro N° 6
Cuotas de mercado de empresas competidores por grupo terapéutico
Periodo: marzo 2013 - junio 2014

Cuotas de Mercado {%)
Ne° ﬁ;‘g’g Nivel Farmacolégico Farr:::::ﬁca Empresa Lider EmPresa Competidores
Lider ler 2do 3er

1 COBC Bloqueantes Seiectivos de Canales de Calcio con Efectos CPR-CAP Tecnofamma S.A. 47 8% 12,2% 8.4% 6,9%

Principaimente Vasculares
2 CO08C Biogueantes Selectivos de Canales de Calcio con Efectos INYECTABLE Tecnofarma S A, 100,0%

Principaimente Vasculares &
3 C10B Agentes Reductores De Los Lipidos, Combinaciones CPR-CAP Tecnofarma S .A. 89,6% 50%
4 LO1A Agentes Alguilantes CPR-CAP Tecnofarma S.A. 89,9% ‘
5 LO1B  Antimetabolitos INYECTABLE Tecnofarma S.A. 1.7% 10.2% 6.2% 5.6%
6 LO1C Alcaloides De Plantas Y Otros Productos Naturales INYECTABLE Tecnofarma S.A. 56.7% 249% 11.4% 46%
7 LO1D  Antibioticos Citotoxicos Y Sustancias Relacionadas INYECTABLE Tecnofarma S.A. 80,2% 7.5% 6,6% 5,0%
8 LO2A Hormonas Y Agentes Relacionados INYECTABLE  Tecnofarma S A 100,0% e
9 L02B  Antagonistas De Hormonas Y Agentes Relacionados CPR-CAP Tecnofarma S.A. 43 8% 17,6% 15,0% 10,0%

Fuente: AEMP en base a informacién de empresas distribuidoras.
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Al respecto, el escenario definido donde las preferencias de los clientes de TECNOFARMA
(principalmente farmacias) se inclinaron por medicamentos de ésta empresa, tal y como lo
demuestra su importante cuota en cada mercado relevante. Participaciones que
respondieron a su presencia y capacidad de atencién a nivel nacional, ya sea a través de
regionales propias o a través de terceros (p. €j., Oruro).

En consecuencia, de acuerdo a lo indicado se mostr6 una menor capacidad de los
competidores de TECNOFARMA en los nueve grupos terapéuticos analizados, y por ende en
cada mercado relevante determinado a nivel nacional.

¢ “4, Las posibilidades de acceso del agente econdmico y sus competidores a
fuentes de insumos”.

Cabe indicar que, los medicamentos con Registro Sanitario y de origen importado no
precisan de insumo alguno para su distribuciéon al por mayor, salvo los procedimientos
suficientes para su importacion''°.

Los laboratorios industriales nacionales en su calidad de competidores directos en cada
mercado relevante analizado, poseen como insumo esencial para la produccion-fabricacion
de medicamentos los denominados principios activos. En general estos compuestos son de
origen importado, en especial de India y China, pero también de paises de Latinoamérica (p.
ej., La Republica Argentina) o Europa (p. ej., Republica Federal de Alemania). Lo mismo
sucede con otro tipo de materias primas, tales como excipientes (p. ej., azucar, almidén de
maiz y alcohol etilico purificado de grado farmacéutico), que en funcion a los estandares
internacionales requieren un cierto nivel de calidad, que en general lo proporcionan
empresas extranjeras.

De acuerdo a lo indicado en el analisis de barreras estructurales, ios productos quimicos que
sirven como materias primas para la fabricacién de medicamentos en Bolivia deben pagar un
arancel del 5-10%""", mientras que los medicamentos terminados estan exentos de cualquier
pago’'?>. Este elemento pone en condiciones competitivas desventajosas al producto
nacional respecto a los medicamentos importados, lo cual se refleja en que unicamente el
30% de los Registros Sanitarios sean de origen nacional.

En el caso de los 145 medicamentos analizados y a través de su clasificacion por mercado
relevante, se concluyé que alrededor del 5% (7 medicamentos) fueron de origen nacional y el
restante 95% (138 medicamentos) corresponden a otro pais, sumado al hecho de que el
68.9% (100 medicamentos) de estos son de marca. Es asi que, partiendo del hecho de la
empresa Tecnofarma no produce medicamentos a nivel local, se la califica como una
empresa importadora (Cuadro N° 7).

"9 |mportacién de medicamentos, articulos 42, 43 y 45 del D.S. 25235 (Reglamento a la Ley de Medicamentos N°
1737).

" Arancel Aduanero de Importaciones vigente al 2014, Productos Quimicos Orgénicos (Capitulo 29).

"2 MEyFP. (2014). Arancel Aduanero de Importaciones 2014. La Paz: Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas - Viceministerio de Politica Tributaria.
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Cuadro N° 7
Caracteristicas de medicamentos por tipo de patologia

Tipo de Origen del
N° Tipo de Patologia Forrr’la . Pl‘lntflplos Medicamento Medicamento
Farmacéutica Activos X i
Genérico Marca Importado Nacional

1 . CPR-CAP 8 13 37 43 7
2 Problemas cardiovasculares INYECTABLE 1 1 1
3 Tumores -neoplasias- CPR-CAP 10 3 18 21
4 P INYECTABLE 22 29 44 73

Total 41 45 100 138 7

Fuente: AEMP en base a informacién de empresas distribuidoras.

En conclusién, la disponibilidad de materias primas (principios activos) sujeta al pago de un
arancel del 5-10% otorga a las empresas importadoras una ventaja competitiva a su favor,
de tal manera de convertirse en una menor capacidad para competir de laboratorios
industriales locales, con las mismas condiciones en contra las importadoras, dentro de cada
mercado relevante determinado, en especial, donde TECNOFARMA posee una mayor cuota
de mercado.

e “5,Su comportamiento reciente;”

Dentro de las actuaciones que desde su creacion la AEMP viene realizando en materia de
competencia, no se tiene registro de algun caso donde TECNOFARMA haya sido sujeto
sancion. Al respecto, a continuacion se presenta una relacién del comportamiento en cuotas
de mercado y precios de TECNOFARMA y sus principales competidores correspondiente al
periodo analizado en la RA 129.

El horizonte temporal sobre el cual se analizaron las condiciones de competencia en cada
mercado relevante definido, corresponde a 16 meses (marzo 2013 — junio 2014), los cuales
fueron fraccionados en cuatro cuatrimestres, de tal manera de facilitar el analisis del
comportamiento reciente de variables, tales como, cuotas de mercado y precios unitarios de
la empresa dominante identificada, TECNOFARMA, y sus tres més cercanos competidores
en cada mercado relevante determinado.

La empresa integra las etapas de importacién con la de distribucién al por mayor, a través de
su oficina central ubicada en el departamento de Santa Cruz y aquellas sedes regionales
localizadas en La Paz, Cochabamba y Chuquisaca, con sus distribuidores minoristas
independientes dispuestos en el resto de regiones del pais. A continuacién se presenta el
comportamiento de aquellos mercados relevantes investigados (Cuadro N° 8).
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Cuadro N° 8

Evoluciéon de cuotas de mercado y precios
cuatrimestres y clase terapéutica

Periodo: marzo 2013 - junio 2014

promedio ponderados por empresas,

" Grupo Nivel FF:mm:. Empresa Cuotas de Mercado segun Ingresos (%) Pre::;ri:n‘\edlzpondcrados
ATQ3  Farmacolégico céutica Nombre Tipo :;:‘- ferQ 2doQ  lerQ 4t0 Q 1erQ 2do Q 3erQ 4to Q
Blogueantes TECNOFARMA £ Lider 17 0820% 0 424% 452%  522% 2268280217, 226
1 cosc Selectivos De CPR-CAP PRODEXA LTDA Compe(idor 2 9.7% 147% 19.8% 37% 0,45 113 1,20 0,53
Canales De Calcio PHARMA INVEST) SRL Competidor 3 10,1% 7.2% 7.0% 9.3% 2,67 2,95 3,07 2,88
Con Ffactas SOUTHAMERICAN EXPRESS SA(SAE SA} Competidor 4 58% 75% 7.0% 75% 285 229 219 2,30
Blequeantes e ¥ - T
Selectivos De L . Sy
2 CosC Canles De Caicio INYECTABLE ‘TE( 1100,0% ’ ;69‘94
Con Efectos 7 : e a
Agentes TECNOFA l Lider 1 X 84,2% 726 10 98 748
3 C10B Reductores De CPR-CAP QUIMIZALTDA Competidor 2 ¥ 71% 10.62 10,25 11,03 11,06
Los t inidas FARMEDICAL SRL Competidor 3 3% 87% 270 279 288 2,85
4 Lota Agentes CPRCAP TECNOFARMASA . Lider 1 81,7%  753% 38305 32722 34817 36447
Alquilantes QUIMIZA LTDA Competidor 2 183% _247% 19,90 9,90 1023 1111
TECNOFARMA SA : Lider 1 744% 535% 67646 51068 1.050 69340
" . LAB. BAGO DE BOLIVIA SA Competidor 2 12.6% 92% 69439 52977 626,92 33670
§ LO1B Adtmetaboltos  INYECTABLE ¢, pyEpICAL SRL Competidor 3 39% 153% 67599 85442 65169 60653
SCHMIDTS PHARMA SRL Competidor 4 6.4% 17.6% 38,50 5875
Alcaloides De TECNOFARMA 84 SR Lider | i ;. 58] §41%  400% 28044 - 20500 17843 20175
6 LoiC Plantas Y Otros INYECTABLE LAB. BAGO DE BOLIVIA SA Competidor 2 24.2% 336% 374% 72% 33488 22372 43692 168,52
Productos SCHMIDTS PHARMA SRL Competidor 3 0,0% 0.0% 24% 38,2% 64,87 27044
Naturales LAFAR SA Competidor 18% 7.4% 50% 38% 8058 176,49
Choincon Y TECHORARWA: Al LD THOA% | T76%  T56% 62027
otoxicos . BAGO DE BOLIVIA SA ompetidor 2 , 4.8% 6,1% 232,58 234,27
7L Sustancias INVECTABLE SCHMIDTS PHARMA SRL Com:etidor 3 13,1% 13.4% 84,47
Relacionad: LAFAR SA Competidor 39%
Hormonas Y I L S S o
8 LO2A Agentes INYECTABLE TECNOI Lider Bt 100,0%. . 2.732 L. 2.885
Relacionados : Seity
Antagonistas De TECNGFARMA SA Lider N 03% 372% 479% 482 . 408 8 5,04
3 L02B Homonas Y CPR-CAP SCHMIDTS PHARM Competidor 2 0,0% 00% 297%  30.7% 166,47 163,78
Agentes LAB. BAGO DE BOLIVIA SA Competidor 3 21,5% 18,5% 7.6% 14.7% 7.85 733 598 810
Relacionadas RAICES IMPORT EXPORT LTDA ComEet)dor 4 11.5% 115% 10.9% 7.3% 2,11 AO_Z 2,05 L&

Fuente: AEMP en base a informacion de empresas distribuidoras.

Del cuadro anterior, se observa una estabilidad en el valor de sus cuotas de mercado en el
tiempo de TECNOFARMA y con ligeros cambios en aquellas relacionadas a sus tres
principales competidores en cada mercado relevante. Del otro lado, el analisis de la
evolucién de los precios promedio (expresados en términos reales) no refleja una tendencia
homogénea para cada mercado en el tiempo, producto de su calculo descontando el efecto
inflacionario que a pesar de ser estable en los ultimos afios, define en muchos casos una

subida constante de aquellos precios analizados.

Tomando como ejemplo el primer mercado relevante, CO8C - Bloqueantes Selectivos de
Canales de Calcio con Efectos en comprimidos, cuyos resultados pueden ser aplicados al
resto de mercados. Se percibe la importante diferencia entre las cuotas que mantienen la

empresa TECNOFARMA y sus tres principales competidores,

lo cual,

refleja la

independencia que posee ésta primera mas alla de la presion competitiva que puedan

ejercer los 19 competidores restantes en dicho mercado (Grafico N° 1).
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Grafico N° 1

Evolucién cuatrimestral de cuotas de mercado y precios reales en el mercado C08C —
Bloqueantes Selectivos de Canales de Calcio con Efectos Principalmente Vasculares -
(CPR) - Periodo: marzo 2013 — junio 2014

Cuotas de Mercado Precios -
CO8A-CPR Tecnafarma S.A. ; COBA-CPR Tecnofarma S.A.
80.0% 520% 522% L 3%
- o
£ 00 el e B2 2 300 B e —
I T e " G
gw,o% o § 2% - . .
& S 200 S
? 30.0% = 228 230 217 226
< = 1
8 200% g
L] S 1.00
3 100% [ U
3 & 0%
0.0% a
Ter Q 2do Q 3erQ 4oQ
1e:Q 2o Q 3er Q &0Q
- TECNORARMA S4 - .- - TECNOFARMA SA
PRODEXA LTDA
) PRODEXA LTDA
s PHARMA INVESTI SRL PHARMA INVEST! SRL
SOUTH AMERICAN EXPRESS SASAE SA) - - SOUTH AMERICAN EXPRESS SA(SAE SA)

Fuente: AEMP en base a informacion de empresas distribuidoras.

Del gréafico N° 1 se desprende que a pesar del hecho de que TECNOFARMA no posee los
precios mas altos en todos los casos, esto indica que no necesariamente los medicamentos
mas caros son los que absorben la demanda de un grupo terapéutico, lo cual, permite inferir
que existen otras variables distintas al precio que dan cuenta de la demanda de
medicamentos en un determinado mercado relevante

Los determinantes que podrian estar relacionadas a la demanda de un medicamento en
particular, parten de las motivaciones recibidas por las farmacias al momento de adquirir un
medicamento, de acuerdo al criterio de la receta médica, lo que en Ultima instancia establece
el consumo de un medicamento por parte de los pacientes. A pesar del hecho de que en
teoria todos los medicamentos que pertenecen a un mismo mercado relevante podrian ser
considerados sustitutos.

En conclusion, de acuerdo a lo observado en el cuadro y grafico anteriores, la empresa
TECNOFARMA es aquella que posee las mayores participaciones en cada mercado
relevante definido (resaltadas en otro color) durante los cuatro cuatrimestres analizados
(marzo 2013 — junio 2014), en los cuales, sus participaciones y precios promedio no se
modificaron de manera considerable a lo largo del tiempo en sus valores, reflejando una
estabilidad y un comportamiento independiente por parte de la empresa TECNOFARMA en
relacion a sus principales competidores, lo que en definitiva acrecentd su poder de mercado
en cada grupo terapéutico en el cual es considerada lider.

o “6. Los demas criterios que sean sustentados desde el punto de vista econémico y
legal”.

indices de concentracién
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Como herramientas para establecer el grado de concentraciéon en un determinado mercado
relevante, es utilizado el indice de concentracién de Hirschmann y Herfindahl'®. En
particular, la utilidad en su célculo estd relacionada a identificar aquellos segmentos de
mercado en los cuales se presenta una alta concentracion de cuotas de mercado, de tal
manera de concluir si existen mayores o menores condiciones de competencia en los
segmentos analizados.

Los valores del indice HHI aplicado a cada mercado relevante identificado y para todo el
periodo analizado (marzo 2013 — junio 2014), permitieron concluir que se traté de mercados
con una alta concentracion (Cuadro N° 9).

Cuadro N° 9
Relacién de HHI (0-10.000 puntos) segtin mercado relevante
Periodo: marzo 2013 — junio 2014

N° ATQ Grupo Terapéutico Forma HHI
Nivel 3 Farmacéutica Segun
Ingresos
1 CO08C Blogueantes Selectivos de Canales de Calcio con Efectos CPR-CAP 2618
Principalmente Vasculares
2 C08C Bloqueantes Selectivos de Canales de Calcio con Efectos INYECTABLE 10.000
Principalmente Vasculares
3 C10B Agentes Reductores De Los Lipidos, Combinaciones CPR-CAP 8.079
4 LO1A  Agentes Alquilantes CPR-CAP 8.182
5 LO1A Agentes Alquilantes INYECTABLE 3.581
6 LO1B Antimetabolitos INYECTABLE 5.330
7 LO1C Alcaloides De Plantas Y Otros Productos Naturales INYECTABLE 3.991
8 LO2A Hormonas Y Agentes Relacionados INYECTABLE 10.000
9 L02B Antagonistas De Hormonas Y Agentes Relacionados CPR-CAP 2649

Fuente: AEMP en base a informacién de empresas distribuidoras.

En conclusion, en cada mercado relevante donde TECNOFARMA tiene la mayor cuota de
mercado se obtuvieron niveles de concentracion alta. Lo anterior, define un limitado nivel de
competencia en cada mercado relevante investigado, lo cual, acrecienta el poder de
mercado de TECNOFARMA en cada uno de ellos.

3 Ganancias en eficiencia

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 12, paragrafos 1 y Il del D.S. 29519, para determinar
si una conducta anticompetitiva relativa deba ser sancionada, los agentes econémicos
podran acreditar ante la AEMP si existen ganancias en eficiencia derivadas de la conducta y
que incidan favorablemente en el proceso de competencia, incluyéndose una serie de
criterios.

13 De acuerdo a la Resolucién Administrativa RAJAEMP/DTDCDNIN°071/2014 de 17 de julio de 2014, que
aprueba el Reglamento para la Graduacién de Infracciones y Aplicacién de Sanciones en el marco del Decreto
Supremo N° 29519 y su Reglamento, se indican los niveles de concentracién de un determinado mercado a
través del indice de concentracién HHI, considerandose los rangos de alta, moderada y baja concentracion entre
un valor mayor a 2.000, entre 1.000 y 2.000 y menor a 1.000 puntos, respectivamente.
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En conclusion, la empresa TECNOFARMA no acredité ganancia en eficiencia derivadas de
la conducta anticompetitiva relativa identificada por la AEMP bajo la figura de discriminacion
de precios.

4 Condicidon de la infraccion

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 10 de la RM 190, para considerar que las practicas
anticompetitivas relativas previstas en el articulo 11 del D.S. 29519 sean consideradas como
infracciones de gravedad leve, media o maxima, se debe determinar el poder de mercado del
presunto infractor en el mercado relevante investigado, conforme a lo establecido en los
articulos 11, 12y 13 de la RM 190, lo cual ya fue acreditado en los puntos anteriores.

Una vez que la conducta realizada por TECNOFARMA cumplié con lo dispuesto en el
articulo 11, numeral 10 del D.S. 29519 y estando esto acreditado. Sumado a que una vez
que se demostré haber sido realizada por un agente econémico, con poder sustancial en

~ cada mercado relevante determinado (nueve grupos terapéuticos de medicamentos) y
ocasionar un dafio al proceso de competencia en cada uno de ellos, sin que se acrediten
ganancias en eficiencia, corresponde continuar con lo sefialado en los articulos 10 y 35 de la
RM 190, relativos a la condicion de infracciéon de una practica anticompetitiva relativa y los
criterios de gravedad a ser considerados en la aplicacion de sanciones, respectivamente.
Asi, como los criterios y la metodologia para la aplicacion de sanciones administrativas,
incluidos en la Resolucion Administrativa RAJAEMP/DTDCDN/N°071/2014 (en adelante RA
071/2014) de 17 de julio de 2014.

5 Valoracion de los criterios de graduacion de la sancién

El articulo 35 de la RM 190 y el articulo 17 del Reglamento aprobado por la RA 071/2014
sefalan los criterios a utilizarse para establecer la gravedad de una infraccion, de lo cual se

obtuvo lo siguiente’'*:

i. La magnitud de los hechos o magnitud de la afectacién del mercado.- Se trata de
un solo agente econdémico, TECNOFARMA. Por lo tanto, corresponde el puntaje
minimo de cero (0).

ii. El beneficio o utilidad estimadas obtenida por la practica anticompetitiva.- Este
fue calculado tomando en cuenta la diferencia que existidé entre el precio cobrado por
TECNOFARMA en la distribucién al por mayor de cada medicamento y el
departamento de destino, y el precio promedio comparado de todos los medicamentos
gue distribuy6. De acuerdo a éste calculo se obtuvo que el rango de beneficios fue
menor a diez millones de bolivianos (10.000.000 de bolivianos). Por lo tanto,
corresponde el puntaje minimo de dos como cinco (2,5).

ili. La conducta procesal de las partes.- No se tuvo evidencia de ningun tipo de falta en
el proceso sancionador por parte de TECNOFARMA. Por lo tanto, corresponde el
/ puntaje minimo de cero (0).

[ " véase el Anexo N° 7 de calculo.
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vi.

vii.

viii.

El dafio causado a la comunidad o el nivel de los dafios causados a la libre
competencia en el ambito nacional en funcién de la modalidad y el alcance de la
competencia (Objeto o Efecto).- En funcién a que se tratdé de una practica comercial
de TECNOFARMA, surtié efectos sobre la competencia al crear ventajas exclusivas a
clientes ubicados en departamentos distintos a la sede central de TECNOFARMA
(Santa Cruz de la Sierra), al momento de adquirir un medicamento a un precio mayor
al que se situaria en una situacién de correcta imputaciéon de costos. Producto de lo
anterior, la comunidad también sufrié dano del tipo econémico, puesto que, los gastos
para adquirir medicamentos distribuidos por TECNOFARMA fueron superiores a los
que podrian haber adquirido en una situacién de distribucién correcta de costos. Por lo
tanto, corresponde el puntaje minimo de dos coma cinco (2,5).

El dafio causado a la comunidad o el nivel de los dafios causados a la libre
competencia en el ambito nacional en funcién de la modalidad y el alcance de la
competencia (Alcance).- Los medicamentos que fueron objeto de la conducta
anticompetitiva son considerados bienes que son distribuidos al por mayor vy
principaimente en farmacias, limitando su impacto a nivel directo en los servicios de
salud. Por lo tanto, corresponde el puntaje de uno coma veinticinco (1,25).

La dimensién del mercado afectado.- El mercado geografico donde la infraccién se
realiz6 es departamental, debido a que no todos los medicamentos sujetos a
investigacion tuvieron ventas a nivel nacional, tales como el Dralitem 250 mg x 5
céapsulas o el Pamigen 1 gr x 1 ampollas. Por lo tanto, corresponde el puntaje de cinco
(5) por su caracter departamental.

La cuota del mercado de la empresa correspondiente.- Las cuotas de mercado
calculadas para TECNOFARMA en funcién al porcentaje de participacién en ingresos
por ventas, determinan un rango mayor a 30% y menor o igual a 70%, en funcién a
gue tres de los nueve grupos terapéuticos sujetos de investigacién se encontraron en
dicho rango. Por lo tanto, corresponde el puntaje medio de cinco (5) para cada
mercado relevante.

Los efectos de la restriccion de la competencia sobre los competidores
efectivos y/o potenciales (Efectos).- No se observaron efectos de desplazamiento
indebido, restriccion o impedimento de ingreso de competidores. Por lo tanto,
corresponde el puntaje minimo de cero (0).

La afectacion a las otras partes del proceso econémico y los consumidores o
usuarios (Afectacion).- Como producto de la conducta anticompetitiva identificada no
se observo afectacion indebida por parte de TECNOFARMA. Por lo tanto, corresponde
el puntaje minimo de cero (0).

La duracion de la restriccion de la competencia o de la practica.- La conducta
identificada tuvo una duracién mayor a un afio. Por lo tanto, corresponde el puntaje
maximo de diez (10).

La reiteraciéon o frecuencia de la conducta prohibida.- La conducta anticompetitiva

relativa se realizd desde marzo de 2013 hasta junio de 2014, es decir, tuvo una
duracion de 16 meses. Por lo tanto, corresponde el puntaje de diez (10).
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Xi. La existencia de agravantes y atenuantes en la comisiéon de la infraccién,
traducidos en el grado de negligencia o intencionalidad del infractor.- En funcién
de haberse demostrado la conducta anticompetitiva relativa, se presume que ésta fue
realizada por negligencia de TECNOFARMA como parte de su politica comercial. Por
lo tanto, corresponde el puntaje minimo de dos coma cinco (2,5).

xii. La existencia de agravantes y atenuantes en la comision de la infraccion,
traducidos en la renuencia al cumplimiento de plazos otorgados por la AEMP en
diligencias preliminares.- Fue evidente el cumplimiento de plazos de TECNOFARMA
en la etapa de diligencias preliminares. Por lo tanto, corresponde el puntaje minimo de
cero (0).

xiii. indice Herfindahl - Hirschmann.- El nivel de concentracion fue mayor a los 2.000
puntos en cada mercador relevante. Por lo tanto, corresponde el puntaje de diez (10).

La practica anticompetitiva identificada por la AEMP tanto en el analisis técnico como juridico
se tratd de una practica anticompetitiva relativa, enmarcada en el articulo 11, numeral 10 del
D.S. N° 29519 en concordancia con el articulo 12 de la RA 071/2014. Al haberse demostrado
la discriminacién de precios en la distribucion al por mayor de medicamentos a nivel
nacional, ha permitido a la empresa TECNOFARMA obtener beneficios para si misma, por lo
que, conforme lo establece el articulo 33 en su numeral 2 de la RM 190 corresponde calificar
la infraccion realizada por TECNOFARMA como de gravedad media e imponer la sancién de
muita.

El articulo 22 de la RA 071/2014 sefiala que luego de establecer la gravedad de |la conducta
anticompetitiva, que en el presente caso es de gravedad media, se analizara la existencia o
no de concurso de infracciones. Entendido éste ultimo como la situacion, en la cual, un solo
acto, hecho u omision se infringieren diversas disposiciones legales, deberd aplicarse la
sancion que corresponda a la infraccibn mas grave, de acuerdo a tres criterios de
acreditacion y existen de conductas anticompetitivas (articulo 6, numeral 2 de la RM 190).

Al respecto, el proceso sancionador iniciado contra TECNOFARMA demostré la existencia
de una conducta anticompetitiva relativa en la figura de discriminacién de precios en nueve
grupos terapéuticos de medicamentos, clasificados de acuerdo a su forma farmacéutica y
accion terapéutica.

Analizados los criterios técnicos expuestos precedentemente y la comision de la practica
anticompetitiva conforme establece el articulo 23 de la RA 071/2014, deben aplicarse
atenuantes y agravantes, luego de valorados los criterios de gravedad, en este sentido:

Agravantes: No se registran antecedentes de sancién a la empresa TECNOFARMA
durante los tres afios anteriores a la fecha, por lo que no existe reincidencia.

Atenuantes: TECNOFARMA no reconocié su responsabilidad ni acepté los cargos
formulados en su contra de manera integral e incondicionada por lo que no
corresponde considerar atenuantes.
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Revisados los antecedentes del procedimiento administrativo sancionador, no se presenté el
ocultamiento de informacion, distorsion, destruccién de informacion o entorpecimiento de las
investigaciones, por lo que no corresponde aplicar multa alguna por estos conceptos
descritos en el articulo 25 de la RA 071/2014.

6 Calculo de la multa a la empresa TECNOFARMA

Una vez definida la infraccion y graduada la sancion, corresponde elaborar el calculo
correspondiente a la multa y partiendo de los ingresos brutos de TECNOFARMA
correspondientes a la gestion 2014 (Anexo N° 8), el monto de la sancién alcanza a UFV's
3.138.940,18 (TRES MILLONES CIENTO TREINTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS
CUARENTA 18/100 Unidades de Fomento a la Vivienda), cuyo detalle se encuentra en
Anexo N° 7.

7 Sancién a PATRICIA NOEL BEIRO COHEN y ROBERTO LISANDRO HIDALGO
HIDALGO

Habiéndose comprobado la participacion de Patricia Noel Beiro Cohen en condicién de
Presidente de Directorio de la Sociedad y Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo en su condicion
de Gerente General en las decisiones que motivaron la comisién de la conducta
anticompetitiva de TECNOFARMA, corresponde establecer la sancién de acuerdo a los
lineamientos proporcionados por el Reglamento aprobado por Resoiuciéon Administrativa
RA/AEMP/DTDCDN/N°071/2014, que en el segundo parrafo de su articulo 5 establece:

“Asimismo, seran sancionados con la inhabilitacién, los directores, administradores,
gerentes, representantes, mandatarios u otras personas, que hayan participado en
las decisiones del agente econémico que fueron sancionadas por infraccion a la
normativa de defensa de la competencia. La participacion sera investigada y
procesada en el mismo procedimiento y la sancioén de inhabilitacién que corresponda,
sera impuesta en la misma resolucibn que declare probada la conducta
anticompetitiva, de conformidad con lo establecido en el articulo 41 del Reglamento
aprobado por Resolucién Ministerial N° 190.”

Que, el Codigo de Comercio Boliviano, sefiala en su articulo 19 que se hallan impedidos
para ejercer el comercio. “1) Las personas_sefialadas por disposiciones legales o como
consecuencia de sentencia judicial”.

Que, asimismo el articulo 29 del Cédigo de Comercio Boliviano en lo que refiere a los actos y
contratos sujetos a inscripcion, establece que deben inscribirse en el Registro de Comercio:
... "3) Las resoluciones o sentencias que impongan a los comerciantes la prohibicion del
ejercicio del comercio;”

Dada esta facultad de la AEMP, considerando la gravedad de la conducta anticompetitiva en
la cual Patricia Noel Beiro Cohen y Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo participaron,
corresponde sancionarlos con la inhabilitacién para ejercer el comercio por el lapso de
noventa (90) dias calendario.
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CONSIDERANDO: (Conclusiones)

Que, del analisis contenido en la presente resoluciéon administrativa, de igual forma contenido
en el Informe Técnico AEMP/DTDCDN/MAVY N° 177/2015 de 28 de octubre de 2015 y el
Informe Juridico AEMP/DTDCDN/RMC N° 178/2015 de 28 de octubre de 2015, se establece

lo siguiente:

e La empresa distribuidora de medicamentos al por mayor TECNOFARMA, durante el
periodo comprendido entre marzo del afio 2013 y junio del afio 2014, tuvo poder
sustancial de mercado en nueve grupos terapéuticos a nivel nacional, cada uno de
los cuales define un mercado relevante distinto e independiente de los demas, de
acuerdo al siguiente detalle:

Mercado Relevante

F F -
Grupo Nivel Farmacolégico orma Farma

Empresa N°

N, ATQ 3 céutica
1 C08C Blogueantes Selectivos de Canales de Calcio con Efectos CPR-CAP
Principaimente Vasculares
2 C08C Blogueantes Selectivos de Canales de Calcio con Efectos INYECTABLE
Principaimente Vasculares

3 C10B  Agentes Reductores De Los Lipidos, Combinaciones CPR-CAP

Tecnofarma S A 4 LO1A  Agentes Alquilantes CPR-CAP

5  L01B  Antimetabolitos INYECTABLE

6 L0O1C  Alcaloides De Plantas Y Otros Productos Naturales INYECTABLE

7 L0O1D  Antibioticos Citotdxicos Y Sustancias Relacionadas INYECTABLE

8 LO2A  Hormonas Y Agentes Relacionados INYECTABLE

9 L02B  Antagonistas De Hormonas Y Agentes Relacionados CPR-CAP
« Existieron actos de parte de TECNOFARMA destinados a cobrar injustificadamente
precios de venta distintos para un mismo bien (nueve grupos terapéuticos) entre
clientes situados en igualdad de condiciones sin que exista justificacién para ello,
constituyéndose en una distorsién de la competencia tendiente a beneficiar a grupos
de clientes con precios menores, segun el Departamento al que pertenecian en
comparacion a otros grupos de clientes. Lo cual, constituyé el otorgamiento de
ventajas exclusivas en favor de los clientes favorecidos con los menores precios y
generando con ello indicios de una conducta de discriminacién de precios
~ considerada anticompetitiva en el marco del Decreto Supremo N° 29519 en su

articulo 11, numeral 10.

e La Presidente de Directorio de la empresa TECNOFARMA, Patricia Noel Beiro
Cohen, que cumplia funciones en las gestiones 2013-2014, participé en las
decisiones que motivaron la comision de la presunta conducta anticompetitiva relativa
identificada por la AEMP, establecida en el articulo 11, numeral 10) del Decreto
Supremo N° 29519.

El Gerente General de la empresa TECNOFARMA cargo que recae en Roberto
Lisandro Hidalgo Hidalgo, que cumplié funciones en las gestiones 2013-2014,
conforme a la documentacién analizada, participé en las decisiones que motivaron la
comision de la presunta conducta anticompetitiva relativa identificada por la AEMP,
establecida en el articulo 11, numeral 10) del Decreto Supremo N° 29519,
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e Se demostré en cada mercado relevante identificado, la comisiéon de la conducta
anticompetitiva relativa prevista en el articulo 11, numeral 10 del Decreto Supremo N°
29519, consistentes en el establecimiento por parte de la empresa TECNOFARMA de
distintos precios de medicamentos, para diferentes compradores y/o vendedores,
especialmente farmacias, situadas en igualdad de condiciones y localizadas en
distintos departamentos de Bolivia.

e Constituyendo la infraccion de la empresa como de gravedad media y aplicados los
criterios de gravedad del Reglamento para la Graduacién de Infracciones y
Aplicaciones de Sanciones en el marco del Decreto Supremo N° 29519 y su
Reglamento (Resolucién Ministerial 190/2008), y su Anexo 1 Guia para la Aplicacion
de Sanciones aprobado Resolucién Administrativa RA/AEMP/DTDCDN/N°® 071/2014
de 17 de julio de 2014, como se puede observar en el apartado 6 del considerando
de Sancién de la presente resolucidn, se determin6 la multa a ser impuesta a la
empresa TECNOFARMA.

Que, expuestas las conclusiones respecto al proceso sancionador iniciado mediante
Resoluciéon Administrativa RA/JAEMP/DTDCDN/N°® 129/2015 de 03 de agosto de 2015 y luego
de haberse realizado las distintas etapas que comprenden este proceso, de conformidad a lo
establecido por el articulo 27 del Reglamento aprobado por Resolucién Ministerial N° 190,
corresponde emitir la Resolucién Administrativa respectiva.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacibon de Empresas, en uso de las
atribuciones conferidas por disposiciones legales sectoriales;

RESUELVE:

PRIMERO. DECLARAR PROBADA la comision de la Conducta Anticompetitiva Relativa
descrita en el articulo 11, numeral 10 del Decreto Supremo N° 29519, por parte de la
empresa TECNOFARMA S.A., y en consecuencia, sancionarla con la multa de UFV’'s
3.138.940,18 (TRES MILLONES CIENTO TREINTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS
CUARENTA 18/100 Unidades de Fomento a la Vivienda) que debera ser pagada en la
Cuenta Fiscal N° 10000008955607 del Banco Unién S.A., en un plazo de diez (10) dias
habiles administrativos de notificada la presente Resolucion, conforme al Anexo N° 7 que
forma parte indivisible de la misma.

SEGUNDO. DECLARAR PROBADA la participacion de la Presidente de Directorio de la
empresa TECNOFARMA S.A., Patricia Noel Beiro Cohen, que cumplia funciones en las
gestiones 2013-2014, en las decisiones que motivaron la comision de la practica
anticompetitiva referida al establecimiento de distintos precios en la distribucion al por mayor
de medicamentos para diferentes clientes situados en igualdad de condiciones, y en
consecuencia, sancionarla con la inhabilitacion para ejercer el comercio por el lapso de
noventa (90) dias calendario.

TERCERO. DECLARAR PROBADA la participacion del Gerente General de la empresa
TECNOFARMA S.A., Roberto Lisandro Hidalgo Hidalgo, durante el periodo 2013 — 2014, en
las decisiones que motivaron la comision de la practica anticompetitiva referida al
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establecimiento de distintos precios en la distribucion al por mayor de medicamentos para
diferentes clientes situados en igualdad de condiciones, y en consecuencia, sancionarla con
la inhabilitacion para ejercer el comercio por el lapso de noventa (90) dias calendario.

CUARTO. INSTRUIR a la empresa TECNOFARMA S .A. lo siguiente:

a) El cese inmediato de las acciones y practicas anticompetitivas descritas en el articulo 11,
numeral 10, del Decreto Supremo N° 29519 de 16 de abril de 2008, de acuerdo a los
lineamientos establecidos en la presente Resolucién Administrativa.

b) La adecuacion de sus planes, estrategias y politicas de precios de venta para diferentes
compradores y/o vendedores situados en igualdad de condiciones a los lineamientos
contenidos en el presente acto administrativo, dejando sin efecto cualquier disposicion
que atente, vulnere y restrinja la libre competencia y/o que tenga como objeto y efecto
establecer ventajas exclusivas a favor de uno o varios compradores y/o vendedores.

QUINTO. REMITIR copia de la presente Resolucion Administrativa y de los documentos
pertinentes al Ministerio de Justicia - Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario
y del Consumidor, para que en el marco de sus atribuciones conferidas por la normativa
especifica, adopte las acciones que correspondan para precautelar los derechos y garantias
de las consumidoras y los consumidores con relacién a los productos de la industria
farmaceéutica.

SEXTO. REMITIR copia de la presente Resolucion Administrativa y de los documentos
pertinentes al Viceministerio de Comercio y Exportaciones — Direccion General de Defensa
del Consumidor, para que en el marco de sus atribuciones adopte las acciones
correspondientes.

Notifiquese, cumplase y archivese.

Ce {ohnadn Pirraga
TIRECTLR EJECUTIVO

]
Auto;d«: de Fiscaiizazion ue Emprasas
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ESTADO PLURINACIONAL
DE BOLIVEA

ANEXO N° 2
Requisitos para apertura de distribuidora de medicamentos a nivel nacional

Botado Cluriracional ds Belivia

Ministerie ds Salud

REQUISITOS PARA APERTURA DE DISTRIBUIDORA DE MEDICAMENTODS A
NIVEL NACIONAL

(. Cara de solicitud de Apertura dirigida a la Jefatura de UNIMED

Il. COCUMENTOS DE LA EMPRESA

1. Formulario JJNIMED €33 {Registro de Laboratornos e importadoras) debidamente
s’ lienado a maquina
Fotocopia Legalizada del NIT (Nimero de Identficacion Tributaria)
Certificado de Registro de Comercio - “Fundempresa” ORIGINAL
Fotocopia legalizada del Licencia de Funcionamiento
Fotocopia Legalizada de Consutucion de Empresa
Fotocopia de Carne: ce Identidad de! Representante Legal
Fotocopia de Factura del Ministerio de Salud y Deportes del pago por Derecho de
inscripcian

O ke ity

M. DOCUMENTOS DEL REGENTE FARMACEUTICO
Fotocopia Legalizada del T2ulo en Provision Nacional
Certificado de Compatibilidad horaria

Contrato de Trabajo visado por el Minsterio de Trabajo
Fotocopia de Matricula profesionai

Fotocopia de came: de colegiade

Fotocopia de care: de xdentidad

Qv da s 1D

PAGO POR DERECRO D& INSCRIPCION Bs 6.000.- EN BOLETA DE DEPOSITO
EFECTLADA A NOMBRE DE LA CUENTA N° 3G-300 MINISTERIO DE SALUD Y P.
SOCIAL, CODIGOD DE LA CULENTA (4.41.1.1.:1.402212.18-1} A NOMBRE D=L
MINISTERIC DE SALUD ¥ DEPORTES EN EL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA.

EL SOLICITANTE DEBERA PRESENTAR DOS ARCHIVADORES RAPIDOS DE COLOR
AMARILLO, UN GORIGINAL ¥ UNA FOTOCOPIA DE LGOS DOCUMENTOS PARA
ANTECEDEMTES DE RESOLUCION MINISTERIAL ¥ ARCHIVO EM UNIMED.

EL TIEMPO ESTIMADO: 5 DIAS PARA LA REVISION DE DOCUMENTACION E
INFORME TECNICO EN UNIMED, 10 DIAS PARA LA INSPECCION Y 15 DIAS PARA LA
EMISION DE RESOLUCION MINISTERIAL.

Capam Baveio D185 Frese £ 2 palzs Aoy Merads 1 e
TeH 59302 29043 2-0940307 Fax, 32 212440322 TP 2014 - 2020
LePar- Foimu

Fuente: UNIMED

“Trabajando juntos, trabajamos mejor”
Direccion: Calle Batallon Colorados N° 24 — Edificio “El Condor” Piso 11
Feléfono v Fax: (591 - 2) 2150000 — 2152118 - 2152119 - 2110779 Casilla: 2228 La Paz — Bolivia 89 de 100
Pigina Web: www.autoridadempresas.gob.bo  E-mail: aemp@autoridadempresas.gob.bo
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E£STADO PLURINACIONAL

DE BOLIVIA .
Anexo N° 4
Requisitos de Registro Sanitario de Medicamentos
[ TTEM REQUISITOS Tra. PARTE | 2da. PARTE |
21 FORMULARIO
Formularo de Solictud para Ren stro v Controd e Calisac ce Medicamentos X X
‘DINAMELD Form 005
22. DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA DE LAS EMPRESAS ira. PARTE | 2da. PARTE
2.2.1. |Fotocopa ce Resciuc-on Min stenal ¢ Secretanal X
222 |Fotoooo a oe Cenficado ce Empresa Vigerte X
2.2.3. | informac-on General ge Licencia y Fabncantes X
2.2.4. |Formato para Adaracon ce Partculardades X
23 DOCUMENTACION GENERAL DEL PRODUCTO ira PARTE| 3da. PARTE |
2.3.1 |Cenfcacon ge Director Tecruco-Regente Farmacéutico X
232 [Centficado oe Buenas Prachicas de Manuiactura (BPM) X
2.3.3. |Contrato de Fabncacion o Control de Caiidad por Terceros X
234 [Ceruficado ce Producto Farmaceuuco Sueto a Comerco Intemaciona X
Consanzade
2.3.5. [Fotocop 3 ce Registro Santario Antencr X
2.3.6. |Representacior Lega X
237 |Fotocopa ce Certfhicado de Despacrc Ac.anero solo para los casos oe X
| PSICOLOpIc0s O estupefac entes;
Z4INFORMACION TECNICA DEL PRINCPI0 ACTIVO Tra PARTE| 263 PARTE |
241 |Fowocoe 3 ce Certficado de Analisis de 13 Matera Prima X X
242 |Nombre GenercoiD. T |y Clas® cacicn Anatome Terapeutica (AT Q) X X
243 TNombre Quimico, Formula Estrictural Formua Molecsar y Peso Molecular X
244 [Caracteristcas Fisicas y Sumcas o= Prnncipio Actvo X
245 |[Caractenistcas Crganclepticas X
246, |\Vias de S:nvesis 0 ge Obtencion de Proguctos Biclog cos X
247 [ 'mpurezas y Productos ce Degradacion X
2.48. |Estabiidac de Precipos Actvos X X
249, |Metodologia Analitca X
2.4.10_] Vardacion del Metoco Analitico X
2.5.  INFORMACION TECNICA DEL PRODUCTO TERMINADO ira. PARTE | 2da. PARTE
2.51. [Cesarroio Salén<c del Procucto X X
252 |Fomula Coi-Cuantitatva X X
253  [Fotocopia o Cendicado ce Anabs's del Producto Term nado X X
254 |[Fotozopa cel Certificado de Controe ce Calicad Em tao por ef Laboratono X
de Contro! de Calidag ge Medicamentos y Toxicologia (CONCAMYTY
255 |Cawactersbeas Fiscoguimicas de los Excipientes X X
2.5.6. |Metocos de Manufactura (un resumen o flujograma X X
2.5.7. |Metocologia Anainica X X
2.58  TValcacon cel Metodo Analitico X
2.5.9. |Patronies) ce Re‘erencia Prmarios 0 Secundanos X
2.510 |Lberacior de Productc Terminado X X
2.5.11. |[Estudos de Estabicad X X
2.5.12. | Condiciones ge Aimacenam ento X X
2.5.13. | Caracterisucas del Material de Envase X X
2.514. |Coaficacon ce: Lote X X
26, |DOCUMENTACION TECNICA BIOF ARMACEUTICA
261 [Estugos de Biodisponobi dad '
2.62. | Estucos e Bioequivalencia
2.1, ETIQUETAS ¥ ROTULOS. INSERTOS O PROSPECTOS
2.7.1. |Euquetas, Rotulos y Estuches X X
2.7.2. |irsertos o Prosoecios X X
28 EVALUACION FARMACOLOGICA
281 |Formmulano de 3cl ctud Calficac on DINAMED *orm 007 X
2789 [Famealann e Taifinsnan da Efasaos v Semiinnad DINAMED ‘orm 019 X
* Segun Norma 3 ser estatecda X
X
{2.10.  [PAGO POR CONCEPTO DE SERVICIO X

Fuente: UNIMED

“Trabajando juntos, trabajamos mejor”
Dircccion: Calle Batallon Colorados N° 24 - Edificio “El Condor” Piso 11
Teléfono v Fax: (591 - 2) 2150000 — 2152118 - 2152119 - 2110779 Casilla: 2228 La Paz — Bolivia 93 de 100
Pagina Web: www.autoridadempresas.gob.bo  E-mail: acmp@autoridadempresas.gob.bo
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Fuente: FUNDEMPRESA.

“Trabajando juntos, trabajamos mejor”
Dircccién: Calle Batallon Colorados N° 24 - Edificio “El Condor” Piso 11
Teléfono v Fax: (391 - 2) 2150000 — 2152118 - 2152119 - 2110779 Casilla: 2228 La Paz — Bolivia
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